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1. DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE NTEGRAL
 

Reverendo Padre
JAVIER DE NICOLO LATTANZI

Director

Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud –IDIPRON  

Ciudad
 Reverendo Padre Nicoló:

 
La Contraloría de Bogotá con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política  y el Decreto 1421 de 1993, practicó Auditoría Gubernamental con enfoque Integral modalidad Regular al Instituto para la Protección de la Niñez y la Juventud –IDIPRON, a través de la evaluación de los principios de economía, eficiencia, eficacia y equidad con que administró los recursos puestos a su disposición y los resultados de su gestión,  el examen del Balance General a 31 de diciembre de 2007 y el Estado de Actividad Financiera, Económica y Social por el período comprendido entre el 1º. de enero y el 31 de diciembre de 2007; (cifras que fueron comprobadas con las de la vigencia anterior), la comprobación de que las operaciones financieras, administrativas y económicas se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables, la evaluación y análisis de la ejecución de los planes y programas de gestión ambiental y de los recursos naturales y la evaluación al Sistema de Control Interno.
 

Es responsabilidad de la administración el contenido de la información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá. La responsabilidad de este ente de control consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por la administración de la entidad, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento  a las disposiciones legales y la calidad, y eficiencia del Sistema de Control Interno, y la opinión sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

 

El informe contiene aspectos administrativos y legales que una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoría, deberán ser corregidos por la administración, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organización y por consiguiente  en la eficiente y efectiva prestación de los servicios en beneficio de la ciudadanía, fin último del control.

 

La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con las normas de Auditoría Gubernamental Colombianas compatibles con las de General Aceptación, así como con las políticas y los procedimientos de auditoría establecidos por la Contraloría de Bogotá; por lo tanto, requirió acorde con ellas, de planeación y ejecución del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión expresada en el informe integral. El control incluyó el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la gestión de la entidad, las cifras y presentación de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales, así como de la adecuada implementación y funcionamiento del sistema de Control Interno.    

Concepto sobre Gestión y los Resultados 
Del seguimiento efectuado al Plan de Mejoramiento, para subsanar las observaciones presentadas en el informe de la Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral correspondiente a la vigencia de 2006, el IDIPRON” programó 42 actividades, de las cuales dio cumplimiento a 41 que corresponden a 25 hallazgos, alcanzando un total de 81 puntos, con un promedio de 1.93, lo cual nos permite concluir que el IDIPRON ha cumplido eficazmente con el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloría de Bogotá, en un porcentaje del 96,43%. 

El Control Interno del Instituto obtuvo una calificación de 3.8, ubicándose en un nivel bueno de bajo riesgo, destacándose el hecho de que está en proceso de adopción el Modelo Estándar de Control Interno, MECI 1000: 2005.

Presupuestalmente durante la vigencia 2007 la entidad dio aplicación a la normatividad relativa a los principios fundamentales, cumplió con el proceso de programación y ejecución del presupuesto, al igual que en la oportunidad de los registros, de lo que se colige que la información es veraz y confiable.
Del análisis contractual se evidenció que el manejo de las carpetas que contienen la información de los contratos genera inseguridad en la información contenida en las mismas, incumpliendo con lo dispuesto en la circular Nº 046 de 11 de diciembre de 2004 expedida en concordancia con la Ley 594 de 2000, por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos.
Con respecto a la democratización de la Contratación en el Distrito Capital el IDIPRON no da cumplimiento de la Directiva 007 de 2007 expedida por el Alcalde Mayor de Bogotá. 

El IDIPRON desconoció el apoyo a la industria nacional a través de la contratación pública, incumpliendo lo consagrado en la Ley 816 de 2003. 

Se observó ausencia de registros en las carpetas correspondientes a la publicación en la pagina Web de la contratación en virtud de lo establecido en los Decreto 2170 de 2002 y 2434 de 2006.

A pesar de la intervención de la Oficina de Control Interno relacionado con el control previo a la contratación establecido en el artículo 65 de la Ley 80 de 1993, se evidenciaron falencias en las oficinas encargadas de estos trámites.

En las carpetas correspondientes a los Contratos 695 de 2006, 090 de 2007, 124 de 2007, 194 de 2007, 234 de 2007 y 350 de 2007, no obra justificación motivada para la adición hasta por el cincuenta (50%) por ciento, del valor inicial, documento necesario para la solicitud de la respectiva adición presupuestal.

En el Contrato número 324 de 2007, el riesgo de la Responsabilidad Civil Extracontractual se amparó con la garantía expedida por la Compañía de Seguros del Estado No. 14-40-101000219, la cual fue aprobada por parte de la Jefe de la Oficina Asesora de Jurídica sin que cumpliera con lo estipulado en el contrato y en consecuencia el contrato estuvo ejecutándose por un término de 20 días sin contar con un amparo para el mencionado riesgo.

En los Contratos 321 de 2007 y 338 de 2007, se cumplieron obligaciones por fuera de los términos de ejecución contractual.

Para los Contratos 379 de 2007 y 380 de 2007, se designó como Interventor a una persona que presta sus servicios en el IDIPRON a través de la Temporal Talento humano, incumpliendo con el procedimiento establecido en el numeral 2° del articulo 32 de la ley 80 de 1993.

Con la suscripción de los contratos de prestación de servicios números 090 de 2007 y 350 de 2007, el IDIPRON, debe revisar la modalidad de contratación por servicios temporales que reiteradamente lleva a cabo, con el fin de dar cumplimiento a las exigencias previstas en el artículo 71 de la Ley 50 de 1990.
Los informes del supervisor no consignan la gestión en la que conste la calidad de los bienes y servicios adquiridos, ni el cumplimiento de metas y logro de objetivos perseguidos.

En algunos de los contratos evaluados ya culminada su ejecución, no se ha efectuado la respectiva liquidación, incumpliendo lo establecido en los artículos 60 y 61 de la Ley 80 de 1993

No se da aplicación a lo contenido en los manuales de contratación, interventoría, procesos y procedimientos. 
Se estableció que la gestión del Instituto frente al plan de desarrollo fue eficaz en el 75%, al cumplir 12 metas de las 16 programadas. 

Se observaron deficiencias en la documentación que registra la gestión adelantada en los comedores institucionales tales como: imprecisiones e inconsistencias en la información de los Formatos de Visitas Domiciliarias, en las planillas de control de asistencia de los beneficiarios, en los controles para manejo y archivo de las hojas de vida y en los informes de gestión, situaciones que vulneran lo establecido en los literales b) y e) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.

En la evaluación se evidenciaron deficiencias en el informe de Balance Social al carecer de análisis e interpretación las cifras presentadas, enunciar hechos sin explicar los motivos a los que obedece, no contar con referentes que permitan medir el grado de avance o logro como en el caso de la cobertura sobre los servicios prestados, el total de la población valorada a nivel nutricional y la que requiere el servicio; situación que dificulta establecer con precisión la gestión social adelantada por la entidad.

El programa de ahorro y uso eficiente de agua, no se ha implementado, las actuaciones se direccionaron a la capacitación y sensibilización de los funcionarios, como consta en las actas de asistencia. Lo anterior evidencia incumplimiento de la Ley 373 de 1997,  por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del agua, generando mayores costos en la cancelación del servicio público y mal aprovechamiento y uso del recurso hídrico.
El programa de reciclaje está formulado y los residuos a reciclar son recolectados, mediante acuerdo de corresponsabilidad, con la Cooperativa Asociada de Recicladores de Chapinero –CHAPICOOP, por la cual no existe una compensación económica. Es de anotar que la implementación del programa solo se encuentra en 4 de las 24 sedes, correspondiendo a un 17%. Lo anterior implica el incumplimiento al Decreto 400 de 2004 Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de los residuos sólidos producidos en las entidades distritales. Lo anterior, acarrea mayor cantidad de residuos que deben ser depositados en el Relleno Sanitario Doña Juana, disminuyendo su vida útil.

Con respecto a las acciones ciudadanas, el Instituto no propició audiencias con la comunidad ni invitaciones para participar en el control social del mismo, ni implementó herramientas para facilitar a la comunidad el seguimiento de sus planes y proyectos.

Los hallazgos presentados como resultado de la auditoría, no inciden de manera significativa en los resultados de la administración, lo que permite conceptuar que la gestión adelantada acata, salvo lo expresado en ellos, las disposiciones que regulan sus hechos y operaciones. Cuenta con un Sistema de Control Interno que se ubica en rango regular con riesgo mediano; y en la adquisición y uso de los recursos conserva acertados criterios de economía y equidad.  Así mismo cumplió en un porcentaje aceptable con las metas y objetivos propuestos. 
Opinión de los Estados Contables 

La Contraloría de Bogotá, D.C., evaluó los estados contables correspondientes a la vigencia de 2006, expresando opinión con salvedades. 

Practicada la auditoría a los estados contables a 31 de diciembre de 2007, se estableció que:

La Cuenta efectivo presenta una subvaluación de $16.0 millones, partida no relevante, como resultado neto de partidas conciliatorias (notas debito y crédito) pendientes de registrar en libros de contabilidad y tesorería a 31 de diciembre de 2007. Hecho que incide en el resultado del ejercicio de 2007, incumpliendo con lo estipulado en el numeral 117 del plan general de contabilidad pública.

En consecuencia el saldo de $.4.496.3 millones, que presenta el balance general está a 31 de diciembre de 2007, está razonablemente determinado, y representa el 7.34% del total del activo.

La cuentas que conforman el rubro propiedades planta y equipo, cargos diferidos e intangibles que suman $41.361.8 millones y que corresponden al 67,8% del total del activo, no arrojó diferencia con respecto a los movimientos de almacén así como con los resultados del levantamiento físico de inventario preparado conforme a lo normado en la resolución No. 01 de 2001 expedida por la Dirección de Contabilidad de Bogotá, D.C

La depreciación es calculada por el método de línea recta sobre el costo ajustado para cada elemento de acuerdo a su vida útil probable, y en concordancia con el párrafo No. 169 del numeral 2.9.1.1.5 del plan general de contabilidad pública.

Con relación al Estado de Actividad Financiera Económica, Social y ambiental del 1° de enero al 31 de diciembre de 2007 la cuenta transferencias, presenta un saldo de $58.839.2 millones, que corresponde a ingresos recibidos de la Secretaria de Hacienda de Bogotá D.C. y sus valores se registraron contablemente de acuerdo con la clasificación establecida en el plan general de contabilidad pública. Con respecto al total de los ingresos representa el 52.33%.

En este orden, la cuenta Gasto Público Social -Desarrollo Comunitario y Bienestar Social, con un saldo de $66.725.0 millones, correspondiente a las erogaciones originadas en compromisos de prestación de servicios profesionales y de personal de apoyo al normal funcionamiento y desarrollo de actividades de la entidad, y de suministros de alimentación en los comedores comunitarios, presenta igualmente razonabilidad en su saldo y equivale al  59,35% del total de los Ingresos.
Al cierre de la vigencia de 2007, el IDIPRON reflejó en sus estados contables como resultado del ejercicio un excedente de $363.9 millones.
En nuestra opinión, los Estados Contables arriba mencionados, presentan razonablemente, en todo aspecto significativo, la situación financiera del Instituto Distrital para Protección de la Niñez y la Juventud – IDIPRON, al 31 de diciembre de 2007, y los resultados de las operaciones por el año terminado en esa fecha, de conformidad con Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Colombia. 

Consolidación de hallazgos
 

En desarrollo de la presente auditoría se establecieron 22 hallazgos administrativos, los cuales se relacionan en el anexo  4.1  

Concepto sobre Fenecimiento

Por el concepto favorable con observaciones emitido en cuanto a la gestión realizada, el cumplimiento a la normatividad, la calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno y la opinión expresada sobre la razonabilidad de los Estados Contables, la Cuenta Rendida por la entidad, correspondiente a la vigencia 2007, se fenece.

Concepto Plan de Mejoramiento

A fin de lograr que la labor de auditoría conduzca a que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestión pública, la entidad debe diseñar un Plan de Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias puntualizadas, en el menor tiempo posible, documento que debe ser remitido a la Contraloría de Bogotá, dentro de los diez días hábiles contados a partir del recibo del presente informe.

El Plan de Mejoramiento debe detallar las medidas que se tomarán respecto a cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementarán los correctivos, responsables de efectuarlos y del seguimiento a su ejecución. 

Bogotá, Abril de 2008
BLEIDY PEREZ BALLESTAS
Directora Técnica Sector Salud y Bienestar Social
2. ANÁLISIS SECTORIAL
REFORMA ADMINISTRATIVA  DEL DISTRITO CAPITAL 

SECTOR DE INTEGRACIÓN SOCIAL
En el reciente proceso de reforma administrativa del Distrito Capital se crea el Sistema de Coordinación de la Administración del Distrito Capital
, para lograr el ejercicio articulado de las funciones de los diferentes organismos y entidades. Está constituido por el Consejo de Gobierno Distrital, máxima instancia de formulación de políticas, el Consejo Distrital de Seguridad, los consejos superiores de la Administración Distrital, espacios de coordinación que tienen por objeto adoptar políticas y decisiones que vinculan a los organismos y entidades del Distrito, los comités sectoriales de desarrollo administrativo, las comisiones intersectoriales, escenarios idóneos para facilitar la coordinación intersectorial que se requiere para la implementación de las políticas, estrategias, planes y programas, los consejos consultivos y los consejos locales de gobierno.

Esta concepción parte de la debilidad advertida en el funcionamiento de la Administración Distrital por la falta de coordinación y articulación en el desarrollo de la gestión pública
, ya que debido a ello, se originó un alto número de espacios de coordinación, como consejos, comités, comisiones y redes, que en muchos casos, no contaban siquiera con sustento normativo
.
También se destaca la conformación de una organización administrativa por sectores administrativos con el fin de coordinar y articular las acciones de la administración en áreas especializadas. Existe una entidad cabeza del sector que debe realizar el control administrativo, con el fin de orientar, coordinar e instruir la acción de las entidades sometidas a la tutela, mediante los mecanismos de adscripción o vinculación
.

De manera particular, interesa en el presente análisis, visualizar los principales aspectos derivados del reciente proceso de reforma de la Administración Distrital en cuanto compete al sector de integración social.

2.1.
CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE EL SECTOR DE INTEGRACIÓN SOCIAL

El concepto de integración social se asocia de manera análoga al de bienestar social que debe garantizar el Estado, el cual se entiende, en su contexto amplio, como el ejercicio de los derechos fundamentales, sociales y económicos de todos los ciudadanos. En sentido restringido, el bienestar social se ha entendido como el desarrollo de aquel principio constitucional que prevé que el Estado protegerá especialmente a aquellas personas que por su condición económica, física o mental, se encuentren en circunstancias de debilidad y vulnerabilidad manifiesta
.

El Sector de integración social se conforma desde la perspectiva restringida de bienestar social, y en tal sentido, se le encomienda la tarea de formular y desarrollar las políticas de promoción, prevención, protección y reestablecimiento de los derechos de las poblaciones en situación de vulnerabilidad. De este modo, debe desarrollar todos los planes y programas para atender grupos en esta condición tales como desplazados, habitantes de la calle, persona mayor, discapacitados y, en general, la atención integral de la familia, la mujer, los(as) niños(as) y los adolescentes. 

Para llevar a cabo la gestión de todos los planes,, programas y proyectos de asistencia y protección social dirigidos a esta población, la Administración Distrital contaba con el Departamento Administrativo de Bienestar Social –DABS- y el Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud –IDIPRON-.

Con la reforma administrativa, el sector queda integrado por la Secretaría de Integración Social SDIS, nueva denominación del DABS, que hace las veces de cabeza de sector y el IDIPRON, en calidad de entidad adscrita. 

2.2
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL Y SECTORIAL 

Las entidades del sector de integración social hacen parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar SNBF
 integrado por el Ministerio de la Protección Social, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, los departamentos, los distritos
, los municipios, las comunidades organizadas, los particulares y las demás entidades públicas o privadas, que contribuyan o estén llamadas a contribuir.

Como condición para la articulación funcional de los agentes del SNBF
, en 2001 se creó el Consejo Distrital de Política Social CDPS
, como instancia de carácter mixto, cuyo  objetivo principal es promover la articulación, integralidad y complementariedad de la actuación de las instituciones públicas, y convocar la solidaridad y la corresponsabilidad de los distintos sectores de la sociedad y de la cooperación internacional, en busca de la realización progresiva de los derechos fundamentales, en aras de la concertación y seguimiento de la política social del Distrito Capital. Para su operación el consejo cuenta con varios subcomités, donde se abordan modelos de intervención transectorial dirigidos a los diferentes grupos poblacionales, así como también los Consejos Locales de Política Social CLOPS.

Desde esta instancia se formularon y operacionalizaron los planes distrital y locales de prevención y atención a las violencias intrafamiliar y sexual.
No obstante lo anterior, la experiencia de la articulación entre los niveles territoriales no resulta del todo satisfactoria, si se tiene en cuenta que, por ejemplo, en estudio adelantado por la Contraloría de Bogotá sobre la política para el adulto mayor en situación de vulnerabilidad
, se concluyó que por falta de coordinación de las entidades del orden nacional, departamental y distrital, Bogotá dejó de recibir 11.500 cupos alimentarios dentro del Programa Nacional del ICBF “Juan Luis Londoño de la Cuesta” y fueron afectados 278 cupos de atención integral por no estar suscrito el convenio con la Beneficencia de Cundinamarca
.
En el marco del plan de desarrollo “Bogotá sin Indiferencia” La SDIS participó en la mesa de coordinación del Eje Social, la mesa del Plan de Atención Integral a ciudadanos-as habitantes de la calle, comité SISBEN, Comité Distrital de Ciencia y Tecnología, Comisión Distrital de Sistemas, Infraestructura de Datos Espaciales del Distrito Capital –IDECA-, equipo distrital de apoyo interinstitucional –EDAI- y las siete mesas dinamizadoras de los planes de acción de la política de infancia y adolescencia.

De otra parte, y de acuerdo con la creación de instancias previstas en la reforma administrativa, la Secretaría de Integración Social, a través del Secretario, hace parte de las siguientes comisiones intersectoriales: de convivencia y seguridad ciudadanas, de la participación, poblacional, de estudios económicos y de información y estadísticas, para la generación de empleo e ingresos y oportunidades económicas, para la seguridad alimentaria y nutricional, de operaciones estratégicas y macroproyectos, y para la gestión habitacional y el mejoramiento integral de los asentamientos humanos

En el caso de la Comisión Intersectorial Poblacional, el Secretario la preside y en la Comisión Intersectorial de Gestión y Desarrollo Local, la SDIS actúa con un funcionario del  nivel directivo. De esta manera, la SDIS participa, en total, en 9 de las 14 comisiones intersectoriales.

Además, interviene en otras instancias como el Consejo de Gobierno Distrital (en su condición de cabeza del sector), preside la junta directiva del Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud IDIPRON (sector de integración social) e interviene en las juntas directivas del Instituto Distrital de la Participación y Acción Comunal (sector gobierno, seguridad y convivencia), Instituto para la Economía Social IPES (sector desarrollo económico) y la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos (sector hábitat).
También debe actuar en el Consejo Local de Gobierno con un representante y directamente el Secretario, o a través de un delegado, participa en los Consejos Consultivos de Mujeres y de Descentralización y Desconcentración, los cuales deben sesionar en pleno cuatro veces al año.

De las instancias de coordinación sectorial, la principal la constituye el Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo de Integración Social, reglamentado inicialmente mediante Decreto 194 de mayo 11 de 2007, que fue derogado por el Decreto 505 de octubre 31 de 2007
.  Este comité tiene como responsabilidades, adoptar y formular las políticas del sector, articular la ejecución de las políticas, estrategias, planes, programas y proyectos sectoriales, a cargo de las entidades que integran el sector y verificar el cumplimiento de las políticas de desarrollo administrativo y de las que se adopten por el sector administrativo

En las sesiones llevadas a cabo por este Comité (3 en 2007) se menciona que las temáticas inherentes al Sector no se resuelven de ninguna manera entre la Secretaría de Integración Social e IDIPRON, sino que requiere de la acción intersectorial, como condición básica del modelo de gestión administrativa en construcción
. En este sentido resulta importante la participación de delegados de las Secretarías de Hacienda y de Planeación; además se prevé la intervención de un alcalde local con el fin de generar interlocución entre el sector de las localidades y los sectores central y descentralizado.
Este último aspecto ha sido tema de reflexión al interior del Comité, cuando se plantea la inquietud de cómo avanzar hacia un esquema de gestión institucional descentralizada y desconcentrada  que sea viable en términos operativos y que permita visibilizar y potenciar  la presencia de las instituciones en el contexto de lo local.
De otra parte, en la estructura de la SDIS se ha diseñado como instancias del sistema de coordinación, el Consejo Directivo, el Comité para la Gestión Integral Social y el Comité de Seguimiento al Cumplimiento de Metas Sociales y Financieras, que han sesionado periódicamente y con resultados importantes en aras de consolidar al sector y la gestión de la entidad en particular. 

En el Comité de Seguimiento al Cumplimiento de Metas Sociales y Financieras ha participado permanentemente el IDIPRON al igual que en Consejo Directivo ampliado.  En este consejo en las primeras sesiones de 2007 se discutió sobre la conformación del sector y la inserción de las dos entidades al mismo.  Sin embargo, no ha habido continuidad en el tratamiento de esta temática; asunto que si se ha ventilado en las reuniones de Junta Directiva del IDIPRON.
En conclusión, vistos en conjunto los comentarios anteriores, en el marco del sistema de coordinación interinstitucional, se evidencia la importancia estratégica de los temas a cargo del sector dentro del conjunto de la administración, los cuales requieren un trabajo conjunto que rebasa el ámbito de actuación de las dos entidades que lo constituyen y, a la vez, implica un gran esfuerzo de la Secretaría para tener una participación significativa y efectiva en los diferentes escenarios previstos dentro de este sistema.
En efecto, uno de los principales asuntos que se debe resolver, es el deslinde de las funciones de formulación y seguimiento de políticas de las estrictamente operativas, ya que se advierte como debilidad en la conformación del sector, que la entidad cabeza del mismo, debe liderar la orientación de la política y, también es la entidad ejecutora de la mayor cantidad de temas responsabilidad del sector (población desplazada, adulto habitante de la calle, vejez, educación inicial, población infantil en condiciones de vulnerabilidad, familia, entre otros)
. 

Además, por el liderazgo entregado a las dos entidades, su participación en el Consejo Distrital de Política Social dentro del nuevo andamiaje institucional exige que sus propuestas se canalicen en una postura conjunta discutida previamente desde el Comité Sectorial de Integración Social, pero con la mirada y las ideas provenientes desde otros sectores y entidades tanto públicas como privadas.

2.3.
AVANCES EN EL PROCESO DE IMPLEMENTACIÓN DE LA REFORMA ADMINISTRATIVA EN EL SECTOR DE INTEGRACIÓN SOCIAL
El tiempo transcurrido desde la expedición del Acuerdo 257 de 2006 resulta corto para valorar los efectos del proceso de reforma administrativa, el cual ha avanzado en la revisión y expedición de normatividad tendiente a ajustar la estructura orgánica y las plantas de personal de las entidades, a reglamentar los comités sectoriales e intersectoriales y al reconocimiento pleno de las entidades que conforman cada sector.

En el caso del sector de integración social, el avance que se observa desde el comité sectorial es aún limitado (apenas se han realizado tres sesiones), en la medida en que se ha centrado en la identificación de los actores que participan allí y en su reglamentación operativa. Sin embargo, se destaca la participación de las Secretarías de Hacienda y de Planeación en la dinámica de generación e implementación de la Política Social, que se puede materializar en la sostenibilidad de los proyectos.

Se han generado algunos acuerdos como el planteamiento de que la articulación del sector de Integración Social debe hacerse a través de una instancia de alto nivel como lo es un Consejo Superior y no desde el nivel ejecutor.

Por otro lado, el artículo 119 del Acuerdo 257 de 2006 estableció que la estructura administrativa adoptada se perfeccionaría en un plazo máximo de seis (6) meses, contados a partir de la vigencia del mismo, es decir, entre el 30 de noviembre de 2006 y el 30 de mayo de 2007. En este sentido, en el sector de integración social se sucedieron los siguientes ajustes:
En el IDIPRON, mediante decreto 589 de 2006 hubo modificación en la conformación de la Junta Directiva
, y su principal novedad radica en que el delegado del Alcalde Mayor es el Secretario de Integración Social que la preside
. 
En el caso de la Secretaría Distrital de Integración Social, se promulgó el decreto 607 de 2007 de diciembre 28, que a su vez derogó el decreto 556 de 2006, a través del cual se determina el objeto, estructura organizacional y funciones de la entidad.  Con el decreto 269 de 2007 de junio 26 (que deroga al decreto 557 de 2006) se establece la planta de cargos de la Secretaría de Integración Social.

Esto quiere decir, que después de expedido el acto administrativo de reforma, respecto de la SDIS se han efectuado dos ajustes, vía normativa, a su estructura y planta de cargos, que se produjeron en un tiempo mayor al estipulado en el Acuerdo 257 de 2006.

Al confrontar la estructura orgánica de la SDIS y la distribución de los proyectos en las diferentes dependencias, frente a la situación que existía en el DABS, se observa que las principales modificaciones se dieron por el cambio de denominación de las dependencias del mayor nivel así, las subdirecciones y gerencias se constituyeron en direcciones y subdirecciones respectivamente; se crea la Subsecretaría; reorganización del área de sistemas, al pasar de ser una oficina asesora, a constituirse en una subdirección; la Gerencia de Adultez y Vejez, se dividió en dos subdirecciones especializadas en cada grupo étareo; redistribución de proyectos en las dependencias, se abolió el proyecto 202 (pactos para la inclusión con familias ubicadas en zonas de alto deterioro urbano) a cargo de la Gerencia de atención a la población  adulta y vejez; y el proyecto 217 “institucionalización del plan de igualdad de oportunidades y equidad de géneros en el distrito”  que estaba a cargo de la Subdirección para la Gestión Integral Local, pasó a partir de 2008 a la Secretaría Distrital de Planeación, ya que esta entidad asume el tema desde la Subsecretaría de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual.
En el nivel mayor de la jerarquía existían 4 subdirecciones y se constituyeron 4 direcciones y la Subsecretaría; en un segundo nivel jerárquico se contaba con 8 gerencias y se conformaron 12 subdirecciones, en tanto las denominadas gerencias COL, en la actual estructura se denominan subdirecciones locales, pero se mantienen las mismas 16.

La modificación de la estructura orgánica, entre otros aspectos,  pretende que se desarrolle desde estructuras y funciones integrales pero simples, que  progresivamente se  reproducen y complejizan.  En este propósito el papel de las nuevas áreas se detalla en el siguiente cuadro.

CUADRO 1

AREAS ORGANIZACIONALES CREADAS EN LA NUEVA ESTRUCTURA DE LA SDIS
	AREA CREADA

	OBJETO

	Subsecretaría
	Liderar la gestión interna de la Secretaría, para garantizar el cumplimiento de las responsabilidades de las diferentes áreas y su articulación en el marco de una gestión social integral.

	Subdirección de Plantas Físicas
	Garantizar el desarrollo y adecuado cumplimiento del Plan de Equipamientos del Sector de Bienestar adoptado por Decreto No. 316 del 15 Agosto de 2006,  así como el mantenimiento de toda la infraestructura con que cuenta la Secretaría para la prestación de los servicios que le corresponden.

	Subdirección de Diseño, Evaluación y Sistematización
	Garantizar la articulación del proceso de planeación, acompañamiento, evaluación de los procesos institucionales y sectoriales, soportado en los registros de información.  Se encarga de ordenar el conocimiento producido en desarrollo de las políticas misionales.

	Subdirección de Investigación e Información
	Área especializada de estudios sociales que permitan la orientación permanente de las políticas, programas y proyectos, desarrollados desde el sector. Responsable del sistema de información de la Secretaría.

	Subdirección para la Vejez
	Garantizar la formulación y el desarrollo de las políticas, planes y programas y proyectos orientados a garantizar los derechos individuales y colectivos de esta población.


Fuente: Secretaría Distrital de Integración Social. Estudio técnico para la transformación del Departamento Administrativo de Bienestar Social del Distrito en Secretaria Distrital de Integración Social.
En otro aspecto, la planta de cargos pasó de 1.994 a 1.996 funcionarios, luego de consolidado el número de cargos suprimidos (4) y creados (6), de los cuales se destaca el de Subsecretario. El costo anual para 2007, derivado de la modificación de la planta de personal, asciende a $61.843 millones, que corresponde a un incremento del 0.6% del presupuesto de la nómina antes de la reforma ($61.469.8 millones)
.

Otro aspecto, de más reciente suceso que se produce en la SDIS,  se origina en la discusión del proyecto de plan de desarrollo que presenta la administración para el período 2008-2011, en la que se pasa de 25 a 12 proyectos. La SDIS comunica al ente de control, que también se ha venido construyendo proyectos conjuntos con el IDIPRON como el censo habitante de la calle 2007 y comedores comunitarios.

Sin embargo, no se advierte plena unificación de lineamientos en cuanto al proyecto de comedores comunitarios, al punto que , por ejemplo, en el IDIPRON no se sigue lo definido en el decreto 457 de noviembre 10 de 2006 que reglamenta lo atinente a la cuota de corresponsabilidad.  Si se tiene en cuenta que en el nuevo Plan de Desarrollo se continuará con el programa Bogotá sin Hambre y en particular con los comedores comunitarios, es importante llegar a consensos que permitan establecer una línea de trabajo conjunta que aproveche las experiencias de ambas entidades.

Respecto de ajustes en los procesos, desde comienzos de 2007 hasta febrero de 2008, en la SDIS se formalizaron 190 procedimientos, acordes con el mapa de procesos definido a mediados de la vigencia pasada que constituyen el Sistema Integrado de Gestión de la Entidad, como se visualiza en el siguiente cuadro:

CUADRO 2
PROCEDIMIENTOS FORMALIZADOS POR PROCESO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN DE LA SDIS

	TIPO DE PROCESO
	PROCESO
	PROCEDIMIENTOS


	Direccionamiento
	Direccionamiento del sistema integrado de gestión
	1

	
	Direccionamiento de las relaciones con instancias de control
	8

	Misional
	Gestión de las políticas sociales
	65

	
	Fortalecimiento de la capacidad de gestión social local
	3

	Administrativo
	Gestión del talento humano
	32

	
	Gestión financiera
	23

	
	Gestión contractual
	20

	
	Gestión documental
	6

	
	Gestión de la comunicación 
	1

	
	Gestión logística
	24

	
	Gestión jurídica
	1

	
	Gestión ambiental
	4

	Seguimiento y Control
	Evaluación
	1

	
	Mejoramiento continuo
	1


Fuente: Secretaría Distrital de Integración Social. Oficio SAL 18940 de 5 de marzo de 2008

Por la reciente caracterización de los procesos de la estructura orgánica de la SDIS, aún no se pueden determinar los costos y beneficios derivados del proceso de reforma administrativa. La entidad comunica que ha iniciado un ejercicio de costeo de los servicios misionales y de medición de cargas de trabajo de algunos de sus procesos administrativos.

En cuanto a las posibilidades brindadas a la participación de la comunidad, aún antes de la reforma administrativa, se destaca el impulso dado a diferentes grupos poblacionales para los procesos de formulación y puesta en marcha de las políticas públicas poblacionales, de las cuales se resalta la política pública de discapacidad (Decreto 470 de 2007), política pública de juventud para Bogotá D.C. 2006-2016 (Decreto 482 de 2006) y los lineamientos de la política pública para la garantía plena de los derechos de las personas lesbianas, gay, bisexuales y transgeneristas - LGBT - y sobre identidades de género y orientaciones sexuales en el Distrito Capital(Decreto 608 de 2007). 

Respecto del IDIPRON merece destacarse como resultado del proceso de reforma administrativa, la revisión de la naturaleza jurídica y de los efectos de la conformación del sector de integración social en la entidad, comentados desde su Junta Directiva y desde el Consejo Directivo de la SDIS. En este sentido, se plantea la actualización de los estatutos de la entidad, situación que a la fecha no se ha formalizado, pese a que se presentó una propuesta desde el primer semestre de 2007.

En esa proposición se marcan dos situaciones interesantes: en primer lugar, el campo de acción de la entidad no se restringe a la atención de niños-as y jóvenes habitantes de la calle, sino que se hace extensivo a otros infantes en situación de vulnerabilidad o riesgo; el segundo aspecto, deviene de su condición de ente adscrito, y en tal sentido, sus políticas, planes, programas y presupuesto deben estar acordes con las políticas y estrategias del sector, lineamientos que provienen del Comité Sectorial de Integración Social.

En su condición de entidad adscrita, estos cambios resultan traumáticos y complejos, si se tiene en cuenta que rompe con una tradición institucional de autonomía plena y liderazgo del ente descentralizado. No obstante, se evidencia un ambiente favorable en el proceso de intercambio de experiencias e información que posibilitan la consolidación del sector. 

En conclusión, se han realizado los ajustes normativos y de estructura requeridos por el proceso de reforma administrativa, en tanto, las discusiones de política y orientación del perfil del sector como tal, muestran una primera fase de gran impulso motivada en la  necesidad de identificar el  nuevo escenario institucional, un segundo momento de menor dinámica en este sentido, ocasionado por el cambio de administración y la obligatoriedad de rendir cuentas y balances de la gestión.

Finalmente, una nueva fase la determina el inicio de la presente administración distrital, que con la discusión conducente a la expedición del plan de desarrollo 2008-2011, se constituye en una prueba ideal para articular el sector en aras de definir su política y los programas y proyectos respectivos. En este sentido, puede contribuir de manera efectiva, el paradigma de gestión social integral
 que se abre paso en la agenda del Comité Sectorial de Integración Social.
3.
RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1
SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

 
Del seguimiento efectuado al Plan de Mejoramiento para subsanar las observaciones presentadas en el Informe de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral correspondiente a la vigencia de 2006, al cual se le dio conformidad el 23 de julio de 2007, se encontró:
La Oficina de Control Interno, presentó ejecución del 100% de la acción que permitió mitigar la observación que tenía que ver con la elaboración y entrega del acto administrativo para asignar funciones que deben desempeñar los responsables de proyectos de inversión acorde con los lineamientos distritales.
En cuanto al área Contable, Financiera y Presupuestal, le fueron fijadas 4 observaciones, para lo cual ejecutó las acciones programadas en un 100%. 
En lo que respecta al área de Contratación, se observó un cumplimiento del 100%. Sin embargo cabe resaltar que a pesar de cumplirse con las acciones propuestas algunas de éstas no fueron eficaces para mitigar la causa de la observación ya que solamente se tuvo en cuenta esa situación en particular y no se generalizó a futuro. 
Con respecto a la Gestión Ambiental, igualmente presenta un cumplimiento del 100%,.
Por lo anterior el Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud – “IDIPRON”, alcanzó un total de 81 puntos, con un promedio de 1.93, lo cual nos permite concluir que cumplió eficazmente con el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloría de Bogotá, que equivale al 96,43%. (Ver anexo 4.2).
3.2
EVALUACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El sistema de control Interno del Instituto para la Protección de la Niñez y la Juventud presenta un nivel bueno de riesgo bajo, destacándose el hecho que se encuentra en proceso de adopción el Modelo Estándar de Control Interno, MECI 1000: 2005; para tal fin adelanta la etapa de actualización del manual de procesos y procedimientos, cuya supervisión está a cargo de la Oficina Asesora de Planeación. 


Durante la vigencia se efectuaron las reuniones anuales establecidas para el Comité Coordinador del Sistema de Control Interno. 
La entidad está implementando el Sistema de Gestión de Calidad, liderado por la Oficina Asesora de Planeación, a través de la sensibilización y destacando la importancia de los autocontroles en las diferentes áreas, así como la Valoración del Riesgo. 
De otra parte, a cargo de la Oficina de Control Interno esta la difusión y sensibilización del Código de Ética a los funcionarios de la entidad, así como la elaboración de informes de auditoría y seguimiento a las diferentes dependencias del IDIPRON, consignando las observaciones en un Plan de Mejoramiento, para establecer las acciones de mejora. 
El sistema obtuvo luego de la evaluación efectuada por este ente de control, una calificación de 3.8 
3.2.1 Ambiente de Control.

3.2.1.1 Principios y Valores.

El IDIPRON cuenta con un código de ética adoptado mediante resolución 0181 del 16 de julio de 2003, como contenido presenta: la definición, los principios generales, los valores y restricciones éticas y la participación ciudadana; además están definidos la visión, misión, principios y valores de la institución. Éste código se constituye en una herramienta de trabajo que permite la programación de actividades y es de conocimiento de todos los funcionarios. Además, su divulgación se efectúa a través de carteleras y en la página de Intranet del Instituto.

Los Principios y Valores institucionales se sensibilizaron, difundieron e interiorizaron por los funcionarios, mediante charlas y reuniones sobre la importancia de los valores corporativos, lo cual permite correlación entre los criterios y dentro del ejercicio de sus funciones.

Calificación  4.0 con un nivel bueno y bajo riesgo.    

3.2.1.2   Compromiso y Respaldo de la alta Dirección.

El nivel directivo ha adoptado mecanismos que permiten mejorar el sistema de control interno, es así como se desarrollan actividades con los debidos controles, efectuando seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con las áreas evaluadas. Se observó que en el área de la Oficina Jurídica, se presenta alta rotación de funcionarios, incluida la jefatura, lo que puede llegar a afectar el desarrollo de los procedimientos y las actividades propias del área, en el sentido que las personas contratadas mediante prestación de servicios, pueden no tener el mismo compromiso y afectar el cumplimiento de los valores éticos. Una situación muy similar se observa en el área de Contabilidad. 

Calificación 3.9 ubicándose en un nivel bueno de bajo riesgo.

3.2.1.3 Cultura de Autocontrol.

Si bien los funcionarios conocen el significado de autocontrol, como resultado de la capacitación y acompañamiento que brinda la Oficina de Control Interno, este se aplica en  las actividades que se desarrollan, en razón a que existen procedimientos determinados para cada una de las áreas y las actividades se desarrollan de acuerdo a la experiencia y capacitación otorgada a los funcionarios.

Se debe señalar que en la visita efectuada al Area Jurídica, se evidenció ausencia de puntos de control en las carpetas que contienen los contratos, no obstante que la Jefe de la Oficina manifestó que los funcionarios del área cumplían con el autocontrol. Sin embargo, de acuerdo con las observaciones efectuadas en el capítulo de Contratación se evidenció fallas en estos autocontroles, respecto a la documentación de los contratos.

Igualmente, en la evaluación de la muestra de contratación, se pudo evidenciar que no existió intervención de la Oficina de Control Interno relacionado con el control previo a la contratación establecido en el artículo 65 de la Ley 80 de 1993
, lo que significa que le compete a la administración a través de un proceso administrativo adelantar el control a la contratación que puede ser previo, concomitante o posterior, lo que le permitiría exhortar a sus funcionarios al cumplimiento de sus funciones, asumiendo la responsabilidad por sus actuaciones y resultados; sin perjuicio de la independencia de los organismos de control fiscal, no coadministradores, que cumplirán sus funciones de manera posterior y selectiva. Artículo 267 de la Constitución Política. 

En el área contable se encontró que la funcionaria responsable tiene interiorizada la cultura del autocontrol con la práctica permanente de cada una de las actividades, en el cumplimiento de los procedimientos y controles establecidos.

Calificación 3.9 con un nivel bueno de bajo riesgo.    

3.2.1.4 Cultura de Diálogo.

La comunicación se hace de manera formal e informal, tanto para la parte misional como de apoyo con el nivel directivo a través de circulares, memorandos y reuniones. Lo anterior como de apoyo, en donde interactúan las diferentes dependencias, permitiendo de esta manera la solución oportuna a los requerimientos a través de reuniones de seguimiento en las que se analiza el grado de cumplimiento de lo programado.

Calificación 3.7 con un nivel regular de mediano riesgo

3.2.2    Administración del Riesgo

3.2.2.1 Valoración  del Riesgo.

El Instituto tiene actualizado su mapa de riesgos y en el se identifican plenamente los riesgos tanto en áreas de apoyo y las misionales, y fue elaborado con la participación de cada una de las áreas, liderado por la Oficina de Control Interno.

La Oficina de Contabilidad identificó los riesgos que afectan la calidad de la información financiera, determinando los factores externos e internos que los genera, los priorizo y los adoptó mediante medidas preventivas.
Calificación 3.8 con un nivel bueno de bajo riesgo.  

3.2.2.2 Manejo del Riesgo.

El Instituto al disponer de mapa de riesgos actualizado, le permite diseñar estrategias de tal manera que se puedan aplicar los correctivos, conllevando a que se atiendan a medida que se presentan y como herramienta gerencial para la toma de decisiones y así darle una solución oportuna al problema.  

Calificación  3.9 con un nivel bueno de bajo riesgo.

3.2.2.3 Monitoreo

Igualmente, al disponer de mapa de riesgos actualizado, así como de un plan de manejo, se puede efectuar el monitoreo del Riesgo, ejecutándolo sobre eventuales circunstancias que puedan ocurrir en un procedimiento, facilitando las acciones preventivas por parte de la entidad.

De acuerdo con el informe de seguimiento al estado de implementación del Riesgo, la Oficina de Control Interno efectúa visitas de seguimiento a las diferentes dependencias, áreas, unidades y proyectos del Instituto y se monitorea el riesgo con cada uno de los representantes del Grupo operativo, teniendo en cuenta el denominado ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar). Dentro del ciclo de Planeación, se asignan responsables para evaluar, se elabora y concerta un plan de trabajo y finalmente se solicita la información de la gestión adelantada.  

Para la segunda parte del ciclo, Hacer, se recopila la información relativa al análisis, se establece un Cronograma de Trabajo y se verifica la información a través de evidencias y soportes.

Del tercer componente del ciclo, Verificar, la Oficina de Control Interno elabora un informe preliminar, que contiene las observaciones y hallazgos encontrados, así como sugerencias y recomendaciones efectuadas por la Oficina de Control Interno.   

Para el cuarto componente del ciclo, Actuar, se efectúan ajustes al informe de acuerdo con los resultados de la reunión con el jefe de área y se entrega el informe con las observaciones y recomendaciones al jefe de área.

Calificación 3.8 con un nivel bueno de bajo riesgo.

3.2.3 Operacionalización de los Elementos.

3.2.3.2 Esquema Organizacional

Se puede considerar que la estructura organizacional del Instituto esta acorde con su misión institucional y tiene claramente definidos los niveles de autoridad, así como disponer del recurso humano suficiente y necesario para la prestación de los servicios en las áreas misionales. 

Igualmente, con la estructura organizacional actual se facilita alcanzar los objetivos de la entidad, así como el cumplimiento de su misión y los procesos institucionales a través del seguimiento, acompañamiento, planes de mejoramiento, lo que sirve como herramienta para la toma de decisiones y alcanzar las metas programadas.    

En el área contable la estructura organizacional facilitó el cumplimiento de los objetivos, misión y procesos institucionales de manera oportuna y dentro de las fechas establecidas para la presentación de reportes, informes financieros y otros.

La entidad cuenta con Plan Estratégico  y Plan de Acción y realizó seguimiento a las acciones programadas e implementó las acciones de mejoramiento. 

Se estableció la existencia de Manuales y Procedimientos en el Área contable y Directrices de la Secretaría de Hacienda que permitió la eficiencia en los flujos de información y Documentación, hasta el proceso contable en su totalidad.

También se cumple los procedimientos para el manejo y Registro de Bienes de propiedad de la entidad, Resolución No oo1 de 2001, expedida por el Contador General de la Nación. De otra parte, se encontró que los perfiles de los cargos en el área de contabilidad son adecuados para el desarrollo de labores en esta área.

Calificación  3.9 con un nivel bueno de bajo riesgo. 

3.2.3.3 Planeación

La Instituto cuenta con un Plan Operativo Anual – POA vigencia 2004 - 2008, como herramienta para efectuar el seguimiento a las actividades y las metas establecidas en los proyectos de inversión, a través del SEGPLAN  y se le efectúa seguimiento trimestral por parte de la Oficina Asesora de Planeación. 

De otra parte se maneja el Plan Estratégico y Plan de Acción, el cual es permanentemente monitoreado por la Oficina Asesora de Planeación.

Igualmente, el Instituto dispone de otras herramientas de planeación como son el presupuesto y el Plan de Compras.

No se evidenció participación de la Ciudadanía en la Planeación Institucional, y se han iniciado charlas sobre políticas de participación e incentivos para que participen en encuentros ciudadanos y plan de desarrollo local.

Calificación: 3.8 con un nivel bueno de bajo riesgo
3.2.3.4 Procesos y Procedimientos

El Instituto dispone de Manual de Procesos y Procedimientos y se encuentra en etapa de actualización, para adaptarlos al Sistema de Gestión de Calidad.

El Instituto cuenta con de Mapa de Procesos, el cual los clasifica en: 

1. Procesos Gerenciales, que contiene los procesos de planeación, seguimiento, evaluación estratégica y operativa de la Gestión Institucional, y el proceso de Mejoramiento Continuo. 
2. Procesos Misionales, que contempla básicamente los que corresponden a la misión de la entidad, como son Atención Integral del Niño y Joven Habitante de y en la calle; Atención Integral a Jóvenes Pandilleros, Apoyo Alimentario a población en Extrema Pobreza. 
3. Procesos de Apoyo, tales como Administración y Desarrollo del Talento Humano, Administración de Bienes e Infraestructura, Gestión Documental, Financiera y Jurídica. 
4. Proceso de Control tales como Auditorías Internas y Control Interno Disciplinario. 

Calificación 3.7 con un nivel regular de mediano riesgo 
3.2.3.5 Desarrollo del Talento Humano

El Instituto cuenta con una planta de personal de 203 personas distribuidas de la siguiente forma:

	AREAS
	PLANTA
	CONTRATO
	TOTAL

	Area Misional
	154
	1617
	1771

	Áreas de apoyo
	49
	
	49

	 TOTAL
	203
	1617
	1820


Para la vigencia 2007 dispuso de un plan de capacitación, adoptado mediante Resolución 009 de 2007, que nace de las necesidades de capacitación, luego de una encuesta aplicada en las dependencias para determinar los temas sobre los cuales se requiere capacitar al personal y está básicamente orientado a temáticas relacionadas con el mejoramiento de los conocimientos y desarrollo de aptitudes y habilidades del recurso humano del Instituto, cuyo impacto se mide a través de evaluaciones, aplicación de la encuesta de calidad y pertinencia de la capacitación. Igualmente, se tienen por parte del Instituto actividades recreativas, deportivas, culturales y de integración.

Calificación 3.8 con un nivel bueno de bajo riesgo.  

3.2.3.6 Sistemas de Información

La entidad cuenta con el aplicativo SYSMAN, a través del cual procesa la información presupuestal y financiera, en interfase con 4 módulos: Almacén,   Presupuesto, Contabilidad, Cartera y Tesorería. No obstante presenta algunas falencias por lo cual requiere de ajustes y actualizaciones. El software para la parte de nómina trabaja independiente del resto del sistema, pero al momento de consolidar la información posee un mecanismo que le permite comunicarse por interfase, generando movimientos mensuales confiables y de manera oportuna.

Existen medidas de control y seguridad que garantizan adecuadamente la confiabilidad y veracidad de la información contable de la entidad, por ejemplo backups semanales y a veces diario. Así como también existe una copia de backup de información contable en sede distinta a la sede administrativa de la entidad. 

Se observó en visita efectuada al comedor comunitario de Usme, que la información de los Formatos de Visita Domiciliaria contenía imprecisiones, como es el caso de incluir en el valor mensual por servicio de luz, la cuota del préstamo de Codensa. Igualmente, se encontraron inconsistencias entre la información de las planillas de control de asistencia de los usuarios y los informes que arroja el sistema sprai, en algunos casos no coincidieron los nombres o las edades de los usuarios. La anterior observación transgrede el Artículo 2 literal e) de la Ley 87 de 1993.

Igualmente, en la visita efectuada al Comedor de la Rioja, se evidenciaron soportes incompletos en las hojas de vida, como es el caso de una beneficiaria a la que se le notificó en el mes de agosto/07, la desvinculación del programa porque estaba asistiendo a otro; sin embargo en los registros de asistencia del mes de octubre de 2007, aparece como asistente al comedor, sin existir en la hoja de vida soporte alguno que explique su reingreso al mismo. La anterior situación incumple lo establecido en el Artículo 2 literales b) y e) de la Ley 87 de 1993.
Así mismo, en la visita efectuada al área de trabajo Ambiental, se evidenció que no existen indicadores ambientales.

Calificación 3.7 con un nivel regular de mediano riesgo 
3.2.3.7 Democratización de la Administración Pública

En el Instituto se evidenció un proceso de fortalecimiento y articulación del trabajo con la comunidad, a través de comités locales, ferias ciudadanas e información de los resultados de la gestión a través de folletos.

De igual manera, el Instituto dispone de página WEB, con el aplicativo Contratación a la Vista, con el fin de dar a conocer las invitaciones públicas a cotizar para el caso de compras.

Se estableció la existencia de mecanismos tales como reuniones, línea de Atención al Usuario, aplicativo donde se consolidan las peticiones, quejas y reclamos por la página WEB, así como las respuestas dadas a la ciudadanía por los anteriores conceptos.

Calificación 3.8 con un nivel bueno de bajo riesgo
3.2.3.8 Mecanismos de Verificación y Evaluación.

El Instituto dispone de mecanismos de autoevaluación tales como encuestas en áreas operativas, informe de Indicadores de Gestión. La entidad realiza seguimiento trimestral al Plan Operativo Anual de Inversiones – POAI, por medio del SEGPLAN, y se aplican los correctivos de acuerdo a las observaciones. Igualmente, la Oficina Asesora de Control Interno efectúa evaluaciones periódicas y seguimiento a las observaciones formuladas para las diferentes áreas de la entidad.

A pesar de la intervención de la Oficina de Control Interno relacionado con el control previo a la contratación establecido en el artículo 65 de la Ley 80 de 1993, se evidenciaron falencias en las oficinas encargadas de estos trámites.

La entidad adoptó la implementación del Sistema MECI 1000:2005 mediante Resolución 204 de Noviembre de 2005. 

De acuerdo con lo señalado en el informe anual de Control Interno de la entidad, el sistema de control Interno respecto a los requisitos del MECI, se encuentra en etapa de estandarización e implementación, por lo tanto, se encuentra en etapa de adecuación de las actividades a través de sensibilización y capacitación.

El equipo interdisciplinario para el desarrollo del MECI se encuentra conformado por un funcionario de cada área, tanto misional como de apoyo. 

Actualmente el Instituto adelanta la implementación del Sistema de Gestión de Calidad, liderado por la Oficina Asesora de Planeación.

Calificación  3.7 con un nivel regular de mediano riesgo
3.2.4 Documentación.

3.2.4.1 Memoria Institucional

El Instituto tiene legalizado el Comité de Archivos de la entidad, con el fin de llevar la memoria Institucional y cada área dispone de tablas de retención documental. Esto permite tener un inventario de la documentación y clasificar el archivo, con el objeto de disponer de esta información para toma de decisiones y la compilación de normas legales vigentes es de fácil consulta por parte de los funcionarios a través de Internet. 

En el área contable, se mantiene el archivo de la memoria institucional y se encuentra de acuerdo con la normatividad vigente.

Calificación 3.8 con un nivel bueno de bajo riesgo. 

3.2.4.2 Manuales

El Instituto cuenta con un manual de funciones adoptado mediante Resolución 01 de abril de 2001  “por el cual se modifica la Estructura organizacional y se señalan las funciones generales que deben cumplir cada una de las dependencias”,  en él se definen las funciones a nivel de dependencias. El Manual de Funciones fue actualizado mediante Resolución 163 de 2001, así como los requisitos para los diferentes empleos de la planta global de la entidad.

El Instituto dispone de Manual de procesos y procedimientos, el cual se ha venido actualizando para las diferentes áreas de la entidad, con el fin de ajustarlo a los requerimientos del Sistema de Gestión de Calidad. 

Las últimas actualizaciones corresponden a las áreas de trabajo de presupuesto y tesorería, mediante resolución nro. 252 de diciembre de 2007 y en la Unidad Educativa Perdomo, área almacén e inventarios y Comedores Comunitarios IDIPRON, mediante Resolución 145 de 2006. 

Calificación  3.7 con nivel regular de mediano riesgo.

3.2.4.3 Documentación de la Normatividad

Cada una de las dependencias de la entidad cuenta con las normas aplicables a las actividades que desarrolla, tanto general como específica a través de Internet, Intranet. 

Sin embargo, se observa que en la página Intranet, el organigrama de la institución está desactualizado, en razón a que al consultarlo no aparecen las áreas que conforman las subdirecciones técnicas.

Calificación 3.9 con un nivel bueno de bajo riesgo. 

3.2.5 Retroalimentación

3.2.5.1 Comité de Coordinación del Sistema de Control Interno 

Se evidenció que durante la vigencia 2007 el Comité Coordinador de Control Interno, se reunió de acuerdo a lo establecido en la Resolución 464 de noviembre 27 de 2001, que determina que debe hacerse una reunión por semestre. Se efectuaron reuniones de este comité el 26 de abril y el 19 de octubre de 2007. Además este Comité esta encargado de la implementación del Sistema Integrado de Gestión.

Sin embargo, se encontró en la visita a la Oficina Jurídica, que no se conoce el funcionamiento del Comité.

Calificación.  3.6  con un nivel regular de mediano riesgo.

3.2.5.2 Planes de Mejoramiento

El Instituto tiene vigente Plan de Mejoramiento con la Contraloría de Bogotá correspondiente a la auditoria Gubernamental modalidad regular vigencia 2006, el cual ha sido cumplido eficazmente de acuerdo con el seguimiento efectuado a las observaciones formuladas. Se encuentra pendiente la implementación de 1 actividad. 

De acuerdo, con el plan de mejoramiento suscrito el 23 de Julio de 2007, su cumplimiento alcanzó el 96,43%.  

Igualmente, la entidad cuenta con un plan de mejoramiento elaborado por la Oficina de Control Interno, como resultado al seguimiento y monitoreo de los diferentes procedimientos en las áreas misional y de apoyo, lo que permite a la entidad utilizarlo como herramienta para la toma de decisiones y realizar las acciones correctivas o preventivas según sea el caso, encaminadas al fortalecimiento de la gestión y cumplimiento de su objetivo misional.  

Calificación 3.9 con un nivel bueno de bajo riesgo.

3.2.5.3 Seguimiento

Cada área realiza seguimiento al Plan de Mejoramiento, con el fin de evaluar el avance del mismo. Se observó seguimiento al plan de mejoramiento por parte de la Oficina de Control Interno, la cual es la encargada de efectuar el cumplimiento y seguimiento de los compromisos adquiridos por cada área. 

Calificación. 3.8 con nivel bueno y riesgo bajo.

TABLA 1
TABLA DE AGREGACIÓN GENERAL DE RESULTADOS DE LA
EVALUACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

	FASE


	COMPONENTES
	CALIFIC.
	RANGO
	RIESGO

	AMBIENTE DE CONTROL
	Principios Éticos y Valores Institucionales 
	4.0
	Bueno
	Bajo

	
	Compromiso y Respaldo de la Alta Dirección con SCI
	3.9
	Bueno
	Bajo

	
	Cultura del Autocontrol
	3.9
	Bueno
	Bajo

	
	Cultura del Diálogo
	3.7
	Regular
	Medio

	
	Calificación Promedio Fase
	3.9
	Bueno
	Bajo

	ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO
	Valoración del Riesgo
	3.8
	Bueno
	Bajo

	
	Manejo del Riesgo
	3.9
	Bueno
	Bajo

	
	Monitoreo
	3.8
	Bueno
	Bajo

	
	Calificación Promedio Fase
	3.8
	Bueno
	Bajo

	OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS
	Esquema Organizacional
	3.9
	Bueno
	Bajo

	
	Planeación
	3.8
	Bueno
	Bajo

	
	Procesos y Procedimientos
	3.7
	Regular
	Medio

	
	Desarrollo del talento Humano
	3.8
	Bueno
	Bajo

	
	Sistemas de Información
	3.7
	Regular
	Medio

	
	Democratización de la Ad. Pública
	3.8
	Bueno
	Bajo

	
	Mecanismos de Verificación  y Evaluación
	3.7
	Regular
	Medio

	
	Calificación Promedio Fase
	3.8
	Bueno
	Bajo

	DOCUMENTACIÓN
	Memoria Institucional
	3.8
	Bueno
	Bajo

	
	Manuales
	3.7
	Regular
	Medio

	
	Normas y Disposiciones Internas
	3.9
	Bueno
	Bajo

	
	Calificación Promedio Fase
	3.8
	Bueno
	

	RETROALIMENTACIÓN 
	Comité Coordinación del SCI
	3.6
	Regular
	Medio

	
	Planes de Mejoramiento
	3.9
	Bueno
	Bajo

	
	Seguimiento
	3.8
	Bueno
	Bajo

	
	Calificación Promedio Fase
	3.8
	Bueno
	Bajo

	TOTAL PROMEDIO
	3.8
	Bueno
	Bajo
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3.3
EVALUACION A LOS ESTADOS CONTABLES

Con base en el análisis y verificación de los registros contables y de conformidad  con los programas de auditoría gubernamental con enfoque integral modalidad regular Fase I, aprobados en el Comité Técnico Sectorial de la Dirección Técnica Sector Salud y Bienestar Social – Subdirección de Fiscalización, realizado el 9 de enero de 2008 y demás normas y procedimientos de auditoría generalmente aceptados, se estableció:

3.3.1. Activo

Efectivo

A 31 de diciembre de 2007, el efectivo se encontraba representado por:
CUADRO 3
EFECTIVO
	
	millones de pesos

	Caja 
	0.13

	Depósitos en instituciones financieras
	4.496.12

	TOTAL
	4.496.25


Fuente: Balance General IDIPRON a 31 de diciembre de 2007
Caja 

A 31 de diciembre de 2007, la cuenta caja principal refleja un saldo de $0.13 millones en el balance general, el cual corresponde al recaudo por concepto de retención en la fuente, IVA, ICA y estampillas de caja menor pendientes de consignar a 31 de diciembre de 2007.

Del análisis y verificación de los documentos soporte de los registros de ingresos y egresos de caja, mediante muestra seleccionada correspondiente al periodo de octubre a diciembre de 2007, se evidenció que éstos se encuentran adecuadamente soportados, registrados contablemente y consignados oportunamente en cuentas bancarias a nombre del Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y de la Juventud – IDIPRON.

Al comparar el registro contable de caja de $0.13 millones a 31 de diciembre de 2007, con la cifra reportada por tesorería de $0.13 millones, en el estado de tesorería a la misma fecha, no se determinó diferencia.
Depósitos en Instituciones Financieras

El saldo de depósitos en instituciones financieras a 31 de diciembre estaba conformado así:
CUADRO 4
DEPÓSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS
	millones de $

	ENTIDAD FINANCIERA
	DESTINACIÓN
	CUENTA N°.
	CLASE DE CUENTA
	SALDO

	Davivienda
	Aporte ordinario
	6669999911
	corriente
	237.1

	Bancolombia
	Rentas contractuales
	
	corriente
	0.10

	Bogotá
	Rentas contractuales
	
	corriente
	155.3

	Sub-total
	
	
	
	392.5

	Bogotá
	Recursos de terceros
	81340465
	ahorro
	74.4

	Bogotá
	Recursos de terceros
	81340457
	ahorro
	589.4

	Bogotá
	Rentas contractuales
	81351587
	ahorro
	19.3

	Bogotá
	Rentas contractuales
	81351579
	ahorro
	12.1

	Bogotá
	Recurso de terceros
	81351611
	ahorro
	25.0

	Bogotá
	
	81351595
	
	52.7

	Davivienda
	Recursos de terceros
	6600657628
	ahorro
	1.463.2

	Bogotá
	Rentas contractuales
	81357030
	
	138.2

	Bancolombia
	Recursos de terceros
	3533195252
	
	47.9

	Davivienda
	Aporte ordinario
	6600658154
	
	75.9

	Davivienda
	Aporte ordinario
	6680427785
	
	0.5

	Davivienda
	Rentas contractuales
	6600659103
	
	0.1

	AV Villas
	
	9359902
	
	1.193.0

	AV Villas
	
	9360058
	
	243.7

	AV Villas
	
	9360033
	
	87.1

	AV Villas
	
	9361296
	
	81.1

	subtotal
	
	
	
	4.103.6

	TOTAL
	
	
	
	4.496.1


Fuente: Estados contables- Instituto Distrital para la protección de la niñez y de la juventud IDIPRON a 31 de diciembre de 2007
De la verificación de las operaciones de ingresos y de egresos de las distintas entidades financieras arriba señaladas, mediante prueba selectiva de octubre a diciembre de 2007, se constató que estas se encuentran debidamente autorizadas, adecuadamente soportadas y registradas oportunamente en contabilidad, de conformidad con lo señalado en el plan general de contabilidad publica –PGCP-,  expedido por el Contador General de la nación.

Al cotejar el saldo de depósitos en instituciones financieras revelado en el balance general de $ 4.496.1 millones, con el saldo que presenta el Estado de tesorería de $ 4.496.1 millones, a 31 de diciembre de 2007, no se determinaron diferencias.

De la revisión de las conciliaciones bancarias en un 55% del total de las cuentas arriba descritas correspondientes al bimestre noviembre - diciembre de 2007, se determinó que el saldo de la cuenta de depósitos en instituciones financieras presenta una subvaluación de $16.0 millones, partida no relevante, como resultado neto de partidas conciliatorias (notas debito y crédito) pendientes de registrar en libros de contabilidad y de tesorería a 31 de diciembre de 2007. Hecho que incide en el resultado del ejercicio de 2007, incumpliendo con lo estipulado en el numeral 117 del plan general de contabilidad pública.

Por lo expuesto se concluye que el saldo que presenta el efectivo a 31 de diciembre de 2007, de $4.496.1 millones es razonable.

Deudores

Esta cuenta a 31 de diciembre se conformaba de la siguiente manera:
CUADRO 5 
DEUDORES
                                                                                                                               Millones de pesos

	NOMBRE CUENTA
	VALOR

	Corriente


	

	Prestación de Servicios
	6.672.2

	Otros Deudores
	5.0

	No corriente
	

	Recursos entregados en Administración
	613.7

	TOTAL
	7.290.9


Fuente: Estados contables- Instituto Distrital para la protección de la niñez y de la juventud IDIPRON 
a 31 de diciembre de 2007
Prestación de Servicios  -  Administración de proyectos:

A 31 de diciembre de 2007, esta cuenta reflejó un saldo de $6.672.2 millones, el cual corresponde a valores causados por concepto de servicios prestados en ejecución de proyectos de inversión, de generación de puestos de trabajo y de comedores comunitarios, originados en convenios interadministrativos suscritos por el IDIPRON y otras entidades del Distrito Capital, entre ellos: El Instituto de Desarrollo Urbano IDU, la Secretaria de Educación, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado, el Instituto de Recreación y Deporte y algunos Fondos de Desarrollo Local, entre ellos, Rafael Uribe Uribe, Antonio Nariño, Ciudad Bolívar, Usaquén, Usme y San Cristóbal.

En consecuencia, el saldo de la cuenta antes citada se encuentra razonablemente determinada a 31 de diciembre de 2007.

Propiedades, Planta y Equipo

La cuenta propiedades, planta y equipo refleja un saldo de $ 40.380.4 millones en el balance general a 31 de diciembre de 2007.

Construcciones en curso

A 31 de diciembre de 2007, ésta cuenta refleja un saldo de $797.7 millones, los cuales hacen referencia a mejoras y construcciones que el Instituto adelanta en varios predios y, obedecen a contratos en ejecución y que aún no han sido liquidados.

Sin embargo, del análisis selectivo a algunas de las construcciones, se establece que si bien es cierto esta cuenta presentó una disminución se comprobó que no todo el movimiento pasó a formar parte de las edificaciones y que esta diferencia obedeció a que para las construcciones del comedor de  San Cristóbal y Canal Cundinamarca las obras no se ejecutaron, lo cual generó una reclasificación contable. No obstante lo anterior éste saldo está razonablemente determinado en la citada fecha.
A continuación, se presenta el movimiento contable de las construcciones en curso: 
CUADRO 6
CONSTRUCCIONES EN CURSO
               Millones de $

	DESCRIPCIÓN
	SALDO

2006
	MOVIMIENTO
	SALDO

2007

	
	
	DEBITO
	CREDITO
	

	Arcadia
	23.5
	61.7
	85.2
	0

	Patio la 27
	8.1
	0
	8.1
	0

	Perdomo
	60.3
	29.6
	89.9
	0

	San Francisco
	144.1
	42.7
	186.8
	0

	La Vega
	186.6
	63.2
	249.8
	0

	La Rioja
	631.6
	16.0
	647.6
	0

	Comedor San Blas
	158.1
	98.8
	256.9
	0

	El Triangulo
	466.5
	0
	466.5
	0

	Comedor Arborizadota Alta
	136.6
	71.6
	208.2
	0

	Comedor Usme
	115.6
	0
	115.6
	0

	Comedor San Cristobal
	329.6
	48.4
	166.2
	211.9

	Comedor Canal Cundinamarca
	305.5
	
	305.5
	

	Unidad Carmen de Apicalá
	322.1
	263.7
	0
	585.8

	Dormitorio La Favorita
	174.0
	288.0
	462.0
	0

	Total construcciones en curso
	3.062.3
	
	
	797.7


Fuente: Estados contables- Instituto Distrital para la protección de la niñez y de la juventud IDIPRON a 31 de diciembre de 2007
De otra parte se verificaron registros contables de algunos documentos de entradas y salidas de almacén correspondientes a los meses de noviembre y diciembre de 2007. Se determinó que dichos registros corresponden a operaciones de adquisición de bienes autorizados por el Director del Instituto con previa solicitud de las distintas dependencias de la entidad, se encuentran adecuadamente soportadas – contratos de compra, órdenes de compra, certificaciones de recibo y o cumplimiento de contratos, facturas y otros, registrados en contabilidad oportunamente y su clasificación corresponde a lo estipulado en el plan general de contabilidad pública.

El inventario físico de los elementos en servicio, de propiedad de la entidad, fue preparado conforme a lo normado en la resolución No. 01 de 2001 expedida por la dirección de contabilidad de Bogotá D.C. Sus resultados no arrojaron faltantes ni sobrantes de elementos  y fueron conciliados por el área de contabilidad a 31 de diciembre de 2007, reflejándose igualdad de saldos, a la misma fecha.

De otra parte los registros en libros de contabilidad no presentan diferencias con los registros de almacén de los elementos devolutivos en bodega y devolutivos no explotados en bodega.

La depreciación es calculada por el método de línea recta sobre el costo ajustado para cada elemento de acuerdo a su vida útil probable, y en concordancia con el párrafo No. 169 del numeral 2.9.1.1.5 del plan general de contabilidad pública.

Otros Activos

El saldo de esta cuenta a 31 de diciembre estaba representado por los rubros y valores que se detallan en el siguiente cuadro: 
CUADRO 7
OTROS ACTIVOS
	
	En millones de pesos

	Bienes y servicios pagados por anticipado
	496.8

	Cargos diferidos
	379.8

	Obras y mejoras en propiedad ajena
	1.080.2

	intangibles
	601.6

	Amortización acumulada de intangibles (cr)
	536.9

	Valorizaciones
	7.106.1

	TOTAL
	9.127.6


Fuente: Balance General de IDIPRON  a 31 de diciembre de 2007
Se revisaron registros contables de algunos documentos de entrada y salida de almacén correspondientes a los meses de noviembre y diciembre de 2007.

Se concluyó que los registros corresponden a operaciones de adquisición de elementos de consumo autorizados por el Director de la entidad con previa solicitud de las diferentes dependencias del Instituto, las cuales están adecuadamente soportadas, registradas contablemente de manera oportuna y su clasificación está acorde con el Plan General de Contabilidad Pública.

Los saldos de las cuentas cargos diferidos e intangibles que ascienden a la suma de $ 981.4 millones, no presentan diferencias con los registros de almacén de elementos de consumo en bodega y devolutivos en servicio (intangibles) a 31 de diciembre de 2007.

El período de amortización de los intangibles de la entidad se estimó en tres años y se registra mensualmente.

Valorizaciones

A 31 de diciembre de 2007 revela un saldo de $7.106.1 millones que es el mismo que refleja el balance general a 31 de diciembre de 2006.

Por lo anterior, el saldo de $ 9.127.6 se encuentra razonablemente determinado a 31 de diciembre de 2007.

3.3.2. Pasivo
Cuentas por Pagar

A 31 de diciembre, las cuentas por pagar estaban conformadas por los rubros y valores que se detallan a continuación:
CUADRO 8
CUENTAS POR PAGAR
	
	En millones de pesos

	Adquisición de bienes y servicios nacionales
	5.689.6

	Acreedores
	942.7

	Retención en la fuente e impuesto de timbre
	927.2

	Avances y anticipos recibidos
	1179.1

	TOTAL
	8.738.6


Fuente: Estados contables- Instituto Distrital para la protección de la niñez y de la juventud IDIPRON a 31 de diciembre de 2007
De la revisión y análisis de los documentos que soportan los registros contables correspondientes a las cuentas por pagar, según la muestra selectiva de los contratos suscritos para el desarrollo de los proyectos de inversión No. 198 “Comedores comunitarios , primer paso del proceso educativo de los sectores más vulnerables” y 7194 “Atención alimenticia a los asistidos,” se encontró que corresponden a obligaciones por concepto de adquisición de bienes y servicios  recibidos a satisfacción de la entidad y de los descuentos efectuados por la administración por concepto de retenciones en la fuente, IVA, ICA, y contribuciones especiales, los cuales se aplicaron de conformidad con la normatividad vigente que rige la materia.

Por otra parte, la oficina de presupuesto constituyó cuentas por pagar a 31 de diciembre de 2007 por la suma de $ 7.086.5 millones, de los cuales se examinó el 58.4% del valor total. Igualmente, se encontró que corresponden a obligaciones derivadas del suministro de bienes por parte de los proveedores y a la prestación de servicios por parte de los contratistas, recibidos a satisfacción por parte de la entidad y  de la aplicación de los descuentos por conceptos de retenciones en la fuente, IVA, ICA y contribuciones especiales según la normatividad vigente que rige la materia.

Por consiguiente, los saldos de las cuentas examinadas están adecuadamente determinados a 31 de diciembre de 2007.

3.3.3. Estado de actividad financiera, económica, social y ambiental del 1° de enero al 31 de diciembre de 2007.
Ingresos Operacionales - Venta de Servicios

Refleja un saldo de $53.513.5 millones en el estado citado, que corresponde a la causación de las ventas de servicios en la ejecución del proyecto “Generación de puestos de Trabajo,” originados en los convenios interadministrativos suscritos con varias entidades del Distrito Capital, encontrándose razonablemente determinado a 31 de diciembre de 2007 y su clasificación corresponde a la señalada en el plan general de contabilidad pública.

Transferencias

Revela un saldo de $58.839.2 millones, que corresponde a ingresos recibidos de la Secretaria de Hacienda de Bogotá D.C. y sus valores se registraron contablemente de acuerdo con la clasificación establecida en el plan general de contabilidad pública.

Gastos Operacionales – Administración

Del análisis y revisión mediante prueba selectiva de las hojas de vida del personal de planta del Instituto se observó, que se encuentran adecuadamente soportadas, organizadas y archivadas por la oficina de Talento Humano.
Igualmente, se constató que los funcionarios fueron vinculados por resolución decreto y/o contrato de trabajo a término indefinido.
De la verificación de los registros contables de nómina del personal de planta de los meses de octubre a diciembre de 2007, se evidenció que la administración cumple con la normatividad vigente en los pagos de salarios y prestaciones sociales de sus funcionarios, efectuó los descuentos autorizados por los mismos, las deducciones de ley y los aportes por pensiones, seguridad social, y otros, como resultado de la aplicación de los porcentajes señalados en las normas legales vigentes y se registraron contablemente de acuerdo con la clasificación y dinámica de las cuentas descritas en el plan general de contabilidad pública ; por lo tanto, se infiere que el saldo de $ 1.762.0 millones se encuentra razonablemente determinado a 31 de diciembre de 2007.

Gasto Público Social -Desarrollo Comunitario y Bienestar Social

Refleja un saldo de $66.725.0 millones, en el estado analizado, que corresponde a erogaciones originadas en compromisos de prestación de servicios profesionales y de personal de apoyo al normal funcionamiento y desarrollo de actividades de la entidad, y de suministros de alimentación en los comedores comunitarios, encontrándose razonablemente determinado a 31 de diciembre de 2007.
Al cierre de la vigencia de 2007, el IDIPRON reflejó en sus estados contables como resultado del ejercicio un excedente  de $363.9 millones.

3.3.4. Operaciones Reciprocas.

En el ejercicio de evaluación a las operaciones reciprocas, efectuado el cruce de los saldos presentadas por la entidad a 31 de diciembre de 2007, en el formato CGN2005-002, con los reportados en la misma fecha por las entidades, se determinaron diferencias, como se observa en el siguiente cuadro:
CUADRO 9
OPERACIONES RECIPROCAS
Miles de  $

[image: image1.emf]CORRIENTE NO CORRIENTE CORRIENTE NO CORRIENTE CORRIENTE NO CORRIENTE

IDU

1,986,805 178 1,986,805 0 -178

FONCEP

613,736 4,114 613,736 4,114 0 0

IDRD

279,751 8 0 -279,743

EAAB

469,330 447,638 -21,692 0

ETB

12,523 91,005 -12,523 91,005

HOSPITAL DEL SUR I NIVEL

22,715 22,714 0 -1

SECRETARIA DE HACIENDA

58,839,297 58,839,162 0 -135

FDL TUNJUELITO

462,629 462,629 0 0

FDL BARRIOS UNIDOS

44,888 44,888 0 0

SECRETARIA DE LA MOVILIDAD

27,706 27,706 0 0

FONCEP

617,850 617,850 0 0

FDL CIUDAD BOLIVAR

716,012 716,012 0 0

FDL MARTIRES

77,620 77,620 0 0

FDL ENGATIVA

59,529 59,529 0 0

SECRETARIA DE EDUCACIÓN

3,992,653 3,992,653 0 0

TOTALES

-34,215 -189,052

DIFERENCIA NETA -223,267

DIFERENCIA IDIPRON VALOR

ENTIDAD


Fuente: Formato CGN2005-022. Estados Contables IDIPRON 2007.
La oficina de contabilidad de la entidad efectuó la circularización oportunamente, no obstante en algunos casos no obtuvo respuesta.
3.4
EVALUACIÓN AL PRESUPUESTO

Con base en el programa de auditoría de ejecución activa y pasiva del presupuesto de la vigencia fiscal 2007, aprobado para el IDIPRON (Instituto Distrital para la Protección de la Juventud y la Niñez), se analizan los ingresos y las sub cuentas ingresos corrientes, transferencias y recursos de capital; en egresos, la cuenta gastos de funcionamiento y dentro de estas los gastos generales, servicios personales y cuentas por pagar y lo atinente a los gastos de inversión y sus componentes, practicando la verificación, examen y evaluación de los documentos correspondientes, dejando registro de las evidencias y pruebas realizadas.

Complementariamente se realiza la evaluación presupuestal a los contratos que fueron seleccionados en la muestra. Igualmente se estudian pagos a terceros, comprobando la debida expedición de los certificados de disponibilidades presupuestales y sus correspondientes registros, como la existencia real de los soportes documentales.

El Concejo de Bogotá mediante Acuerdo No. 262 del 21 de diciembre de 2006, aprobó el presupuesto anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotá, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2007.

El Alcalde Mayor de Bogotá, en concordancia con el Acuerdo de aprobación del presupuesto, expidió el Decreto No. 535 del 29 de diciembre de 2006, por el cual aprobó el presupuesto de Rentas - Ingresos, Gastos e Inversión. Al IDIPRON le correspondió $7.134.2 millones para gastos de funcionamiento y $122.806.5 millones para inversión, para un total de $129.940.7 millones. 
El presupuesto fue afectado por modificaciones en varios de sus diferentes componentes, en algunos casos se presentaron reducciones y en otras adicciones. En desarrollo de ellas, se expidió el decreto 255 de junio 25 de 2007, el cual en su artículo 3º. se efectúan modificaciones y para IDIPRON obtuvo transferencias por $2.000 millones con destino a gastos para la inversión directa en el eje social, específicamente para los proyectos 4012 Atención y Educación Especial Integral para la Población Callejera en cuantía de $1.000 millones y el 4016 atención integral a jóvenes pandilleros y en alto riesgo, por el mismo valor. 

Por otra parte, se expidió el decreto 535 de noviembre 15 de 2007, por el cual se efectúa una reducción al presupuesto anual de renta e ingresos y de gastos e inversiones, para la vigencia fiscal de 2007. El presupuesto de IDIPRON presentó una reducción de ingresos por valor total de $1.191 millones.

Estas disminuciones se vieron afectadas en $71 millones en otros ingresos no tributarios, que no se recaudaron por demoras en la ejecución del convenio administrativo con Transmilenio para administrar baños públicos, pues estos fueron entregados en septiembre de 2007. El valor de $920 millones se  redujo en gastos de funcionamiento, correspondiente a sobrantes de nómina por no haber nombrado personal en los cargos de carrera administrativa. La modificación total fue de $809 millones a favor del IDIPRON.
Las modificaciones al presupuesto se realizaron de acuerdo a la normatividad vigente, se encuentran incluidas en el informe de ejecución del presupuesto de rentas e ingresos y de gastos e inversión, igualmente fueron registradas en el sistema de información presupuestal y se incluyeron en el plan anual de caja (PAC) del año 2007.  

Ejecución Activa (Ingresos)

Se tomó como base de análisis para medir el cumplimiento de las normas presupuestales, el  informe de ejecución activa de la vigencia 2007, comparándolo con el comportamiento de la vigencia 2006.

El presupuesto definitivo de ingresos para la vigencia 2007 ascendió a $130.750 millones, el cual fue distribuido en tres rubros principales a saber: Ingresos Corrientes en cuantía de $55.390 millones, Transferencias de la Administración Central por valor de $63.831 millones y Recursos de Capital estimado en $11.528 millones, con participación de 42,36%, 48,82% y 8,82% respectivamente. 
Con relación al presupuesto definitivo de la vigencia 2006, su variación presentó  un incremento del 22,11%, pasando de $107.077millones en el 2006 a $ 130.750 millones en el 2007, arrojando una diferencia real de $23.673 millones, gestión representada básicamente por los recursos del balance provenientes de cuentas por cobrar por saldos de convenios y por el aumento vegetativo anual.

Los ingresos se imputaron de acuerdo a los códigos y nombres establecidos en el presupuesto liquidado para la vigencia fiscal de 2007 y se registraron en el área de presupuesto de manera oportuna. Los saldos presentados en el informe de ejecución activa, no difieren de los saldos registrados en el sistema  de información presupuestal.

CUADRO 10 
COMPARATIVO VARIACIÓN PRESUPUESTO INGRESOS

[image: image2.emf]    Cifras en millones de pesos

  PRESUPUESTO PRESUPUESTO

C U E N T A S DEFINITIVO DEFINITIVO PARTICIPACION

 

2006 2007 VALOR %

INGRESOS TOTALES $ 107.077 $ 130.750 $ 23.673 22,11%

INGRESOS CORRIENTES $ 53.717 $ 55.390 $ 1.673 3,12% 42,36%

NO TRIBUTARIOS $ 53.717 $ 55.390 $ 1.673 3,12% 100,00%

Rentas Contractuales $ 53.477 $ 55.000 $ 1.523 2,85% 99,30%

Otros Ingresos No Tributarios $ 240 $ 390 $ 150 62,59% 0,70%

TRANSFERENCIAS $ 53.275 $ 63.831 $ 10.556 19,81% 48,82%

ADMINISTRACION CENTRAL $ 53.275 $ 63.831 $ 10.556 19,81% 100,00%

RECURSOS DE CAPITAL $ 85 $ 11.528 $ 11.443 13462,63% 8,82%

RECURSOS DEL BALANCE $ 11.430 $ 11.430   99,15%

RENDIMIENTOS OPERAC. FINANCIERAS $ 25 $ 25 $ 0 0,00% 0,22%

EXCEDENTES FINANCIEROS ESTABLECIMIENTOS

PUBLICOS Y UTILIDADES EMPRESAS

$ 0 $ 43 $ 43   0,38%

OTROS RECURSOS DE CAPITAL $ 60 $ 30 -$ 30 -50,00% 0,26%

TOTAL INGRESOS  $ 107.077 $ 130.750 $ 23.673 22,11% 100,00%

Fuente: Informe ejecución presupuestal  2006 y 2007 IDIPRON

VARIACION


A rentas contractuales ingresa lo proveniente de Convenios Interadministrativos con diferentes entidades distritales, por suministro de mano de obra para ejecutar labores físicas: IDU para reparcheo de vías; Empresa de Acueducto y Alcantarillado para limpieza de sumideros y tanques de almacenamiento; Instituto Distrital de Recreación y Deporte para mantenimiento de zonas verdes y parques; Fondo del Departamento Administrativo de Tránsito y Transportes (FONDATT) para mantenimiento, limpieza y pintura de semáforos y señalización vial de la ciudad; Secretaría de Medio Ambiente y Jardín Botánico para tala de árboles y reforestación; Secretaria de Educación para monitoreo y control de las rutas escolares de los colegios distritales; diversas localidades para arreglos de andenes y malla vial.
En cuanto a otros ingresos no tributarios, corresponden a lo percibido por concepto de los convenios que realiza la entidad con localidades y entidades distritales a través de los cuales genera y provee empleo a los jóvenes de la calle  pandilleros, como la administración de baños públicos. También provienen de la venta de los pliegos de licitaciones, reintegros de pagos de compañías de seguros y reintegros de nómina por incapacidades.
Los recursos del Balance se refieren a cancelación de reservas por otras entidades, que antes se denominaban reconocimientos  y corresponden a cuentas por cobrar por saldos de convenios.
Los rendimientos por operaciones financieras, están representados por rendimientos provenientes de recursos de libre destinación, que son los intereses percibidos por depósitos en cuentas bancarias de los recursos propios de la entidad. Los intereses generados por recursos excedentes de las transferencias, se giran a la Tesorería Distrital. Los excedentes financieros corresponden a los rendimientos que venían de la vigencia anterior.
Otros recursos de capital están representados por los ingresos obtenidos por venta de elementos inservibles donados por otras entidades que los han dado de baja en sus inventarios, que son vendidos a través del Banco Popular.
Se efectúo el análisis a las transferencias de ingresos del nivel central para gastos de funcionamiento y de inversión, sobre una muestra selectiva de siete meses de 2007; realizados los cruces de cuentas contra los ingresos en caja y el banco Davivienda, se constató que hay correspondencia en los valores y fechas.
Se encontraron ingresos no presupuestales acumulados de varias vigencias, con saldo a 31 de diciembre de 2007 por valor de $923 millones ($917 millones de capital y $6 millones de intereses), provenientes del pago diario de $300 por almuerzo realizado  por los usuarios en los comedores comunitarios, consignados en diferentes cuentas del Banco Bogotá. Estos dineros se encuentran en un limbo jurídico, debido a que no se dispone de una normatividad que permita de manera precisa hacer disposición de ellos. El IDIPRON ha realizado reuniones y consultas ante la Secretaría Distrital de Integración Social y la Dirección de Presupuesto, con el fin de establecer a que clase de organizaciones de usuarios deben girarse estos dineros, según lo establecido en el Decreto Distrital No. 457 de 2006. El Director de Presupuesto ha manifestado que mientras no haya claridad jurídica, estos saldos deben permanecer con los recursos de tesorería y registrarlos contablemente como recursos de terceros.  
Del análisis y cruce realizados a los documentos que originaron registros en el sistema de información presupuestal y el informe de ejecución presupuestal, se estableció que las partidas incluidas en el presupuesto de la entidad corresponden a las contenidas en el Anexo 2 del Decreto No. 535 de diciembre 29 de 2006, por el cual se aprobó el presupuesto de Rentas e Ingresos y Gastos e Inversión.
Ejecución Pasiva (Egresos)

La ejecución presupuestal pasiva para la vigencia 2007, alcanzó la cifra de $129.098 millones, compuesta por $6.009 millones de gastos de funcionamiento equivalentes al 5,39% y $123.089 millones de gastos de inversión que representa el 87,6%. 

Dentro de los gastos de funcionamiento, el rubro de mayor peso lo constituyen los gastos generales, al pasar de $3.883 millones en el año 2006  a $3.948 millones en la siguiente vigencia, cuya diferencia neta se calcula en $65 millones con un leve crecimiento del 1,67%. 
CUADRO 11
[image: image3.emf]    Cifras en millones de pesos

Definitivo Ejecutado Definitivo Ejecutado Valor %

Servicios Personales $ 4.431 $ 3.883 $ 4.048 $ 3.948 $ 65

1,67

Gastos Generales $ 623 $ 578 $ 651 $ 611 $ 33

5,74

Aportes patronales $ 1.606 $ 1.380 $ 1.483 $ 1.419 $ 39

2,84

Reservas presupuestales $ 0 $ 0 $ 31 $ 31 $ 31

GASTOS FUNCIONAMIENTO $ 6.660 $ 5.840 $ 6.214 $ 6.009 $ 169 2,89

Eje Social $ 100.123 $ 94.988 $ 101.298 $ 100.857 $ 5.869

6,18

Objetivo Gestión Pública Humana $ 294 $ 294 $ 220 $ 199 -$ 94

-32,12

Reservas presupuestales $ 0 $ 0 $ 23.017 $ 22.032 $ 22.032

GASTOS INVERSIÓN $ 100.417 $ 95.282 $ 124.536 $ 123.089 $ 27.807 29,18

TOTAL GASTOS $ 107.077 $ 101.123 $ 130.750 $ 129.098 $ 27.976 27,67

Fuente: Informe ejecución presupuestal  2006 y 2007 IDIPRON

CONCEPTO

2006 2007 VARIACIÓN 

ANÁLISIS A LA EJECUCIÓN PASIVA


En los gastos de inversión relacionados con la misión de la entidad, las cifras señalan un aumento neto de $27.807 millones como resultado de comparar las dos últimas vigencias, lo cual representa un incremento del 29,18%. Sobresale principalmente el Eje Social, en donde se observa un aumento pasando de $94.988 millones a $100.857 millones, con variación porcentual del 6,18% y un aumento real de $5.869 millones. Las reservas presupuestales presentaron la mayor incidencia en el resultado.

Consecuente con lo anterior, de manera global el total de gastos creció en un 27,67%, estimado en $27.976 millones al pasar de $101.123 millones en la vigencia de 2006 a $129.098 millones en 2007.

Se estableció que las partidas incluidas en el presupuesto de inversión corresponden a las señaladas en el Anexo 2 del Decreto de liquidación del presupuesto de renta e ingresos y de gastos e inversión para la vigencia 2007. El área de presupuesto llevó los registros, para cada uno de los códigos del presupuesto aprobado de manera oportuna y conforme a las normas presupuestales vigentes. Se hicieron cruces de saldos presentados en el informe de ejecución con los saldos en la aplicación sistematizada y no se encontraron diferencias y/o inconsistencias. 

El proyecto No. 0198 Comedores Comunitarios Primer Paso Educativo de los Sectores  más Vulnerables, tenía asignado un presupuesto definitivo de $9.463,4 millones logrando una ejecución de $9.405,1 millones (99,38%) y el proyecto No. 7194 Atención Alimenticia a los Asistidos, le fue asignado un presupuesto de $8.193 millones con una ejecución de $8.192,3 millones (99,99%). Estos dos proyectos representan el 14,3% del total de la inversión ejecutada.
Se evidenció que los gastos de los proyectos 0198 y 7194  corresponden a proyectos inscritos en el Plan de Desarrollo, los cuales se encuentran registrados en el Banco de Programas y Proyectos y forman parte del presupuesto aprobado para la vigencia de 2007.
De las partidas examinadas según la totalidad de la muestra de los contratos para los proyectos Nos. 0198 y 7194, se determinó que la oficina de presupuesto expidió los certificados de disponibilidad presupuestal previamente a la fecha de la suscripción de los compromisos pactados, constatando la existencia de apropiación presupuestal y que el objeto del gasto correspondió al rubro presupuestal afectado, no se establecieron gastos sin respaldo presupuestal. La expedición de los certificados de registro presupuestal, se realizaron antes de de la ejecución de los compromisos o contratos, acorde con las normas vigentes, concluyendo que se expidieron en tiempo oportuno siendo bien generados y aplicados. 
Nómina

Analizada una muestra aleatoria de la nómina del 2007, se estableció que fueron solicitadas previamente las disponibilidades presupuestales y posteriormente se realizó el registro presupuestal correspondiente.

Los cargos de mayor asignación económica corresponden al director y a tres subdirectores, que devengan sueldo y gastos de representación acorde con lo establecido en el Acuerdo del Concejo de Bogotá Nº. 37 del 1993, por medio del cual se fijó la nomenclatura, la escala salarial y los gastos de representación. Tienen la posibilidad de devengar prima de antigüedad acorde con el tiempo laborado según lo normado en el Decreto 320 del 25 de Junio de 1995 y Resoluciones de la Junta Directiva 006 de 1991 y 003 de 1993. También disfrutan del derecho a prima técnica, cumpliendo requisitos de estudios y experiencia de trabajo, en concordancia con lo estipulado en la Resolución de la Junta Directiva del IDIPRON 012 de 2002.
Estudiados los pagos para estos cuatro cargos y examinadas las hojas de vida, se constató que cumplen con los valores y porcentajes establecidos en las normas citadas anteriormente y las cifras monetarias han sido indexadas año a año de conformidad con los decretos distritales que anualmente señalan el aumento salarial en porcentaje, para compensar la pérdida del poder adquisitivo de la moneda. 

Se verificó que los valores y descripción de las cuentas de nómina de los meses de octubre a diciembre corresponden a los códigos presupuestales, tienen su correspondiente disponibilidad presupuestal y el registro presupuestal respectivo expedidos de manera oportuna e incorporados en el sistema que maneja el área de presupuesto. 

Efectuada la evaluación presupuestal, se concluye que el presupuesto de IDIPRON durante la vigencia 2007, fue ejecutado de acuerdo con los principios de legalidad, anualidad, universalidad y unidad de caja, en cumplimiento de la normatividad presupuestal vigente.

Cierre Presupuestal

Reservas Presupuestales

A diciembre 31 de 2006 la oficina de presupuesto constituyó reservas para gastos de funcionamiento por valor de $31,4 millones y para inversión por $23.017,2 millones, para un total de $23.048,6 millones. Estas se refieren a las obligaciones o compromisos que no se cumplieron dentro de la vigencia porque el bien no se recibió, la obra no alcanzó a terminarse o que el servicio no se prestó, pero que legalmente fueron contraídas. 

Las reservas alcanzaron el 17,85% del total del presupuesto total de gastos, cifra explicable por la suspensión de realización de contratos por elecciones presidenciales en 2006, ocasionando un retraso notorio y por modificación de aumento del presupuesto para el proyecto 4021 “Generación de Empleo como Herramienta de Recuperación para Jóvenes de la Calle y Pandilleros”  realizado en noviembre de 2006, por el Concejo de Bogotá. 

Para el proyecto 0198 en 2007 se apropió una partida definitiva de reservas para gastos de inversión por valor de $4.724,1 millones; para el proyecto 7194 la reserva fue de $1.700 millones. La ejecución ascendió para el primer proyecto a $4.119,3 millones y para el segundo a $1.687,7 millones; representó el 87,20% y 99,29 respectivamente. 

La entidad incluyó en el presupuesto inicial para la vigencia 2007, la suma de $3.216,3 millones a Bogotá sin Hambre, conformado por los dos proyectos 0198 y 7194., el cual fue adicionado en $3.207,6 millones según Decreto 255 de 2007 para un presupuesto definitivo de $6.423,9 millones, de los cuales ejecutó $5.807,0 millones equivalentes al 90,4%.

Analizada la documentación soporte, como contratos suscritos con terceros, soportes de certificados de disponibilidad presupuestal y registros presupuestales, certificaciones de recibido a satisfacción de los suministros y de los servicios, facturas, etc., sobre una muestra selectiva de 54,8% de los dos proyectos antes citados, se estableció que se encuentran registrados  oportunamente y soportados conforme a la normatividad vigente.

 Para la siguiente vigencia y para cubrir las obligaciones pendientes de los proyectos 0198 y 7194, se verificó que fueron expedidas en su totalidad y de manera individual las nuevas disponibilidades presupuestales y registros presupuestales que reemplazaron las expedidas para la vigencia 2007, afectando cada uno de los rubros presupuestales correspondientes, cumpliendo lo dispuesto en la Circular de Cierre No. 035 de diciembre 19 de 2007 emanada de la Dirección Distrital de Presupuesto, Secretaría de Hacienda Distrital.

Cuentas por Pagar 
Al término de la vigencia 2007 el IDIPRON registró compromisos y cuentas por pagar por valor de $7.087 millones, representando el 5,49% del total de gastos de funcionamiento e inversión, correspondiendo $184 millones a funcionamiento y $6.903 millones a inversión.
Evaluada la documentación soporte de estas cuentas en una muestra representativa del 58,4% del total, se estableció que los compromisos fueron debidamente registrados presupuestalmente antes de su ejecución y presentan como soportes los certificados de disponibilidad presupuestal, los certificados de registro presupuestal, los contratos debidamente suscritos, las actas de recibo a satisfacción, facturas, bienes recibidos y su ingreso a almacén, quedando pendiente los giros por parte de tesorería explicables por alguna demora de forma o tiempo en el trámite de los documentos.

Por lo anterior en el cierre presupuestal presentado por la entidad a la Contraloría de Bogotá el 28 de diciembre de 2007, se observaron anulaciones de saldos debidamente formalizados tanto en los gastos de funcionamiento como de inversión por $63,3 millones. Fueron efectuadas las anulaciones de reservas presupuestales de la anterior vigencia de manera discriminada que globalmente están inmersas en ocho (8) proyectos, por valor de $985 millones; se elaboró acta de fenecimiento para establecer que el saldo de $625,8 millones pasa a pasivos exigibles. También fueron identificados y registrados los beneficiarios de las cuentas por pagar con su respectivos números de ordenes de pago e imputación presupuestal, por valor de $46.474,2 millones, actuaciones que quedaron registradas en el sistema de información que maneja la oficina de presupuesto. Lo anterior permite concluir que el cierre presupuestal de la vigencia 2007 se efectúo de acuerdo con la Circular de Cierre No. 035 de diciembre 19 de 2007 emanada de la Dirección Distrital de Presupuesto, Secretaría de Hacienda Distrital.

Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC)

Se observó que la programación del PAC fue debidamente elaborada y posteriormente aprobada por la Secretaria de Hacienda Distrital (SHD), utilizando los formatos respectivos. La entidad maneja un software Sysman relacionado  con una aplicación del PAC que genera información consolidada acerca del monto ejecutado mes a mes por cada rubro, la cual sirve para alimentar el formato con destino a la SHD.  

De acuerdo a programación previa el monto máximo mensual de fondos disponibles con el fin de cumplir los compromisos no puede exceder del total del PAC mensual y en caso de presentarse modificaciones, debe reprogramar y solicitar su aprobación ante la SHD, debidamente soportada y justificada. 

Del análisis de la programación y su correspondiente ejecución, se puede concluir que no se presentó sobre ejecución del PAC de gastos en la vigencia objeto de análisis, cumpliendo la normatividad existente.

En cuanto a las anulaciones de reservas  se observa que se presentaron dos anulaciones de valor significativo, correspondientes a los contratos No. 639 de 2006 con registro presupuestal 2007003469 por valor de $235,3 millones y el contrato No. 638 de 2006 con registro presupuestal 2007003470 por valor de $249, 3 millones, ambos en cabeza de Duque Gamez Raúl y/o Obras Civiles y Estructuras Metálicas, que representan el 49,2% del total de las anulaciones. Esta es una situación atípica que amerita un análisis detallado.
Control Interno Presupuestal

Para el registro de la información presupuestal, el IDIPRON cuenta con el sistema contable Sysman, provisto de una interfase ó módulo adicional para el manejo y control del presupuesto, permitiendo elaborar de manera digital los certificados de disponibilidad y de registro.

Se constató que la oficina responsable del registro del presupuesto lleva un archivo físico en orden consecutivo de los certificados que soportan cada uno de los registros expedidos, habiendo elaborado 18.125 certificados de disponibilidad presupuestal y 18.229 certificados de registro presupuestal.

El control interno del área de presupuesto es aceptable, teniendo en cuenta que en su totalidad las observaciones del plan de mejoramiento fueron subsanadas, aunado a la aceptable gestión presentada por el área en su conjunto durante la vigencia 2007. 
Opinión Presupuestal

Realizada la evaluación a la efectividad del presupuesto como instrumento de planeación, gestión y control que permita medir la eficacia, eficiencia y equidad en el virtud a la misión de la entidad, los objetivos institucionales y los planes propuestos con el fin de certificar la exactitud, oportunidad y veracidad de los registros presupuestales, así como el cumplimiento de las normas legales y reglamentarias de carácter presupuestal, se establece que la administración cumplió durante la vigencia 2007 con la normatividad presupuestal aplicada en cuanto a los principios fundamentales en el proceso de programación y ejecución del presupuesto, al igual que en la oportunidad de los registros presupuestales, por lo tanto en términos generales la ejecución presupuestal es confiable.
3.4.1
Presupuesto Orientado a Resultados (P. O. R.)

El IDIPRON desde el año 2000, empezó la implementación del Presupuesto Orientado a resultados en un principio como entidad piloto y posteriormente como entidad del nivel descentralizado participante del presupuesto Distrital.

Se han incorporado 7 Indicadores distribuidos en los objetivos organizacionales, con el fin de informar el impacto de las actividades realizadas por la entidad en la problemática distrital como es la del fenómeno callejero. Los indicadores son los siguientes:

Objetivo: Recuperar para la sociedad al niño/a y joven de la calle entre las edades de 8 a 22 años

1. Porcentaje de atención de la población habitante de calle frente al rango de población de 8 a 27 años de acuerdo a censo IDIPRON 2004

2. Ubicación laboral de habitante de calle egresado del IDIPRON, contribuyendo a su inserción a la vida laboral en la ciudad

3. Conformación de cooperativas de trabajo asociado de egresados del  IDIPRON,  contribuyendo a su inserción social

Objetivo: Disminuir el crecimiento del fenómeno callejero
1. Porcentaje de atención de la población en niñez y juventud  pandillera integrada al programa de atención frente al total de población  de acuerdo a estudio de pandillas IDIPRON
2. Porcentaje de atención madres de asistidos que aceptan  capacitación y oferta de ocupaciones del IDIPRON frente al total de población de madres  bajo la línea de indigencia de acuerdo a censo de población 2005

3. Ubicación laboral del pandillero egresado del IDIPRON, contribuyendo a su inserción a la vida laboral en la ciudad

Objetivo: Disminuir las carencias alimentarias de grupos de población vulnerable

1. Porcentaje de personas beneficiarias de la oferta de almuerzos diarios frente al total de población en miseria de acuerdo al censo de población 2005

Estos indicadores están operando y permiten realizar el seguimiento mensual y actualizaciones en caso de que entidad lo necesite.

La oficina asesora de planeación es la responsable del manejo de esta herramienta en programación de Inversión e Indicadores y seguimiento de funcionamiento, Inversión e Indicadores.

La Secretaría Distrital de Hacienda asume el costo de la línea dedicada para la utilización de la aplicación y en consecuencia la entidad no incurre en costos de operación.

A lo largo de la implementación han utilizado las herramientas del Marco de Gasto de Mediano Plazo y Productos, metas y resultados (anualmente a través de la programación y seguimiento de los indicadores de objetivo y producto). Con respecto al costeo se realizó un ejercicio liderado por la Secretaría Distrital de Hacienda en el periodo 2003-2005.

La entidad en la actualidad no tiene un sistema de costeo para cada una de las actividades. Sin embargo para la programación y seguimiento del POR utiliza la Guía metodológica para la implementación del Presupuesto Orientado a Resultados del 2004. 
Los objetivos y productos del IDIPRON, se realizaron con asesoría de expertos de la Secretaria de Hacienda y basados en el análisis de la misión, visión y objetivos, actividades, compromisos y normatividad aplicable al Instituto. La ponderación se realiza a nivel de indicadores y su contribución o peso porcentual está relacionado con respecto a la importancia de la información que arroja en el cumplimiento de los objetivos y productos.
En caso de presentarse modificaciones presupuestales, estas se tramitan ante la Secretaría Distrital de Planeación y la Secretaria Distrital de Hacienda para obtener el respectivo acto administrativo. El ajuste en la programación de Inversión así como de las metas de los indicadores (de objetivo o producto) si la modificación da lugar a ello, es realizada por la entidad a través de la versión Actualización en la aplicación PREDIS módulo POR.

Con respecto a SEGPLAN, los valores ajustados en recursos financieros son tomados de la aplicación PREDIS de Secretaría de Hacienda, el IDIPRON reprograma los montos en los módulos respectivos, así como las metas de los proyectos si hay lugar a ajuste, en la versión de actualización de la aplicación SEGPLAN.

Del seguimiento de la programación frente a los resultados, se observó que la principal diferencia se presentó en el  producto Apoyo alimentario, el cual contaba con una meta programada para final de año de 18.565 raciones alimentarias diarias, logrando ejecución de 16.974, es decir, el 91.43%.  Esta situación se debió principalmente a que no se cumplió la meta de almuerzos diarios con recursos de convenios con localidades, por la no entrega del espacio físico (responsabilidad del Instituto de Participación y Acción Comunal - IDPAC, en la localidad de Ciudad Bolívar). 
Los objetivos del IDIPRON, son congruentes con los postulados señalados tanto en el objetivo general del Plan de Desarrollo como el específico del Eje Social, por cuanto las acciones y actividades realizadas por el IDIPRON, van en pro de contribuir al ejercicio efectivo de los derechos sociales de su población vulnerable que sufre el fenómeno callejero, propiciando su inclusión social.
Los objetivos del IDIPRON son:
1. Recuperar para la sociedad al niño y joven de la calle entre las edades de 8 a 22 años.

2. Disminuir el crecimiento del fenómeno callejero.

3. Disminuir las carencias alimentarias de grupos de población vulnerable.

El Objetivo General del Plan de Desarrollo Bogotá sin indiferencia un compromiso social contra la pobreza y la exclusión es:

Construir colectiva y progresivamente una ciudad moderna y humana, incluyente, solidaria y comprometida con el desarrollo del Estado Social de Derecho, con mujeres y hombres que ejercen su ciudadanía y reconocen su diversidad. Una ciudad con una gestión pública integrada, participativa, efectiva y honesta que genera compromiso social y confianza para avanzar en la reconciliación entre sus habitantes y en la garantía de sus derechos humanos. Una ciudad integrada local y regionalmente, articulada con la Nación y el mundo para crear mejores condiciones y oportunidades para el desarrollo sostenible de las capacidades humanas, la generación de empleo e ingresos y la producción de riqueza colectiva.

El Objetivo del Eje Social es:
Crear condiciones sostenibles para el ejercicio efectivo de los derechos económicos, sociales y culturales, con el propósito de mejorar la calidad de vida, reducir la pobreza y la inequidad, potenciar el desarrollo autónomo, solidario y corresponsable de todos y todas, con prioridad para las personas, grupos y comunidades en situación de pobreza y vulnerabilidad, propiciando su inclusión social mediante la igualdad de oportunidades y el desarrollo de sus capacidades, la generación de empleo e ingresos y la producción y apropiación colectiva de la riqueza.

En la entidad existen 16 indicadores para los Objetivos y 13 indicadores para los Productos. Se construyeron para productos observando la medición de los servicios ofertados por el IDIPRON y los de Objetivos analizando los efectos e impactos que tiene la oferta de los servicios.

En el año 2007 se crearon indicadores de impacto que reflejaran el aporte de las actividades del IDIPRON en la solución o mitigación de los problemas sociales Distritales como es el fenómeno callejero. 
Los productos e indicadores definidos por la entidad son:
1. Atención y formación integral de niños/as y jóvenes habitantes de calle

a. No. de cupos en internado ofrecidos por IDIPRON para niños/as y jóvenes habitantes de la calle

b. No. de cupos en externado ofrecidos por IDIPRON para niños/as y jóvenes habitantes de la calle

c. No. de cupos ofrecidos por IDIPRON para excallejeros educadores de calle
2. Atención integral a niños y jóvenes pandilleros

a. No. de cupos ofrecidos por IDIPRON para atención integral de pandilleros
3. Capacitación en actividades productivas a madres de asistidos

a. No. de cupos para madres de asistidos
4. Generación de ocupaciones para población asistida

a. No. de cupos ofrecidos a mujeres para la generación de ingresos mediante la operación de baños públicos y la actividad de voceadoras

b. No. de ocupaciones para jóvenes asistidos

c. No. de ocupaciones ofrecidos a población vulnerable

d. No. de convenios gestionados
5. Monitoreo del fenómeno callejero

a. Porcentaje de avance de estudios sobre población objeto del IDIPRON.
6. Apoyo alimentario

a. No. de almuerzos ofrecidos diariamente a población pobre y vulnerable

Los indicadores así planteados dan cuenta de la oferta realizada por el IDIPRON, en la prestación de servicios a su población objeto.

CUADRO 12
PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO POR PRODUCTO
[image: image4.emf]Cifras en millones de pesos

 PRODUCTO  2004 2005 2006 2007

TOTAL 

EJECUTADO

Atención y formación integral de niños/as y 

jovenes habitantes de calle $ 3.370,6 $ 3.481,3 $ 3.578,4 $ 4.061,1 $ 14.491,4

Atención integral a niños/as y jovenes 

pandilleros $ 54,5 $ 53,5 $ 31,3 $ 1.142,1 $ 1.281,4

Capacitación en actividades productivas a 

madres de asistidos $ 1.317,5 $ 1.359,5 $ 1.397,1 $ 12,3 $ 4.086,4

Generación de ocupaciones para

población asistida $ 764,9 $ 791,8

$ 808,9

$ 568,3 $ 2.934,0

Monitoreo del fenomeno callejero $ 14,0 $ 8,1 $ 2,3 $ 10,9 $ 35,3

Apoyo alimentario

$ 6,5 $ 7,8

$ 5,8

$ 186,2

$ 206,4

TOTAL $ 5.528,1 $ 5.701,9 $ 5.823,9 $ 5.980,9 $ 23.034,9

Fuente: Presupuesto IDIPRON 2004 - 2007


La mayor ejecución durante el periodo 2004 a 2007 se dirigió al producto: Atención y Formación Integral de Niños/as y Jóvenes Habitantes de Calle, que corresponde a la atención niños y jóvenes habitantes de calle en modalidad de interno y flotante, por valor de $14.491,4 millones que corresponde al 62,91% del total ejecutado.

. 
CUADRO 13
PRESUPUESTO DE INVERSIÓN POR PRODUCTO
[image: image5.emf]Cifras en millones de pesos

 PRODUCTO  2004 2005 2006 2007

TOTAL 

EJECUTADO

Atención y formación integral de niños/as y 

jovenes habitantes de calle $ 6.742,7 $ 17.469,3 $ 21.874,0 $ 26.627,8 $ 72.713,7

Atención integral a niños/as y jovenes 

pandilleros $ 64,0 $ 265,9 $ 301,9 $ 14.518,5 $ 15.150,4

Capacitación en actividades productivas a 

madres de asistidos $ 3.763,8 $ 9.466,2 $ 12.285,6 $ 315,4 $ 25.831,0

Generación de ocupaciones para

población asistida $ 12.327,5 $ 31.287,8 $ 38.573,1 $ 56.071,2 $ 138.259,6

Monitoreo del fenomeno callejero $ 117,2 $ 71,9 $ 260,1 $ 218,3 $ 667,6

Apoyo alimentario

$ 598,8 $ 3.790,2 $ 8.445,1 $ 11.006,2

$ 23.840,3

TOTAL $ 23.614,0 $ 62.351,4 $ 81.739,8 $ 108.757,3 $ 276.462,5

Fuente: Presupuesto IDIPRON 2004 - 2007


El producto con mayor presupuesto de inversión durante el periodo 2004 a 2007, corresponde a Generación de Ocupaciones para la Población Asistida con $138.259,6 millones como resultado de la ejecución del proyecto 4021 el cual representa el 50,01% del presupuesto total ejecutado. 
La Rendición de cuentas a la ciudadanía es liderada por la Veeduría Distrital y la Secretaría Distrital de Planeación, de acuerdo a los compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo en vigencia y la herramienta utilizada es el SEGPLAN.

La fortaleza del POR es la posibilidad de visualizar el vínculo entre la asignación del gasto y los servicios y/o productos ofertados por una entidad pública que a la luz de la ciudadanía es mucho más claro. La debilidad es que no se haya continuado con el costeo por actividades en las Entidades.

La oficina de Control Interno de la entidad, durante la vigencia del año 2007 no ha conceptuado sobre el presupuesto.
3.5 EVALUACIÓN A LA CONTRATACIÓN 

De conformidad con lo establecido en los memorandos de encargo de auditoría y planeación de auditoría y analizada la información reportada por el IDIPRON para la ejecución de los proyectos “198 y 7194”, se procedió a determinar la muestra de los 99 contratos celebrados con cargo a los referidos proyectos, los cuales ascienden a $19.973 millones, en consecuencia, se seleccionaron un total de 24 contratos de prestación de servicios, compraventa y de suministro, que suman $15.138 millones, equivalentes al 76% del valor total de la contratación correspondiente a los proyectos anteriormente citados. 

Como resultado de la evaluación de la muestra seleccionada se observó lo siguiente:

Etapa Pre-Contractual 

En desarrollo de la auditoria a la contratación, se llevó a cabo la revisión de los siguientes procesos contractuales:

CUADRO 14
LICITACIONES PÚBLICAS
	Licitación Publica No. 
	Contrato No.
	Contratista 

	009 de 2007
	090 de 2007 
	Talento Humano al Instante Ltda.

	014 de 2007
	194 de 2007
	Inversiones Píamonte S.A.

	
	194 A de 2007
	

	016 de 2007
	322 de 2007
	CI Alliance S.A.

	
	323 de 2007
	Hector Alberto Hernnadez

	
	324 de 2007
	

	
	325 de 2007
	CI Alliance S.A.

	
	326 de 2007
	

	
	327 de 2007
	

	027 de 2007
	350 de 2007
	Talento Humano al Instante Ltda.

	023 de 2007
	380 de 2007
	Productos Lacteos del Recreo

	
	379 de 2007
	


CUADRO 15
INVITACIONES PÚBLICAS
	Invitación  Publica No. 
	Contrato No.
	Contratista 

	014 de 2007
	045 de 2007 
	Adriano Romero Vasquez 

	019 de 2007
	053 de 2007 
	Hector Alberto Hernandez 

	033 de 2007
	124 de 2007 
	Adriano Romero Vasquez

	038 de 2007
	191 de 2007
	Kloklo S.A.

	056 DE 2007
	309 DE 2007
	Jorge Artuto Pineda Aristizabal 

	057 de 2007
	234 de 2007
	Transporte Especiales de Turismo 

	060 de 2007
	321 de 2007
	Maxiline de Frío Ltda.

	079 de 2007
	303 de 2007
	Auto Mayor S.A. 

	084 de 2007
	285 de 2007
	Pollo Fiesta S.A. 

	095 de 2007
	338 DE 2007
	Pallomaro Ltda

	100 de 2007 
	296 de 2007
	Pollo Fiesta S.A.

	108 de 2007
	377 de 2007
	Inversiones Piamonte S.A.


3.5.1 De la verificación de la información que reposa en las carpetas suministradas por el IDIPRON, se observa desorden en el archivo cronológico, los documentos aparecen doblemente foliados, en algunos casos se encuentra sin soporte fáctico como es el caso del cumplimiento de la comunicación de la apertura de licitaciones a las cámaras de comercio. 

Lo anterior impide realizar un efectivo análisis sobre la ejecución, legalización e inversión de los recursos públicos, lo que genera inseguridad e incertidumbre en la certeza respecto del adecuado manejo archivístico de los documentos contractuales.  

Los hechos señalados evidencian el incumplimiento de lo dispuesto en la circular No. 046 de 11 de diciembre de 2004, proferida por la Secretaria General, y por la Ley 584 de 2000, cuya aplicación es de carácter obligatorio

3.5.2. En los Pliegos de Condiciones para los procesos de mayor cuantía, así como en los términos de referencia para los de menor cuantía de conformidad con lo consagrado en la Ley 80 de 1993 y el Decreto 2170 de 2002 respectivamente; se observó la falta de disposiciones que permitan evidenciar el cumplimiento de la Directiva 007 de 2007, expedida por el Alcalde Mayor de Bogotá, en la cual se establecen directrices para la democratización de la Contratación en el Distrito Capital, de conformidad con lo consagrado en el Acuerdo No. 257 de 2006 el cual establece en los literales a) y j) del artículo 23 y  en lo establecido en la Resolución No. 423 de 2002 articulo 1 literal c). 

3.5.3. Se estableció que en los procesos selectivos adelantados por el IDIPRON durante la vigencia 2007, desconoció el apoyo a la industria nacional a través de la contratación pública, evidenciándose por parte de los funcionarios de la dependencia que maneja la contratación en la entidad debilidades en el conocimiento de las normas que regulan los temas contractuales. incumpliendo lo consagrado en la Ley 816 de 2003.
Adicionalmente se evidenció la poca participación de proponentes en los procesos contractuales adelantados por la entidad, circunstancia que genera la reiterada adjudicación al mismo contratista.

A fin de generar mayor interés ciudadano la alta dirección del IDIPRON, en los procesos contractuales que de apertura, debe tener en cuenta lo estipulado en la normatividad prevista para la materia en la elaboración de los pliegos de condiciones y términos de referencia.

Lo anterior en concordancia con las directivas de la Alcaldía Mayor de Bogotá en relación con la “Democratización de la Contratación publica”.
3.5.4 En lo referente a la publicación de la Contratación en la Pagina Web “Contratación a la Vista”, se constató la ausencia de registros en las carpetas correspondientes a la publicación en la citada página, hecho que impide la participación de la ciudadanía para la formulación de las observaciones e infringe los principios de transparencia y publicidad contenido en el articulo 24 de la ley 80 de 1993 y artículo 3° del Código Contencioso Administrativo, y en forma especifica lo establecido en los artículos 1 y 2 del Decreto 2170 de 2002. 

3.5.5. También se observa en la misma página, la ausencia de publicación de las evaluaciones definitivas efectuadas por la entidad en los diferentes procesos contractuales; así como la falta de actas de las audiencias de adjudicación de las licitaciones públicas y en el caso de las invitaciones públicas la falta de actos administrativos que pongan fin al proceso contractual adelantado. Lo anterior contraviene lo consagrado en el numeral 9 del articulo 3 del Decreto 2434 de 2006 
Etapa Contractual 

Fueron examinados los contratos de suministro, compraventa y prestación de servicios correspondientes a la muestra seleccionada, para lo cual se revisaron las carpetas de los mencionados contratos, se solicitó información y se realizó visita al centro de acopio de la entidad para verificar la entrega de los bienes y servicios adquiridos, observándose como resultado de la evaluación lo siguiente:

3.5.6. Los Contratos: 695 de 2006, 090, 124, 194, 234 y 350 de 2007, fueron adicionados hasta por el cincuenta por ciento (50%), del valor inicial, sin que obrara en la carpeta justificación motivada necesaria para la solicitud de la respectiva adición presupuestal en los mismos. 

No obstante el parágrafo del articulo 40 de Ley 80 de 1993 establece “los contratos no podrán adicionarse en más del cincuenta (50%) del valor inicial”, esta facultad de la administración no puede obedecer a circunstancia distinta de la real necesidad del servicio, la cual debe quedar justificada en las motivaciones de la adicción o en documentos que hagan parte de la documentación contractual en los que se evidencien el correcto uso de la facultad. 
3.5.7. En el Contrato número 324 de 2007, el riesgo de la Responsabilidad Civil Extracontractual se amparó con la garantía expedida por la Compañía de Seguros del Estado No. 14-40-101000219, cuya vigencia inició el 28 de octubre de 2007, y fue aprobada por parte de la Jefe de la Oficina Asesora de Jurídica el 8 de octubre de 2007, incumpliendo lo estipulado en el clausulado contractual y en consecuencia el contrato estuvo ejecutándose por un término de 20 días sin contar con un amparo para el mencionado riesgo.
Circunstancia que además de constituirse en una incorrecta aprobación de garantías, deja desprotegido al IDIPRON ante la posible ocurrencia de un hecho que genere un daño a un tercero como consecuencia de la ejecución contractual sin que la administración pueda protegerse a través de la efectividad de las garantías de los riesgos que el contrato señaló debían ser amparados.

3.5.8. De la evaluación contractual del Contrato No. 321 de 2007 cuyo objeto es: El Contratista se obliga para con el IDIPRON a suministrar:

	Nº
	Descripción del Elemento

	1
	Cuarto frio modular para congelar pollo y carnes medidas exteriores frente a 4.13 mtrs, fondo 3.10 mtrs, alto 2.52 mts/, paneles modulares de acero inoxidable en el exterior e interior con carteras y tornillos antioxidantes para ajuste hermético, sello de paneles con silicina transparente para evitar fugas térmicas / aislamiento será 100% en espuma rígida de poliuretano inyectado a una densidad de poliuretano inyectado a una densidad de 35kg/m3 de 10 cms de espesor / una puerta isotérmica tipo batiente aislada con 100% en espuma rígida de poliuretano inyectado, construida en acero inoxidable en el exterior e interior, con herraje y cierre hermético, la puerta contará con resistencias para evitar condensación de ella, dotada con cortina plástica fabricada en thermoflin de pvc, traslapadas longitudinalmente para evitar las fugas de frío cuando la puerta este abierta, provista de lámpara tipo marino con protección contra vapor y humedad con un interruptor y piloto en el exterior / características técnicas / unidad de refrigeración, compresor estará provisto de una unidad hermética de 3.5 hp de baja.

Con refrigeración ecológico a 220 voltios, 60hz/características técnicas / difusor refrigeración, serpentín de evaporación, llevará evaporador industrial de 24000 BTU/hora con tres moto ventiladores y aspas de 16 para baja temperatura / tablero de mano para fuerza y control con contadores y relee totalizador controlador electrónico, controlador para programación de la unidad condensadora des escarche termostato termómetro y controlador ekc 201, sistema de desbloqueo eléctrico automático temperatura de funcionamiento: funcionara en el rango de menos 10 a menos 20 grados bajo cero o el indicado según requerimiento graduable a voluntad dentro de este rango para ello contará con un control de temperatura.  

	2
	Plancha asadora a gas en hierro de ½ de espesor, 60 cm de largo x 60 de ancho. 

	3
	Marmita (olla) a gas, capacidad de 60 galones, fabricada totalmente en acero inoxidable, tanques interior y exterior en calibre 12, camisa exterior en calibre 20, tapa escualizable en calibre 18 aislamiento a toda la periferia en lana de vidrio sistema de calefacción con quemadores tipo jet controlador y termostato a gas con válvula de seguridad y termopila montada sobre bases de ajuste al nivel de vidrio, drenaje de bola de1 172 de diámetro dimensiones 76 cms de diámetro x 1.00 mtrs de alto.

	4
	Estante en acero inoxidable refuerzos longitudinales y transversales párales en perfiles angulares lámina calibre 16 de acero inoxidable con base de ajuste al nivel del piso, de 1.00 mtrs de frente x 0.60 mtrs de fondo x 1.80 mts de alto  con cuatro entrepaños.


para emplearse en dotación de menaje y equipos para el funcionamiento del centro de acopio San Blas Comedores Comunitarios Institucionales de conformidad con lo solicitado en las requisiciones  internas, el cuadro comparativo y  el acta No. 034del comité evaluador de ofertas,  los cuales deben ser entregados en el sito establecido por la interventora del contrato”, se estableció  que el contrato inició el 25 de octubre de 2007 por un término de dos (2) meses, es decir hasta el 24 de diciembre de 2007, plazo dentro del cual el contratista cumplió con la obligación de entregar al IDIPRON los elementos comprados pero no con la obligación de dejar en funcionamiento el cuarto frío de conformidad con lo establecido en el numeral 3, de las Especificaciones Técnicas de la Cláusula Sexta, del contrato en mención, obligación que efectivamente el contratista cumplió pero no dentro del término de ejecución contractual. 

Igual situación ocurrió con el Contrato 338 de 2007 cuyo objeto es: “El contratista se obliga para con el IDIPRON a venderle: 

	Nº
	DESCRIPCIÒN DEL ELEMENTO

	
	

	1
	Batidora planetaria, de tres velocidades, motor eléctrico de ¾ HP a 110/220/60HZ/1PH, vekicidades de trasmisiciòn de 99-176 y 320 RPM, taza en acero inoxidable de 24, litros de capacidad, con globo, gancho y paleta y temporizador, medidas de frente 0.43 / fondo 052 / altura 0.86 mtrs.

	2
	Amasadora de 16KG de capacidad, potencia de 2750 watios, con velocidad de cilindrado de 215 RPM – velocidad de montaje 107 RPM y velocidad de moje 107 RPM y velocidad del tazón 16 RPM – 3 fases – 220 voltios 60HZ – tazón en acero inoxidable con guarda de seguridad – medidas de frente 0.48 mts / fondo 0.87 mts / altura 0.93 mts.

	3
	CUARTO DE CRECIMIENTO FABRICADO EN ACERO INOXIDABLE, TABLERO CON CONTROLES DIGITALES TEMPERATURA, HUMEDAD Y TIEMPO, RANGO DE TEMPERATURA ENTRE 0 A 50 C, CAPACIDAD DE 13 BANDEJAS (MEDIDAS DE LAS BANDEJAS 40 X 60 CMS), MONTADO SOBRE RODACHINES – MEDIDAS DE: 67X75X180 CMS – CONSUMO 220V – 1,4 KW – 60 HZ- RE-DPF-13ª, MARCA TORNADO, SERIE A50003, PLACA 627690.

	4
	HORNO PARA PANADERÍA, FABRICADO EN ACERO INOXIDABLE, QUEMADORES A GAS (CAPACIDAD DEL QUEMADOR 14000 BTU/HORA) MOTOR DE ROTACION DE ¼ HP – MOTOR DE LA TURBINA DE 1 HP – CONSUMO ELECTRICO DE 1.2 KW/HORA – MEDIDAS DE 110 X 155 X 176 CMS.

	5
	Batidora planetaria de tres velocidades (opcional ) motor eléctrico de  1 HP a 220V/60HZ1PH, velocidades de transmisión de 99 – 176 y 320 RPM, taza en acero  inoxidable de 28.3 litros de capacidad con globo, gancho y paleta, medidas de frente 0.54/ fondo 0.61 / altura 1.10 mtrs. 

	6
	Cuarto de crecimiento  fabricado en acero inoxidable, con dos camaras, tablero con controles digitales de temperatura, humedad y tiempo, rango de temperatura entre 0 a 50 c, capacidad de 26 bandejas (medidas de las bandejas 40 x 60cms) montado sobre rodachines para facilitar su movilización – medidas de 117 cms de frente x 75 cms de fondo x 180 cms de alto – consumo 220V – 2.1 KV.

	7
	Horno para panederia, fabricado en acero inoxidable, quemadores a gas (capacidad del quemador 36000 BTU/HORA) motor de rotaciòn ½ HP – Motor de la turbina de 3 HP, consumo de gas 190000 BTU/HORA aproximadamente – consumo eléctrico 2.5 KW/HORA – medidas de 160 fondo X 215 CMS de alto, capacidad de 30 latas, con  una distancia entre ellas de 8 a 10 cms.

	8
	Escabiladero para latas de hornear fabricado en ángulo de acero inoxidable calibre 12, con ruedas para su desplazamiento tenido en varilla en acero inoxidable para acomodar 18  bandejas 60 x 40 cms, dimensiones 0.60 mts de frente X 0.90 MTRS de fondo X 1.60 MTRS DE ALTURA.

	9
	Bandeja de aluminio de 40 X 60 para panadería 


para emplearlos en dotación de equipos para los comedores comunitarios institucionales de IDIPRON, de conformidad con lo solicitado en la requisición interna, el cuadro comparativo y el Acta del Comité evaluador de las ofertas, los cuales deben ser entregados en el sitio establecido por el interventor del contrato”, en el se estipulo como plazo de ejecución el término de dos (2) meses contados a partir de la fecha de aprobación de la garantía la cual fuè el 22 de noviembre de 2007, lo que quiere decir que el contrato estuvo vigente hasta el 21 de enero de 2008, término dentro del cual el contratista entrega los elementos comprados, pero fue solo hasta el mes de marzo de 2008 cuando cumplió con la obligación establecida en literal 5 del numeral 1.1 de los términos de referencia que dice “el proveedor deberá realizar una inducción al personal encargado del área, en cuanto al manejo y mantenimiento preventivo de los equipos”, lo que quiere decir que la obligación efectivamente se cumplió pero no dentro del plazo de ejecución contractual.

3.5.9 En el contrato número 379 de 2007 cuyo objeto es; “El Contratista se obliga para con el IDIPRON a suministrar:

	DESCRIPCIÒN DEL ELEMENTO
	CANTIDAD

	Leche de Vaca, pasteurizada X 1000 CC, liquida, entera, sin deslactosar, homogenizada, en bolsa de polietileno.
	145.600




para emplearlos en los comedores de Bosa, Perdomo, Usme, Arborizadora, San Cristobal y Rioja, de conformidad con el pliego de condiciones, la requisición interna, la propuesta presentada por el oferente y la resolución 189 del 7 de noviembre de 2007”.

Y  el Contrato número 380 de 2007 donde: “El Contratista se obliga para con el IDIPRON a suministrar:
	DESCRIPCIÒN DEL ELEMENTO
	CANTIDAD

	Leche de Vaca, pasteurizada X 1000 CC, liquida, entera, sin deslactosar, homogenizada, en bolsa de polietileno.
	40.920


para emplearlos en los comedores de Bosa, Perdomo, Usme, Arborizadora, San Cristobal y Rioja, de conformidad con el pliego de condiciones, la requisición interna, la propuesta presentada por el oferente y la resolución 189 del 7 de noviembre de 2007.”

Se designó como Interventor de los dos contratos a la señora Yaneth Graciel Hurtado quien presta los servicios al IDIPRON a través de la Temporal Talento humano con la cual la entidad se encuentra vinculada a través de los diferentes contratos de prestación de servicios suscritos, en virtud de lo anterior es preciso realizar las siguientes consideraciones: 

De acuerdo con el numeral primero del artículo 4 de la Ley 80 de 1993 dentro de los derechos y deberes de las entidades estatales para la consecución de los fines  de la contratación estatal se encuentra el de exigir al contratista la ejecución idónea y oportuna del contrato.

Así mismo el numeral 1° del artículo 26 del mismo estatuto señala que los servidores públicos están obligados a buscar el cumplimiento de los fines de la contratación, a vigilar la correcta ejecución  del objeto del contrato y a proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan verse afectados por la ejecución del contrato.

Para efectos de dicha vigilancia  la administración contratante puede designar uno de sus servidores, que asume la labor de interventoría de un contrato determinado. En su calidad de servidor público responderá disciplinaria, civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuación contractual  en los términos de la Constitución y la ley, o a través de un particular al que se acude en función de sus conocimientos técnicos, que necesariamente deberá estar inscrito, clasificado y calificado en el registro  de proponentes, como cualquier otro contratista al tenor de lo dispuesto en el artículo 22-1 de la Ley 80. (subrayado fuera de texto).
En estas circunstancias, se deberá celebrar un contrato de interventoría, en el que se pactará, en el marco de la libertad de estipulación a que alude el artículo 40 de la Ley 80, el cumplimiento de las funciones que las partes consideren necesarias y convenientes.

Sobre el objeto mismo del contrato y sobre las cláusulas que en ellas puedan pactarse, cabe señalar que contrariamente a lo que sucedía con las normas de contratación anteriores a la ley 80, que regulaban con cierta precisión  mencionado contrato, el estatuto vigente señala solamente en el artículo 32 que en los contratos de obra que hayan sido celebrados como resultado de un proceso de licitación o concurso públicos, la interventoría deberá ser contratada con una persona independiente de la entidad contratante y del contratista, quien responderá por los hechos y omisiones que le fueren imputables en los términos previstos en el artículo 53 del mismo estatuto.
Por su parte el artículo 53 de la ley 80 señala que los consultores, interventores y asesores externos responderán civil y penalmente tanto por el cumplimiento de las obligaciones derivadas  del contrato de consultoría, interventoría o asesoría,  como por los hechos  u omisiones que les fueran imputables  y que causen daño o perjuicio a las entidades, derivados de la celebración y ejecución de los contratos respecto de los cuales hayan ejercido o ejerzan las funciones de consultoría, interventoría o asesoría.

Así mismo el artículo 56 del mismo estatuto señala que para efectos penales, el contratista, el interventor, el consultor y el asesor se consideran particulares que cumplen funciones públicas en todo lo concerniente a la celebración, ejecución y liquidación de los contratos que celebren con las entidades estatales y, por lo tanto, estarán sujetos a la responsabilidad que en esa materia señala la ley para los servidores públicos.

Ahora bien, para la Corte de los elementos que se desprenden de la ley resulta claro que al interventor le corresponde  vigilar que el contrato se desarrolle de acuerdo con lo pactado en las condiciones técnicas y científicas que más se ajusten a su  cabal desarrollo, de acuerdo  con los conocimientos especializados que él posee, en razón de los cuales la administración precisamente acude a sus servicios.

Dicha función de control, que las normas contractuales asignan a los servidores públicos, pero que excepcionalmente en virtud del contrato de interventoría puede ser ejercida por un particular, implica en realidad el ejercicio de una función pública.

En este sentido la ejecución de una labor de interventoría, conlleva siempre a la realización de funciones públicas por parte de los particulares y en consecuencia su responsabilidad se amplía a la de los servidores públicos. A contrario de lo anterior, un contratista de prestación de servicios no es sujeto de la acción disciplinaria, salvo que en desarrollo de su objeto contractual ejerza funciones públicas debidamente asignadas por la Ley. 

Asimismo, por mandato legal, no es posible establecer dentro de un Contrato de Prestación de Servicios, obligaciones propias o típicas de un Contrato de Consultoría o Interventoría, pues estaríamos frente a otro tipo de relación contractual y su regulación tanto para su celebración como para su ejecución, se tendría que regir por las normas propias de éste último, desconociendo lo consagrado en el numeral 2 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993. 

3.5.10. Revisados los Contratos de Prestación de Servicios números 090 de 2007 y 350 de 2007 celebrados con la temporal Talento Humano al instante para el desarrollo de las actividades correspondientes a los proyectos de inversión “198 y 7194”, se evidencia la continua contratación a través de la figura del contrato de prestación de servicios de empresas temporales para contratar el personal requerido para el desarrollo de los mencionados proyectos.

Al respecto es preciso manifestar, que el IDIPRON, debe revisar la modalidad de contratación por servicios temporales que reiteradamente lleva a cabo, con el fin de dar cumplimiento a las exigencias previstas en el artículo 71 de la Ley 50 de 1990.
En este sentido el Consejo de Estado manifestó en sentencia de fecha 10 de agosto de 2006, expediente 4096-2003, Magistrado Ponente Alejandro Ordoñez lo siguiente:

 “En los términos del artículo 71 de la Ley 50 de 1990, la EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES es aquella que contrata la prestación de servicios con terceros beneficiarios para colaborar temporalmente en el desarrollo de sus actividades mediante la labor cumplida por personas naturales contratadas directamente por aquélla, la cual tiene con respecto de éstas el carácter de empleador. (artículo 71 de la Ley 50 de 1990).

Los trabajadores vinculados a las empresas de servicios temporales son de dos (2) categorías: de planta, que son los que desarrollan su actividad en las dependencias propias de las empresas de servicios temporales y en misión, que son aquellos que la empresa de servicios temporales envía a las dependencias de sus usuarios a cumplir la tarea o servicio contratado por éstos. 

En el artículo 77 de la Ley 50 de 1990, se indica que los USUARIOS de las EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES solamente pondrán contratar con éstas en los siguientes casos:

1. Cuando se trate de las labores ocasionales, accidentales o transitorias a que se refiere el artículo 6º del C.S.T. 

2º. Cuando se requiere reemplazar personal en vacaciones, en uso de licencia, en incapacidad por enfermedad o maternidad.

3º. Para atender incrementos en la producción, el transporte, las ventas de productos o mercancías, los períodos estacionales de cosechas y en la prestación de servicios por un término de seis (6) meses prorrogables hasta por seis (6) meses más. 

3.5.11 Se evidenció que en los Informes de gestión de los supervisores de los contratos evaluados no son los más adecuados por cuanto los funcionarios  que cumplen la labor, no consignan en ellos constancia de la calidad de los bienes y servicios adquiridos, donde se describa el cumplimiento de metas y logro de objetivos buscados con la contratación, los informes solo se direccionan y aplican a la legalización de los documentos que soportan los gastos con cargo al contrato correspondiente.

Así como la falta de controles efectivos en el ejercicio de la supervisión en los contratos de suministros en los cuales esta auditoria detectó de acuerdo con la visita realizada que en algunos casos las unidades de medidas de los alimentos que efectivamente se suministran no corresponden a las exactas que ingresan.

Lo anterior se evidenció en la entrega del pedido de papa que presenció el grupo auditor en la visita realizada el día 4 de marzo de 2008, el proveedor establece que la cantidad de papa solicitada por la entidad la entregan en bultos de 50 kilos cada uno, comprobándose que no en todos los casos los bultos que se pesaron contaron con este contenido, estableciendo que el IDIPRON no tiene un procedimiento para realizar esta verificación, lo que se constituiría en un presunto detrimento para la entidad. Situación que amerita un seguimiento por parte del ente de control en auditoría posterior, bien sea especial o regular.
3.5.12. De la muestra seleccionada se estableció que las minutas de los contratos evaluados consagran en una de sus Cláusulas la obligatoriedad de realizar la respectiva liquidación de los contratos celebrados de conformidad con lo consagrado en los artículos 60 y 61 de la Ley 80 de 1993, pero este trámite no en todos los casos en los cuales los contratos se encuentran ejecutados se ha surtido, razón por la cual es importante que la entidad cuente con un mecanismo de control expedito que permita generar alertas para dar correctamente concluidos los procesos contractuales adelantados.

Finalmente, es importante concluir que los objetos de los contratos seleccionados en la muestra se encaminan al acatamiento de los objetivos misionales de la entidad, dando cumplimiento a los objetivos y metas establecidas en los proyectos de inversión “198 Y 7194”, igualmente a través de la contratación adelantada por IDIPRON se busca satisfacer las necesidades de los habitantes de la capital y de la entidad.

3.6  EVALUACIÓN AL PLAN DE DESARROLLO Y BALANCE SOCIAL
3.6.1. Plan de Desarrollo

Los proyectos de inversión que el IDIPRON ejecutó durante la vigencia 2007, se enmarcaron en los programas Bogotá Sin Hambre, Restablecimiento de Derechos e Inclusión Social y Capacidades y Oportunidades para la Generación de Ingresos y Empleo; establecidos en el Eje Social del Plan de Desarrollo Económico, Social y de Obras Públicas Bogotá 2004-2008  “Bogotá Sin Indiferencia”
.  

El objetivo fijado en este Eje es mejorar la calidad de vida de las personas, con prioridad a las que se encuentran en situación de pobreza y vulnerabilidad lo cual es concordante con la misión del Instituto que consiste en brindarle formación integral al niño, niña y joven habitante de calle en los aspectos físico, social y espiritual para que logre integrarse a la sociedad, al trabajo y mantenerse como ciudadano de bien. 

Los 12 proyectos que el Instituto programó y ejecutó, se relacionan en el siguiente cuadro:  

CUADRO 18
PROYECTOS DE INVERSION EJECUTADOS -  VIGENCIA 2007










                          millones $

	
	METAS 
	PRESUPUESTO

	PROGRAMA  /   PROYECTO / DESCRIPCION META
	Programado
	Ejecutado
	%

Ejecución.
	Ppto.

Disponible
	%

Compromiso.
	%

Giros

	INVERSION DIRECTA –

BOGOTA SIN INDIFERENCIA
	$ 101.518.2
	99.55
	86.04

	01  BOGOTA SIN HAMBRE

	198  Comedores Comunitarios: Primer paso del proceso educativo de los sectores vulnerables

	· Suministrar almuerzos diarios a población en situación de pobreza y vulnerabilidad  
	13.000
	13.072
	100.5
	
	
	

	· Suministrar almuerzos diarios a población en situación de pobreza y vulnerabilidad con recursos provenientes de los Fondos de Desarrollo Local 
	5.565
	3.902
	70.12
	9.463.4
	99.38
	79.36

	· Suministrar 8000 apoyos alimentarios a población en situación de pobreza y vulnerabilidad
	8.000
	542
	6.78
	
	
	

	7194  Atención alimenticia a los asistidos

	· Suministrar a asistidos beneficiarios del IDIPRON Alimentación 
	8.600
	8.673
	100.85
	8.193.0
	99.99
	87.91

	04 RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS E INCLUSION SOCIAL

	4006  Conservación, adecuación y dotación de unidades educativas y dependencias del IDIPRON

	· Adecuar, mantener y dotar 29 unidades educativas y dependencias del IDIPRON
	29
	26
	89.66
	3.229.9
	99.75
	99.47

	4012 Atención y Educación Especial Integral para la población callejera

	· Ofrecer a niños, niñas y Jóvenes habitantes de calle servicios de motivación y educación en sus diferentes niveles y modalidades 
	5.000
	5.117
	102.34
	9.286,0
	99.38
	97.31

	4013  Educación de población habitante de calle mediante capacitación de los excallejeros bachilleres

	· Capacitar y adiestrar a 92 jóvenes egresados del programa para que realicen diferentes actividades en las calles
	92
	92
	100.00
	1.391.0
	99.98
	99.95

	4014  Desarrollo de trabajo social a la  población asistida

	· Brindar a 7.545 asistidos servicios de trabajo social
	7.545
	7.679
	101.78
	646.3
	99.97
	92.24

	4016  Atención integral a jóvenes pandilleros y en alto riesgo

	· Atender a 3.500 jóvenes carentes  de apoyo familiar y social en los distintos centros incluyendo convenios Alianzas con localidades
	3.535
	3.556
	100.59
	6.108.0
	99.50
	98.06

	7243  Servicios de apoyo operativo y de seguridad a las unidades educativas  y dependencias del IDIPRON

	· Mantener en 29 unidades Educativas y dependencias vigilancia y apoyo operativo diurno y nocturno
	29
	26
	89.66
	
	
	

	· Atender a 7.545 niños, niñas y jóvenes callejeros y pandilleros servicios de personalización, recreación y vestuario
	7.545
	7.679
	101.78
	9.095.1
	99.97
	91.92

	07 CAPACIDADES Y OPORTUNIDADES PARA LA GENERACION DE INGRESOS Y EMPLEO

	7054  Capacitación en actividades productivas a mujeres madres de población callejera asistida

	· Beneficiar 400 mujeres con cursos prácticos para mejorar su capacitación, ingresos y calidad de vida
	400
	454
	113.50
	312.0
	97,94
	97.94

	4021 Generación de empleo como herramienta de recuperación para jóvenes de la calle y pandilleros

	· Ofrecer 2.000 puestos de trabajo a jóvenes callejeros y trapecistas 
	2.100
	2.518
	119.90
	52.895,3
	99.49
	81.33

	7448  Administración de baños públicos con la participación de la población callejera

	· Integrar a 48 mujeres habitantes de calle en la operación de los baños públicos
	48
	53
	110.42
	678.2
	99,20
	80,60

	7055 Sistemática  Investigación del fenómeno callejero

	· Culminar en un 100% las investigaciones iniciadas en los años 2005 y 2006
	100
	100
	100.0
	220.0
	90.66
	81.84

	· Elaborar en un 100% el V Censo de habitantes de calle 
	100
	100
	100.0
	
	
	


Fuente: Informes: Plan de Acción de la Secretaría Distrital de Planeación y Ejecución del Presupuesto de Gastos e Inversiones de IDIPRON, a diciembre 31/07
El Cuadro resume los resultados alcanzados por el Instituto en la ejecución de las metas y del presupuesto disponible de los proyectos de inversión.  A partir de la revisión al Plan de Acción generado por la Secretaria Distrital de Planeación, a diciembre 31 de 2007, se observó que de las 16 metas programadas para el conjunto de proyectos, el 75%, es decir 12, fueron cumplidas, al reflejar niveles de ejecución entre el 100.0% y el 119.9%.  

Respecto a la primera meta del proyecto 198, se constató a través de la Oficina Asesora de Planeación del IDIPRON
, que la cantidad ejecutada a tener en cuenta es la de 13.072 almuerzos entregados, reflejada en el aparte “Logros” (página 1 de 9) del informe Plan de Acción, generado por la Secretaria Distrital de Planeación a diciembre 31 de 2007.  

De acuerdo a lo referido por la citada oficina, la cifra de 14.233 reportada en el Componente de Inversión (página 2 de 9) del Plan de Acción, obedeció a la forma como el aplicativo SEGPLAN acumula la meta, que al ser de tipo, Anualización Incremental, no permite reportar una ejecución inferior a la alcanzada en el período anterior; situación que se presentó por el cierre del comedor Canal Cundinamarca y la disminución de la oferta en la Rioja, pero que posteriormente se estabilizó mediante la aplicación de estrategias de los otros comedores, logrando que la oferta no se afectara.  

Así mismo, agregó esta oficina, que la información sobre la meta, lleva implícito el reporte de ejecución de recursos gastados, por lo cual el acumulado arrojó la cifra de 14.233.  La anterior aclaración se verificó en los pantallazos impresos del SEGPLAN que el Instituto adjuntó a la explicación y adicionalmente mencionó que solicitará a la Secretaría Distrital de Planeación, el mecanismo necesario para que en el futuro no se presenten estas diferencias.

Continuando con el análisis de los resultados de las metas, se observó que el 12.5% equivalente a 2 metas, alcanzó el 89.66%, nivel que se considera aceptable, mientras que una meta, es decir el 8.3% del total de las metas, alcanzó el 70.12% denotando baja ejecución.  El restante 8.3%, representado en una meta, alcanzó el 6,78%, debido a que el Instituto suspendió su ejecución a partir del 1 de junio de 2007. 

Revisado el informe Plan de Acción, se determinó que la meta suspendida, se había formulado para el proyecto de inversión 198  Comedores Comunitarios que consistía en  “Suministrar 8.000 apoyos alimentarios a población en situación de pobreza y vulnerabilidad”.  

Según aclaración de la Oficina Asesora de Planeación, el responsable del proyecto decidió suspenderla en razón a que los apoyos alimentarios entregados no se tendrían en cuenta en la ejecución de la meta Plan de Desarrollo
.  Lo anterior debido a que en reunión del Comité Coordinador del Programa  “Bogotá Sin Hambre”, se observó que los apoyos alimentarios que proveía el Instituto, no cumplían con las tres características que lo catalogan como apoyo alimentario, como son: a) Aporte de 35% o 40% calorías diarias, b) Apoyo y servicio permanente en el tiempo y c) Continuidad de las personas beneficiarias
, por otra parte, solamente respondían a una estrategia de motivación para la oferta y no una oferta adicional que cumpliera con las condiciones descritas. 

En cuanto a la ejecución de los recursos presupuestales asignados a los proyectos, revisado el informe de Ejecución Presupuestal a diciembre 31 de 2007, se observó que el Instituto ejecutó el 99.55%, equivalente a $101.056.8 millones del total de presupuesto disponible que fue de $101.518,3 millones; y por concepto de giros, el 86.04%, es decir $87.350.9 millones, nivel que se considera aceptable. 

3.6.1.1  Proyectos de inversión seleccionados

Para efectos de la presente evaluación, se seleccionaron dos de los 12 proyectos ejecutados, el 198 Comedores Comunitarios y 7194 Atención Alimenticia a los Asistidos clasificados dentro del programa  “Bogotá Sin Hambre”. 

Mediante la ejecución de estos proyectos, el IDIPRON se propuso aportar a la implementación de la política pública  “La Alimentación como un Derecho Fundamental”
  que busca garantizar el derecho a la alimentación con prioridad a las personas en situación de mayor pobreza y vulnerabilidad.

3.6.1.1.1  Proyecto 198  Comedores Comunitarios 

Revisada la Ficha EBI se estableció que el proyecto pretende solucionar el problema del hambre que padece más del 40% de la población pobre de la ciudad de Bogotá: niños/as, jóvenes, madres gestantes, adultos mayores y adultos en extrema pobreza, al no contar con las posibilidades de acceder a la alimentación.  

El objetivo que se fijó fue el de  “Organizar y poner en funcionamiento comedores comunitarios que suministren almuerzos nutricionalmente balanceados y propicien lugares de encuentro para que la población beneficiaria tenga un mínimo de alimentación diaria”. 

Para llevar a cabo el anterior propósito se pusieron en funcionamiento 18 comedores en los cuales se distribuyeron almuerzos a través de dos modalidades: en los comedores comunitarios Propios o Institucionales y en los de Convenio con los Fondos de Desarrollo Local.  

El Instituto ofreció un almuerzo balanceado y el costo para el usuario fue subsidiado por la Alcaldía Mayor de Bogotá, por lo cual las personas beneficiarias solo pagaron $300 diarios y se comprometían a asistir al comedor de lunes a sábado, cumplir y respetar el manual de convivencia y a participar de las actividades y servicios que presta el comedor.
Revisado el Informe de Ejecución presupuestal a diciembre 31 de 2007, se estableció que el presupuesto disponible para el proyecto ascendió a $9.463.4 millones, del cual se ejecutó el 99.4% equivalente a $9.405.1 millones y se giró el 79.4% es decir $7.510.0 millones.  Las fuentes de financiación provienen en su mayoría, de transferencias, es decir el 94.7%, equivalente a $8.908,1 millones y el 5.3%, correspondiente a $496.9 millones se obtienen de recursos propios.  

Analizado el Plan de Acción a diciembre 31 de 2007, se observó que para la vigencia 2007, el Instituto se propuso cumplir tres metas las cuales se visualizan en el siguiente cuadro: 

CUADRO 19
METAS DEL PROYECTO 198 COMEDORES COMUNITARIOS 
	
	META

	PROGRAMADO

	EJECUTADO
	% EJECUCIÖN.

	1
	Suministrar almuerzos diarios a población en situación de pobreza y vulnerabilidad  
	13.000
	13.072
	100.5

	2
	Suministrar almuerzos diarios a población en situación de pobreza y vulnerabilidad con recursos provenientes de los Fondos de Desarrollo Local 
	5.565
	3.902
	70.12

	3
	Suministrar 8000 apoyos alimentarios a población en situación de pobreza y vulnerabilidad
	8.000
	542
	6.78


Fuente:  Plan de Acción a diciembre 31 de 2007 de la Secretaria Distrital de Planeación

Evaluados los anteriores índices de ejecución, se concluye que de las tres metas previstas, el IDIPRON cumplió la primera, al ejecutarla en el 100.5%, es decir de 13.000 almuerzos programados, suministró 13.072 a través de 6 comedores propios, como se detalla en el siguiente cuadro: 

CUADRO 20
ALMUERZOS Y BENEFICIARIOS DE LOS COMEDORES INSTITUCIONALES
	
	COMEDOR
	ALMUERZOS DIARIOS
	% PARTIC.
	BENEFICIARIOS
	% PARTIC.

	1
	ARBORIZADORA
	1.698
	13.0
	1.670
	11.5

	2
	BOSA
	3.014
	23.1
	3.296
	22.6

	3
	LA RIOJA
	591
	4.5
	1.205
	8.3

	4
	PERDOMO
	2.290
	17.5
	2.312
	15.9

	5
	SAN BLAS
	3.187
	24.4
	3.755
	25.8

	6
	USME
	2.292
	17.5
	2.314
	15.9

	
	TOTAL
	13.072
	100.0
	14.552
	100.0


Fuente:  Oficina Asesora de Planeación IDIPRON
Del anterior cuadro, se concluye que los comedores de San Blas y de Bosa presentaron la mayor demanda del servicio, al reflejar los índices más altos en el  total de almuerzos entregados y número de beneficiarios atendidos.  

San Blas participó con el 24.4%, equivalente a 3.187 almuerzos entregados del total de 13.072; y Bosa con el 23.1%, es decir 3.014 almuerzos.  Similar situación se observó a nivel de los beneficiarios atendidos, al participar dentro del total con el 25.8% el primero y con el 22%, el segundo.  

De la anterior conclusión, es preciso aclarar que el número de beneficiarios es mayor al número de almuerzos entregados porque la capacidad para entregar almuerzos es la misma, mientras que el número de usuarios que asiste a los comedores, es variable.

En cuanto a la segunda meta  “Suministrar 5.565 almuerzos diarios a población en situación de pobreza y vulnerabilidad con recursos provenientes de los Fondos de Desarrollo Local”, se observó que se incumplió, al presentar ejecución del 70.12% equivalente a 3.902 almuerzos. 

Esta meta corresponde a la modalidad de distribuir almuerzos a través de convenios con los Fondos de Desarrollo Local, la cual consistió en unir esfuerzos y recursos económicos, técnicos, físicos y administrativos con el fin de ejecutar el proyecto de fortalecimiento y creación de algunos comedores comunitarios en varias localidades; el 90% de la financiación la aportaba el FDL y el IDIPRON el 10%.

Revisados los convenios, se observó que se celebraron seis  (6)  con las localidades Barrios Unidos, Ciudad Bolívar, Fontibón, Kennedy, Puente Aranda y Tunjuelito, los cuales se detallan en el siguiente cuadro:

CUADRO 21
CONVENIOS FONDOS DE DESARROLLO LOCAL – IDIPRON
Cifras en millones de pesos

	FONDO  DESARROLLO LOCAL
	N° CONVENIO
	FECHA SUSCRIPCION
	FECHA ACTA   INICIACION
	TIEMPO TRANSCURRIDO
	VALORTOTAL CONVENIO

	Barrios Unidos
	052
	Dic 22/05
	Agosto 1/06 
	8 meses
	$ 248.5

	
	050
	Junio 26/07
	Julio 26/07
	1 mes
	316.8

	Ciudad Bolívar
	127
	Dic 22/05
	Agosto 22/07
	20 meses
	1.300.5

	Fontibón
	051
	Dic 28/05
	Mayo 10/06
	5 meses
	297.8

	Kennedy
	008
	Dic 28/05
	Julio 26/06
	7 meses
	1.094.0

	Puente Aranda
	013
	Dic 29/05
	Sept. 1/06
	9 meses
	411.5

	Tunjuelito
	005
	Dic 22/05
	Feb 20/06
	2 meses
	1.108.9


Fuente:  Convenios suscritos con los Fondos de Desarrollo Local

3.6.1.1.1.1 Los convenios celebrados con los FDL de Ciudad Bolívar y Puente Aranda, presentaron demora en su iniciación, el primero comenzó hasta el 22 de agosto de 2007 (20 meses después de suscrito el convenio)  y el segundo el 1º  de septiembre de 2006  (9 meses después).  

Situación que incidió en el cumplimiento de la meta en razón a que mediante el convenio firmado con el FDL de Ciudad Bolívar se había programado la apertura de 8 comedores, y sólo se abrieron 2 en el mes de agosto de 2007, debido a que los recursos destinados para este fin no alcanzaron para terminar las obras civiles iniciadas en los meses de octubre y noviembre de 2006, quedando salones inconclusos, en los cuales faltaba la instalación de servicios públicos, la construcción del sitio de basuras, las divisiones de los baños o la adecuación de cocinas; impidiendo de esta forma la entrada en funcionamiento de los comedores y  a su vez el retrasó en el inicio de la ejecución del convenio.  Hechos estos que además de propiciar el incumplimiento de la meta, prevista (entregar 2.010 almuerzos y sólo se entregaron 500 en los comedores Nutibara y Alvaro Bernal Segura), generaron una adición por $242,2 millones para actualizar los costos del proyecto
. 

La anterior evidenció debilidades en la planeación por parte del Fondo de Desarrollo Local, al no dimensionar ni estimar los recursos necesarios para la operación de los comedores que se había propuesto poner en funcionamiento, generando para el IDIPRON incumplimiento en la meta prevista para el proyecto y para el FDL sobrecostos representados en la adición por $242.2 millones a cargo del presupuesto del mismo.  Además, significó retraso en los beneficios y servicios que se pretendía entregar a la población vulnerable de la localidad.

Por consiguiente, la anterior situación transgrede lo estipulado en la Ley 152 de 1994 Artículo 3º literales j) y k) en cuanto a los principios proceso de planeación y eficiencia.

Por otra parte, se estableció que otro de los convenios que también incidió en el incumplimiento de la meta fue el firmado con el FDL de Puente Aranda, en el cual se proyectó entregar 462 almuerzos, se modificó a 300, debido a que el comedor se ubicó en el barrio Cundinamarca y este sector en los últimos dos años pasó de ser residencial a industrial, por lo tanto la población se desplazó hacia otros barrios y solo fue posible focalizar 300 personas. Dicho ajuste fue autorizado por la UEL SDIS el 10 de agosto de 2007
. 
Revisada la información estadística de la Oficina Asesora de Planeación, se estableció que mediante la modalidad de Convenios con los FDL, se entregaron 3.902 almuerzos y se beneficiaron 5.054 usuarios.  La distribución por comedor y por localidad se aprecia en el siguiente cuadro:  

CUADRO 22
ALMUERZOS Y BENEFICIARIOS DE LOS COMEDORES DE CONVENIO
	
	LOCALIDAD / COMEDOR

	ALMUERZOS

DIARIOS
	%

PARTIC.
	BENEFICIARIOS
	%

PARTIC.

	
	TUNJUELITO
	1.064
	27.3
	1.366
	27.0

	1
	CARMEN * 
	382
	
	448
	

	2
	SAN BENITO * 
	317
	
	401
	

	3
	FATIMA
	365
	
	517
	

	
	KENNEDY
	1.269
	32.5
	1.683
	33.3

	4
	BRISAS
	347
	
	442
	

	5
	ANDALUCIA
	292
	
	368
	

	6
	IGUALDAD
	326
	
	438
	

	7
	VILLA KENNEDY
	304
	
	435
	

	
	FONTIBON
	444
	11.4
	475
	9.4

	8
	VILLA ANDREA * 
	444
	
	475
	

	
	BARRIOS UNIDOS
	353
	9.05
	539
	10.7

	9
	SAN FERNANDO
	353
	
	539
	

	
	PUENTE ARANDA
	328
	8.41
	445
	8.8

	10
	CUNDINAMARCA
	328
	
	445
	

	
	CIUDAD BOLIVAR
	444
	11.4
	546
	10.8

	11
	NUTIBARA
	297
	
	382
	

	12
	BERNAL SEGURA
	147
	
	164
	

	
	TOTALES
	3.902
	100.0
	5.054
	100.0


Fuente:  Oficina de Planeación de IDIPRON  a diciembre 31 de 2007.
*Se entregó la administración desde el mes de julio de 2007.
Se concluye que mediante la modalidad de Convenio, se entregaron 3.902 almuerzos en 12 comedores, se destacan los correspondientes a las Localidades de Kennedy y Tunjuelito al presentar la mayor demanda de almuerzos con porcentajes de participación del 32.5% y 27.3%, y de beneficiarios atendidos, con el 33.3% y 27.0%, respectivamente.
Comportamiento que obedeció al funcionamiento del mayor número de comedores en las localidades citadas así Kennedy con 4 y Tunjuelito, con 3.
Y en cuanto a la tercera meta prevista para el proyecto, se estableció que fue suspendida a partir del 1 de junio de 2007, tal y como se explicó en el numeral 1.1 del presente informe.

En conclusión, mediante la ejecución de este proyecto el IDIPRON suministró en total 16.974 almuerzos, los cuales fueron entregados en comedores propios y en los de Convenio y se beneficiaron 19.606 usuarios, aportando de esta manera a la implementación de la política pública “La Alimentación como un Derecho Fundamental”
. 

De otro lado, analizado el informe de “Territorialización de la Inversión 2007” emitido por la Secretaría Distrital de Planeación a diciembre 31 de 2007, permitió establecer que los recursos presupuestales ejecutados para el proyecto 198, se invirtieron en las localidades que se relacionan en el siguiente cuadro:  

CUADRO 23
TERRITORIALIZACION DE LA INVERSION  

PROYECTO DE INVERSION 198

                                                                                                                            Millones de $
	LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA
	PRESUPUESTO EJECUTADO

 ($)
	PARTICIPACIÓN

%

	San Cristóbal
	1.567.1
	16.7

	Usme
	1.013.4
	10.8

	Tunjuelito
	733.9
	7.8

	Bosa
	1.243.0
	13.2

	Kennedy
	1.329.4
	14.1

	Fontibón
	46.4
	0.5

	Barrios Unidos
	296.8
	3.2

	Los Mártires
	504.9
	5.4

	Puente Aranda
	226.5
	2.4

	Ciudad Bolívar
	 2.420.6
	25.7

	Distrital
	23.1
	0.2

	Total
	$ 9.405.1
	100


Fuente: Informe Territorialización de la Inversión 2007 – Secretaría Distrital de Planeación a diciembre 31 de 2007

Se observa que los recursos se distribuyeron en 10 localidades.  Los porcentajes más relevantes corresponden a la localidad de Ciudad Bolívar, al absorber el 25.7% del presupuesto ejecutado, allí funcionaron 3 comedores, 2 propios y 1 institucional; el segundo porcentaje más relevante correspondió a la localidad de San Cristóbal con el 16.7% equivalente a $1.567.1 millones, allí funcionó el comedor de San Cristóbal y el Centro de Acopio.  Lo anterior permite concluir que el impacto social del gasto público se concentró en estas dos localidades. 
Por otra parte, revisado el proceso de focalización
 se constató que el IDIPRON cuenta con un instructivo, en el que se especifican las condiciones que determinan que una población cumpla con el perfil adecuado para ser beneficiaria del Programa  “Bogotá Sin Hambre”.

Se observó que las condiciones están determinadas a partir del indicador de insuficiencia de ingresos y de la presencia de Necesidades Básicas Insatisfechas (NBI).  La población que se considera vulnerable son los niños de (0 a 14 años), madres cabeza de hogar, madres gestantes y lactantes, adultos mayores (de más de 60 años), discapacitados y desplazados.

Según los parámetros establecidos en el Instructivo, la insuficiencia de ingresos se presenta cuando una familia de 4 o más miembros tiene un promedio menor o igual a $10.000 diarios para alimentación y las NBI la presentan los hogares que habitan en viviendas inadecuadas, no poseen servicios públicos básicos, presentan hacinamiento crítico, afrontan alta dependencia económica y presentan ausentismo escolar.  Así mismo se debe tener en cuenta el nivel asignado por el Sisben, porque solamente pueden opcionar personas que tengan nivel 1 ó 2.
En visitas realizadas a los comedores institucionales de Usme, La Rioja y San Blas se revisaron los soportes correspondientes al proceso de focalización, encontrando lo siguiente:
3.6.1.1.1.2 En el comedor de Usme, revisada una muestra de hojas de vida, se observaron los Formatos de Visita Domiciliaria completamente diligenciados, en los cuales se describieron las condiciones en las que viven las familias visitadas.  Entre los datos que se consignan, están los de pago de servicios públicos, en una de las hojas de vida llamó la atención el valor del servicio de luz, al reflejar $71.000, que se considera elevado, finalmente se estableció que el valor incluía la cuota de un préstamo de Codensa, dicha situación se le informó a la Coordinadora del Comedor, dado que denota imprecisión en la información consignada, irregularidad que vulnera la Ley 87 de 1993 Artículo 2 literal e).  

Así mismo se constató la existencia de cuadernos en los que se diligenciaron las Actas del Comité de Trabajo Social, allí se registraron las decisiones sobre la población contactada para ser beneficiaria del programa, teniendo en cuenta los conceptos emitidos por los trabajadores sociales.  

3.6.1.1.1.3. Se revisaron los controles de asistencia, la muestra fue la carpeta de registro de la semana del 1º al 6 de octubre de 2007.  Se observó que las planillas reflejaron el nombre, el sexo, la edad y las firmas o huellas dactilares de los beneficiarios que asistieron al comedor, dicha información se comparó con los informes que arroja el sistema de información Sprai, se encontraron inconsistencias, al no coincidir datos como la edad o los nombres de los usuarios, situación que transgrede la Ley 87  de 1993 Artículo 2 literales b) y e).
3.6.1.1.1.4 Por otra parte, se solicitaron las hojas de vida de varios usuarios, algunas no las encontraron y la Coordinadora del Comedor explicó que se habían remitido a la sede de la 63 para la reseña fotográfica, presentó el listado de remisión pero algunas de las carpetas solicitadas, no se reflejaron en esos listados.  La anterior situación vulnera la Ley 87  de 1993 Artículo 2 literal e).

En cuanto a la revisión de las actividades de inclusión social, se observaron listados de control de asistencia a los talleres de cocina, de música, de peluquería y manicure, entre otros.  En cuanto al tema de nutrición, se revisó la carpeta “Seguimiento y Monitoreo Nutricional”, se observó que el 2 de febrero de 2007 se tomaron los datos de peso y talla de varios usuarios; pero la información correspondiente al segundo semestre, no fue posible conocerla, debido a que la carpeta no reposaba en el Comedor pues la tenía la nutricionista. 

3.6.1.1.1.5 En la revisión documental del Comedor La Rioja, se observaron hojas de vida archivadas sin carpeta; soportes incompletos, como la de una beneficiaria a la que se le notificó en el mes de agosto de 2007, la desvinculación del programa porque estaba asistiendo a otro; sin embargo en los registros de asistencia del mes de octubre de 2007 aparece como asistente al comedor, sin existir en la hoja de vida, soporte alguno que explique su reingreso al comedor, situación que incumple lo establecido en la Ley 87 de 1993 Artículo 2 literales b) y e).

3.6.1.1.1.6 Revisada una muestra de los mencionados informes, se observó que presentan la relación detallada del número de almuerzos entregados diariamente, especificando si se entregaron con o sin cuota de corresponsabilidad, pero no se discrimina la cantidad entregada en desarrollo del proceso de focalización ni por las actividades de inclusión social, lo cual  dificulta conocer en detalle la gestión adelantada en los comedores.  Lo anterior denota deficiencias en los mecanismos de seguimiento y verificación, vulnerando lo establecido en la Ley 87 de 1993 Artículo 2 literales b) y d).

3.6.1.1.1.7 Se observó, que los informes de los comedores de Convenio contienen el seguimiento de tres componentes: administrativo, nutricional y de inclusión social, mientras que los Institucionales no lo incluyen.  Además, éstos últimos, presentaron cifras y gráficas sin ningún tipo de análisis o comentario que faciliten su interpretación y complementen la información que se quiere mostrar con las mismas. Situación que dificulta conocer la gestión adelantada en los comedores institucionales y denota incumplimiento de lo establecido en Ley 87 de 1993 Artículo 2 literales b) y d).

En conclusión, la revisión efectuada a la documentación que reposa en los comedores institucionales visitados, permitió evidenciar falencias, en su mayoría debilidades del sistema de control interno, que se destacan en el respectivo informe de evaluación del Sistema de Control Interno.

3.6.1.1.2  Proyecto 7194  Alimentación a los asistidos
Revisada la ficha EBI del proyecto se estableció que el problema a atender con la ejecución de este proyecto es la carencia de una adecuada alimentación en la población de niños, niñas y de jóvenes que debido a la pobreza extrema, el marginamiento económico, social y la violencia intrafamiliar hacen de la calle su habitat. 

El objetivo que se propuso alcanzar el Instituto con la ejecución de este proyecto fue el de “Fortalecer el desarrollo físico, psicológico y social de los asistidos del Instituto, mediante el suministro de una alimentación nutritiva y balanceada.  La alimentación además de recuperar la salud de asistidos que se encuentran en estado de desnutrición, aumenta sus defensas, los llena de alegría y los atrae a los centros con mucha asiduidad, lo cual es una condición indispensable para poderlos atender en forma más eficaz”.

El problema lo atendió ofreciendo a la población que acude a las Unidades Educativas, un servicio de alimentación adecuado para su edad y que cumpla con todas las normas nutricionales y de salud para procurar su mejora física y mental.

Revisada la ejecución presupuestal a diciembre 31 de 2007, se estableció que el presupuesto disponible del proyecto ascendió a $8.193.0 millones del cual se ejecutó el 99.9% equivalente a $8.192.3 millones y se giró el 87.9% es decir $7.202.7 millones.  Las fuentes de financiación provienen en 100% de transferencias.
Revisado el Plan de Acción, se determinó que para la vigencia 2007, el Instituto se fijó la meta de “Suministrar a 8.600 asistidos beneficiarios del IDIPRON Alimentación”, la cual fue cumplida al presentar ejecución del 100,85%, es decir que suministró alimentación a 8.673 asistidos de los 8.600 programados.

El IDIPRON desarrolló el objetivo y la meta del proyecto a través de 22 Unidades Educativas que ofrecen 8.600 cupos a niños, niñas y jóvenes entre los 8 y 22 años. Además de la alimentación y el seguimiento nutricional objetivo del proyecto, se les brinda servicios de atención primaria, vivienda para los más pequeños en los internados, alfabetización especial, nivelación de estudios, recreación, desplazamientos vacacionales, instrucción en música, deportes, actividades lúdicas, servicios de trabajo social, capacitación en talleres de artes y oficios, apoyo para conseguir empleo, entre otros.

Analizado el informe de “Territorialización de la inversión 2007” emitido por la Secretaría Distrital de Planeación, se observó que los recursos ejecutados para el proyecto se distribuyeron de la siguiente manera:

CUADRO 24
TERRITORIALIZACION DE LA INVERSION  

PROYECTO DE INVERSION 7194

Millones de Pesos

	LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA
	META: SUMINISTRAR ALIMENTACION A LOS ASISTIDOS
	PRESUPUESTO EJECUTADO ($)
	PARTICIPACIÓN

%

	Usaquén
	309
	$ 194.6
	2.4

	Bosa
	550
	   339.6
	4.1

	Barrios Unidos
	132
	   314.3
	3.8

	Los Mártires
	711
	   413.3
	5.0

	Antonio Nariño
	77
	   186.1
	2.3

	Puente Aranda
	1.327
	1.610.0
	19.7

	La Candelaria
	173
	   103.9
	1.3

	Rafael Uribe Uribe
	287
	   269.2
	3.3

	Ciudad Bolívar
	1.181
	1.065.6
	13.0

	Distrital
	994
	   475.5
	5.8

	Regional
	1922
	3.220.0
	39.3

	Total
	8.673
	$ 8.192.1
	100.0


Fuente:Informe Territorialización de la Inversión 2007 – Secretaría Distrital de Planeación a diciembre 31 de 2007

Se concluye, que la mayoría de los recursos se invirtieron en el punto de inversión clasificado como Regional que corresponde a los internados ubicados fuera de Bogotá en los que se atiende población procedente del Distrito Capital, esta localización participó con el 39,3% es decir $3.220,0 millones del total del presupuesto ejecutado que ascendió a $8.192,1 millones.  

El segundo porcentaje relevante corresponde a la localidad de Puente Aranda, al participar con el 19.7%, equivalente a recursos por $1.610,0 millones. Allí funcionan 3 Unidades Educativas: La 32 para pandilleros, Oasis I y Oasis II para atención al habitante de calle. Otro de los porcentajes significativos fue el presupuesto invertido en Ciudad Bolívar, al reflejar el 13% equivalente a $1.065.6 millones, donde funcionan 2 unidades educativas para atención de pandilleros.

Contratación celebrada para los proyectos de inversión 198 y 7194

Analizado el informe  “Auxiliar presupuestal por cuentas” a 31 de diciembre de 2007, que muestra en forma detallada la ejecución presupuestal de los proyectos 198 y 7194, se establece que los recursos se invirtieron en el pago de servicios públicos; en contratación del personal requerido para las actividades logísticas de atención y coordinación de los comedores; en la dotación de comedores y cocinas; se compraron elementos de aseo, básculas pesa personas, extintores, balones, víveres, frutas, verduras, carnes, pollo, pescado, entre otros; lo que permite concluir que la contratación celebrada se orientó a cumplir los objetivos previstos para en los proyectos mencionados anteriormente, consistentes en poner en funcionamiento los comedores comunitarios y en suministrar alimentación nutritiva y balanceada a los asistidos que atiende el Instituto.  

Asímismo, la revisión a una muestra de los contratos celebrados para ejecutar los proyectos de inversión seleccionados, permitió verificar que la mayoría eran de suministro de alimentos, sus plazos de ejecución fueron más bien cortos, al no superar el año; y se constató que los objetos fueron cumplidos.  Lo anterior permitió determinar que existió coherencia entre el avance físico de los contratos y el nivel de cumplimiento reportado en las metas.  

3.6.1.2  Concepto sobre la gestión de la entidad frente a la ejecución del Plan de Desarrollo

La revisión y análisis a los resultados alcanzados por el Instituto en la ejecución de las metas previstas en los proyectos de inversión, permitió determinar que su gestión fue eficaz en el 75%, es decir el avance físico y financiero presentó un desempeño aceptable.   

Por otra parte, se evidenció que los proyectos de inversión se ajustaron a los objetivos del Plan de Desarrollo, estuvieron orientados al cumplimiento de la misión institucional y contribuyeron al mejoramiento de la calidad de vida de la población vulnerable de la ciudad.
Concepto sobre la gestión social de IDIPRON 

La gestión social del IDIPRON durante la vigencia 2007, se observó a través de la ejecución de los proyectos de inversión, orientados a atender las problemáticas del fenómeno callejero y el hambre de población en extrema pobreza, significando con ello, que por parte de la entidad existió compromiso y respuesta a las necesidades de esta población.

Los resultados alcanzados en las metas previstas, presentó un nivel aceptable, sin embargo el incumplimiento de la meta del Proyecto 198 significó retraso en los beneficios y servicios que se pretendía entregar a la población vulnerable de la localidad de Ciudad Bolívar.  Sin embargo, las acciones adelantadas por el IDIPRON permiten determinar que aportó a la implementación de las políticas públicas orientadas al mejoramiento de la calidad de vida de la población vulnerable que así lo requería. 

3.6.2  Balance Social

3.6.2.1  Cumplimiento de la metodología para la presentación del informe

Revisado el informe presentado por el Instituto en la rendición de la cuenta, se verificó que desde el punto de vista de la estructura contiene los tres componentes previstos en la metodología de la Contraloría de Bogotá como son: Reconstrucción del Problema Social, Instrumentos Operativos para la Atención de los Problemas y Resultados en la Transformación de los problemas; sin embargo, se evidenció que al interior de cada uno, los diferentes aspectos requeridos, no fueron desarrollados rigurosamente. 

3.6.2.1.1  Se observaron deficiencias en la información consignada en el informe al presentar cuadros y gráficas carentes de análisis e interpretación; se enunciaron hechos sin explicar los motivos a los que obedecían; se observó ausencia de referentes que permitieran comparar y establecer índices de cobertura en los servicios prestados y en la valoración nutricional de la población, situaciones que dificultaron determinar con precisión la gestión social adelantada por IDIPRON y dimensionar la participación del Instituto en la implementación de las políticas de la administración.  La anterior situación incumple lo establecido en la Ley 87 de 1993 Artículo 2 literales b), d) y e).

Reconstrucción del Problema Social

En este componente, el IDIPRON parte de mencionar que el Distrito Capital debe enfrentar una problemática en la cual están involucrados los niños, niñas y jóvenes habitantes de las calles en condiciones de gran pobreza, reducidos a una compleja marginación lo que implica una alta vulnerabilidad y por lo cual no pueden ejercer a cabalidad los derechos fundamentales. 

A partir de este planteamiento, el Instituto identificó dos problemas sociales, los cuales definió así: a) El fenómeno callejero que afecta a niños, niñas, jóvenes poniéndolos en peligro de decadencia moral y física; y b) El hambre de la población en pobreza extrema y con incapacidad de alcanzar mínimos alimentarios.

Respecto a las causas que originan las anteriores problemáticas, se observó que el Instituto presentó una amplia descripción de la pobreza como una de las principales causas y las múltiples consecuencias que se derivan de ella. 

En cuanto al subcomponente Efectos, el Instituto enumeró varios como el tráfico y explotación, la inseguridad, el deterioro de la calidad de vida, la pérdida de ciudadanos útiles, entre otros.  

En cuanto a la focalización, mencionó que la población callejera invade diversos espacios públicos mientras que la población pandillera habita en barrios pobres y/o marginales, advirtió que el impacto de la problemática en la sociedad es alto por las consecuencias asociadas a la pérdida ciudadanos útiles.

En este componente llamó la atención la información reportada en cuanto a la población objetivo de IDIPRON, al presentar las cifras de tres tipos de población: población objetivo, población de pandillas y población que se propuso atender, con base en el Censo 2004 IDIPRON DANE
.  Se observó, que el Instituto simplemente las enunció sin agregarle interpretación o explicación al respecto, que permitiera saber la utilización o la aplicación de las mencionadas cifras por parte del mismo.

Por otra parte, se observó que presentó como solución al primer problema el  “Programa de atención integral para la niñez y juventud”, el cual aportó a la implementación de las políticas públicas establecidas en el artículo 7 Eje Social del Acuerdo 119 del 3 de junio de 2004, encaminadas a promover la protección, promoción y restablecimiento de derechos, el ejercicio pleno de los derechos de los niños y las niñas, la alimentación como un derecho fundamental, juventud con oportunidades, equidad en el acceso de los servicios sociales y vinculación productiva, así mismo incluyó la relacionada con la lectura y escritura. 
Respecto al mencionado programa, el Instituto destacó que es un programa de puertas abiertas puesto que el niño entra por su propia decisión y al ingresar se beneficia de un conjunto de servicios de alta calidad y de herramientas que se prestan a través de las Unidades Educativas, en procura de su cabal inclusión social.  Entre los servicios que se les ofrecen están: motivación individual y/o grupal, vivienda para los niños y niñas más pequeñas, alfabetización especial, nivelación de estudios, alimentación, seguimiento nutricional, entre otros. La población asistida a 2007, ascendió a 8.600 cupos. 

En cuanto a los cambios que se espera obtener en la población por la atención brindada, describe que se deben reflejar en avances a nivel de presentación personal, mejora de la autoestima, responsabilidad frente al estudio y/o trabajo, recuperación de disciplina en el estudio, mejora del vocabulario y el comportamiento, abandono de hábitos como el robo, la mentira el uso de sustancias, disminución de respuestas violentas, mayor respeto por los demás y otros más. 

Por otra parte, se observó que el Instituto relacionó uno a uno los proyectos de inversión que apuntaron a atender las dos problemáticas sociales.

En conclusión, en el desarrollo de este primer componente, se observó que el IDIPRON definió en forma clara las dos problemáticas sociales que atendió y así mismo identificó las políticas públicas establecidas en el Plan de Desarrollo  “Bogotá Sin Indiferencia”  a las que contribuyó con la ejecución de los anteriores proyectos.

Instrumentos Operativos para la Atención de los Problemas

Respecto al segundo componente, según la metodología de la Contraloría lo que se pretende es conocer las acciones o proyectos que el Instituto ejecutó para atender cada una de las problemáticas sociales identificadas y si se orientaron a implementar las políticas del Plan de Desarrollo “Bogotá Sin Indiferencia” encaminadas a mejorar la calidad de vida de la población afectada por estos problemas. 

La información presentada por IDIPRON en desarrollo de este componente, nuevamente evidenció las deficiencias referidas en el componente anterior, relativas a la carencia de análisis y/o interpretación de la misma.

Se observó que simplemente se transcribieron los proyectos, las estrategias, los compromisos establecidos en el Acuerdo 119 de 2004, pero no los interpretó ni los analizó; dificultando establecer la contribución de los mismos en la atención de los problemas sociales identificados.  Si bien es cierto presentó cifras sobre la meta plan, al no explicarlas dificultó conocer la participación del Instituto en las mismas.
Finalizando este componente, el Instituto presentó en el Cuadro 14, los proyectos de inversión con los recursos asignados y ejecutados; pese a que no incluyó comentario alguno sobre el mismo pero teniendo en cuenta las problemáticas sociales identificadas, se estableció que a 31 de diciembre de 2007, los recursos que el IDIPRON destinó para atender la primera problemática, ascendieron a $92.054,8 millones, equivalentes al 90.7% del presupuesto total disponible de la Inversión Directa.  

El programa de atención integral para la niñez y juventud, se llevó a cabo mediante la ejecución de los siguientes proyectos de inversión: 

CUADRO 25
PROYECTOS QUE ATIENDEN LA PROBLEMÁTICA DEL FENOMENO CALLEJERO
	COD.
	NOMBRE DEL PROYECTO
	PRESUPUESTO DISPONIBLE

	7194
	Atención alimenticia a los asistidos
	$ 8.193.0

	4006
	Conservación, adecuación y dotación de unidades educativas y dependencias del IDIPRON
	3.229.9

	4012
	Atención y Educación Especial Integral para la población callejera
	9.286.0

	4013
	Educación de población habitante de calle mediante capacitación de los ex callejeros bachilleres
	1.391.0

	4014
	Desarrollo de trabajo social a la  población asistida
	646.3

	4016
	Atención integral a jóvenes pandilleros y en alto riesgo
	6.108.0

	7243
	Servicios de apoyo operativo y de seguridad a las unidades educativas  y dependencias del IDIPRON
	9.095.1

	7054
	Capacitación en actividades productivas a mujeres madres de población callejera asistida
	312.0

	4021
	Generación de empleo como herramienta de recuperación para jóvenes de la calle y pandilleros
	52.895.3

	7448
	Administración de baños públicos con la participación de la población callejera
	678.2

	7055
	Sistemática  Investigación del fenómeno callejero
	220.0

	
	TOTAL
	$ 92.054.8


Fuente:  Informe de Ejecución presupuestal a diciembre 31 de 2007.

En cuanto a la segunda problemática, el Instituto la atendió con el restante 9.3% del presupuesto de inversión, correspondiente a $9.463,4 millones, recursos con los cuales ejecutó el proyecto 198 Comedores Comunitarios. 

Resultados en la Transformación de los Problemas Sociales
En el tercer componente, el Instituto debe presentar los resultados alcanzados en forma concreta y medible, al respecto se observó que IDIPRON describió ampliamente las actividades realizadas y los logros alcanzados en desarrollo de los proyectos de inversión, lo cual permitió formarse una idea de la labor adelantada.  Sin embargo, la gestión presentada no la sustentó con cifras referentes que muestren en forma medible los resultados allí descritos. 

La anterior situación se evidenció en las cifras que se mencionaron de población atendida en los proyectos 198 y 7194, sin compararlos con el total de la población objetivo para cada uno de estos proyectos, además se observó que corresponden a indicadores de actividad más no de resultados, evidenciando la necesidad de contar con referentes que permitan establecer si está cumpliendo con lo previsto o en que medida se está avanzando. 

La falta de un referente actualizado en materia de población a atender, dificultó determinar en forma concreta la participación de IDIPRON en la operatividad de las políticas públicas distritales encaminadas a atender a los habitantes de calle y de fortalecer acciones para mejorar las condiciones tanto físicas, mentales y sociales de esta población del Distrito Capital.

En cuanto a los resultados obtenidos por acción del programa de atención integral,  se observó que el Instituto a partir del monitoreo que realizó a cada uno de los jóvenes asistidos en la Unidades Educativas, le permitió determinar que la población atendida presentó progresos en aspectos tales como el rendimiento académico, la presentación personal, mejoramiento notable del vocabulario y disminución en el consumo de drogas, entre otros. 

Por otra parte, se evidenció que IDIPRON solamente presentó los indicadores para medir las actividades del proyecto 7054
, para los demás proyectos, se limitó a medir las metas ejecutadas frente a las programadas, lo cual no permite determinar en forma especifica la gestión adelantada en cada proyecto. 

En cuanto al subcomponente  “Impacto de las acciones adelantadas”, se observó que el Instituto lo desarrolló a partir de los objetivos estratégicos: Recuperar para la sociedad al niño/a y joven de la calle entre las edades de 8 a 22 años; Disminuir el crecimiento del fenómeno callejero y Disminuir las carencias alimentarias de la población vulnerable. En este caso se hizo más evidente la carencia de cifras que respondieran a los objetivos planteados, los cuales en sí mismos, sugieren resultados cuantificables y medibles pero no fueron identificados en este subcomponente, como se analiza en los párrafos siguientes.  

Para el primer objetivo estratégico, planteó el tema de la cobertura (cuadro 40 página 106) presentándola en términos de internos y externos atendidos, lo cual no se puede considerar así, teniendo en cuenta que si la población atendida no se compara con la población que requiere el servicio, no se pude establecer un nivel de cobertura.  La anterior situación impide medir el impacto por las acciones realizadas por el Instituto a través del programa atención integral que ofrece al habitante de calle.  

Con relación al segundo objetivo  “Disminuir el crecimiento del fenómeno callejero”, es evidente que plantea obtener una disminución la cual no es explícita en la descripción que hace sobre las actividades desarrolladas, sin embargo, al finalizar la exposición de los resultados para este objetivo, se observó que el Instituto tiene claro los aspectos en los que incidiría o se reflejaría las acciones adelantadas por IDIPRON al afirmar que  “El impacto de esta gestión se deberá observar en términos de la disminución de la problemática callejera que afecta a la población joven, en disminución de la inseguridad, de índices de violencia, de muertes tempranas, conflictos juveniles y de mejoría en calidad de vida y del ambiente social”, sin embargo no los traduce en cifras que permitan dimensionar su impacto. 

En cuanto al tercer objetivo  “Disminuir las carencias alimentarias de la población vulnerable”, el Instituto logró un impacto positivo en 20.236 personas, sin mencionar la cifra total de población que presentó carencias alimentarias, lo cual no permite saber si hubo disminución y en que medida, como lo plantea el objetivo.  

Similar situación se observó en el impacto a nivel nutricional, en el cual los resultados de la valoración efectuada, los presentó concretamente en índices de disminución o aumento de desnutrición y/o obesidad en la población valorada, sin embargo al citar solamente la población valorada y no compararla con el total de población que se debía valorar, impide determinar la cobertura y los logros alcanzados.  

En conclusión, la información reportada en el Balance Social careció de referentes que permitieran determinar resultados concretos frente a lo que se propuso el Instituto y la administración. Si bien es cierto presentó cifras en términos de población atendida o valorada al no las compararlas con un referente, se dificulta establecer su logro.

La anterior situación denotó debilidades en los mecanismos de seguimiento y verificación impidiendo medir la gestión en forma concreta en cuanto a los avances o logros y a partir de los cuales se fijen acciones a seguir para mejorar y sirva de retroalimentación en los procesos que ejecuta.  

Por último, se estableció que el Instituto no ha desarrollado actividades tendientes a medir el nivel de satisfacción sobre los servicios que ofrece, según la Oficina Asesora de Planeación para esta vigencia se trabajará en el tema. 

3.6.2.2 Concepto sobre la gestión social de IDIPRON 

La gestión social del IDIPRON durante la vigencia 2007, se observó a través de la ejecución de los proyectos de inversión, orientados a atender las problemáticas del fenómeno callejero y el hambre de población en extrema pobreza, significando con ello, que por parte del Instituto existió compromiso y respuesta a las necesidades sociales identificadas. 

Los resultados alcanzados en las metas previstas, presentaron un nivel aceptable, sin embargo el incumplimiento de la meta del Proyecto 198 denotó retraso en los beneficios y servicios que se pretendía entregar a la población vulnerable de la localidad de Ciudad Bolívar.  

Por otra parte, pese a que la información presentada no fue concreta al no presentar los resultados en forma medible, la descripción realizada sobre la gestión de los proyectos, evidencia que el Instituto aportó a la implementación de las políticas públicas previstas en el plan de desarrollo  “Bogotá Sin Indiferencia”  y se orientaron al mejoramiento de la calidad de vida de la población vulnerable que así lo requería. 
3.7 EVALUACIÓN GESTIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL A NIVEL INTERNO 

La gestión ambiental ejecutada en la vigencia 2007, al interior Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud IDIPRON-, se encuentra enmarcada dentro de los objetivos de la entidad “Mejorar el desempeño ambiental, la prevención y disminución de la contaminación en las instalaciones de la entidad atendiendo las acciones que implica el desarrollo sostenible”.
Se evidenció el documento PLAN INSTITUCIONAL DE GESTIÓN AMBIENTAL –PIGA- 2007, el cual fue concertado el 3 de enero de 2008, lo que indica que a la fecha de la auditoría no ha sido adoptado mediante acto administrativo. Por lo tanto la adopción y su operatividad será actividad de seguimiento por este ente de control en una próxima auditoría.

Se estima que el IDIPRON, si bien conoce la normatividad ambiental vigente tanto a nivel nacional como distrital que aplica a la institución, ésta no se está cumpliendo en su totalidad.
3.7.1 El programa de ahorro y uso eficiente de agua, no se ha implementado, las actuaciones se direccionaron a la capacitación y sensibilización de los funcionarios, como consta en las actas de asistencia. Lo anterior evidencia incumplimiento de la Ley 373 de 1997,  por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del agua, generando mayores costos en la cancelación del servicio público y mal aprovechamiento y uso del recurso hídrico.
En cuanto al recurso aire, para los vehículos de la entidad, se evidencia el cumplimiento normativo. 

3.7.2 El programa de reciclaje está formulado y los residuos a reciclar son recolectados, mediante acuerdo de corresponsabilidad, con la Cooperativa Asociada de Recicladores de Chapinero –CHAPICOOP, por la cual no existe una compensación económica. Es de anotar que la implementación del programa solo se encuentra en 4 de las 24 sedes, correspondiendo a un 17%. Lo anterior implica el incumplimiento al Decreto 400 de 2004 Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de los residuos sólidos producidos en las entidades distritales. Lo anterior, acarrea mayor cantidad de residuos que deben ser depositados en el Relleno Sanitario Doña Juana, disminuyendo su vida útil.
TABLA 2
INVERSIONES REALIZADAS EN LA VIGENCIA 2007










Millones de $

	RECURSO
	ACTIVIDAD
	INVERSIÓN

	Hídrico
	Caracterización de agua potable y aguas servidas, protocolos para el funcionamiento de planta de tratamiento de agua potable - Unidades Educativas
	4.0

	Aire
	
	0

	Energético
	Compra bombillos ahorradores
	17.3

	Residuos Sólidos 
	Dotaciòn de bolsas plásticas, recolección de residuos especiales, peligrosos y hospitalarios, Señalización Unidades Educativas Shut-Residuos Peligrosos
	26.1

	Otros 
	Apoyo a la política de comunicación del PIGA

(plegables, botones, publicidad, videos)
	5.0

	TOTAL INVERSIÓN
	52.4


Fuente: Contraloría de Bogotá – IDIPRON
Como se observa en la tabla, del total de la inversión de $52.4 millones, la mayor de ellas estuvo direccionada al manejo de residuos sólidos, en un 49,77% del total de la misma; para el recurso hídrico fue ejecutado un 7.6% del total invertido; para el recurso energético fue el 32.95% y en otras inversiones, el 9.5%. 

Como producto de la evaluación a la gestión ambiental interna realizada por el IDIPRON, y de acuerdo a la metodología aplicada, la cual determina los siguientes rangos de porcentaje: Altamente Eficiente del 91 al 100%, Eficiente del 71 al 90%, Aceptable del  61 al 70%, Insuficiente del  36 al 60% y Deficiente del 0 al 35%, para la vigencia 2007 la gestión ambiental de la entidad, obtuvo un rango de cumplimiento del 88%, y calificación EFICIENTE.

Efectuado un seguimiento al cumplimiento del Decreto 3075 DE 1997 (diciembre 23) por la cual se reglamenta parcialmente la Ley 9 de 1979 y se dictan otras disposiciones, con el fin de determinar los factores de riesgo de consumo, para los programas: Comedores Comunitarios Primer paso del Proceso Educativo de los Sectores más Vulnerables y Atención Alimenticia a los Asistidos, se evidenció en visitas efectuadas por el grupo auditor, el cumplimiento tanto normativo como a las exigencias dadas por la SDS en sus funciones de Inspección, Vigilancia y Control –IVC-,. 

Los datos históricos de los años 2004, 2005, 2006 y 2007 del consumo institucional de energía y agua, indican para energía, dos picos en el 2004 y 2006, y un descenso en las vigencias 2007 en lo referente a Kw/año consumidos. El incremento presentado en la vigencia 2006 se pudo haber generado por el incremento de personal tanto en misión, como de planta y número de asistidos, con referencia a la vigencia 2005. (Ver gráfica 2).
GRAFICA 2
CONSUMO DE ENERGÌA KW/AÑO
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                               Fuente: IDIPRON
Igualmente el consumo institucional de agua presenta una tendencia ascendente, debido al incremento de personal y usuarios de los comedores comunitarios y a la falta de implementación del programa de uso racional, al no haberse instalado los mecanismos ahorradores de agua en los diferentes Unidades Educativas y comedores. (Ver grafica 3)
GRAFICA 3
CONSUMO DE AGUA M3/AÑO
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                   Fuente: IDIPRON
La tendencia en el consumo del recurso energético per capita Kw/año/usuario e hídrico m3/año/usuario es a la baja, como se observa en las gráficas 4 y 5. 

GRAFICA 4
CONSUMO PER CAPITA DE ENERGÍA
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                                Fuente: IDIPRON
GRAFICA 5
CONSUMO PER CAPITA DE AGUA
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                                 Fuente: IDIPRON
Es de anotar que la disminución obedece al incremento de usuarios en los comedores institucionales, los cuales fueron contabilizados como si éstos permanecieran las 8 horas laborales, usando dichos recursos. Esta contabilización se debe efectuar teniendo en cuenta el tiempo de permanencia en las instalaciones respectivas. Por lo tanto estos datos de consumo per capita no son reales, situación sobre la cual se hace necesario iniciar un estudio donde se pueda determinar exactamente cual es el consumo de energía y agua por asistido/servicio. (Ver grafica 6).

GRAFICA 6
USUARIOS DE LOS RECURSOS/AÑO
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                                         Fuente: IDIPRON
De otra parte, el gasto institucional tanto de energía como de agua, presenta una tendencia hacia el incremento, generado no solamente por el aumento de asistidos, tomados como se anotó anteriormente, sino también por el aumento en las tarifas autorizadas por las respectivas comisiones de regulación; y en el caso del recurso hídrico, además, por la falta de implementación del respectivo programa.  Por lo tanto los datos del gasto en estos recursos no son reales. (Ver gráficas 7 y 8).
GRAFICA 7
GASTO INSTITUCIONAL DE ENERGÌA
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                               Fuente: IDIPRON
GRAFICA 8
GASTO INSTIUTUCIONALAGUA/AÑO
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                             Fuente: IDIPRON
El volumen generado de residuos sólidos, así como el monto del pago por concepto de recolección y transporte de los años 2004, 2005, 2006 y 2007, no presentan variaciones importantes, no obstante el incremento de asistidos generadores de residuos, debido a que los lugares donde están ubicados los diferentes centros son de estrato bajo, y la gran mayoría son clasificados como pequeños productores. Las variaciones en el monto del pago por concepto de recolección se debieron al incremento de usuarios en los comedores en cada una de las vigencias y a los aumentos estipulados por la comisión reguladora, como se observa en las gráficas 9, y 10.

GRAFICA 9
GENERACIÒN DE RESIDUOS SÒLIDOS
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                                    Fuente: IDIPRON
GRAFICA 10
MONTO DE PASGO DE RESIDUOS SÓLIDOS
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                                     Fuente: IDIPRON
La tendencia en la generación de residuos sólidos es a la baja, como se aprecia en la generación/año/usuario, gráfica 11. Es de anotar que esta disminución obedece al incremento de usuarios en los comedores institucionales, generando residuos sólidos, producto de la alimentación suministrada en los comedores. A este tipo de usuario se le debe contabilizar la generación solamente del servicio prestado (almuerzo), de lo que se deduce que los datos de generación per capita no son reales.

GRAFICA 11
GENERACIÓN PER CÀPITA DE RESIDUOS
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                                  Fuente: IDIPRON
Los residuos peligrosos generados por la entidad, ascendieron  a 249, 254, 282 y 278 Kg/año, para las vigencias 2004, 2005, 2006 y 2007 respectivamente, indicando que está clasificada como pequeño productor y son generados en procedimientos de pequeñas curaciones, odontología, etc. El costo anual fue de $0.9, $1.4, $1.0 y $1.8 millones.

La administración debe obtener los consumos per-cápita de energía, agua y generación de residuos sólidos, para poder determinar los ahorros reales de los recursos, teniendo en cuenta los consumos o generación por asistidos/servicio y no por registro de ingreso a un servicio como se presenta en los comedores.
3.8. SEGUIMIENTO A LOS CONTROLES DE ADVERTENCIA
De acuerdo con el contenido del memorando de encargo de Auditoría, y durante la ejecución del proceso auditor no presentaron Controles de Advertencia para seguimiento, razón por la cual en el memorando de planeación se eliminó el objetivo que tenía que ver con éste acápite. 
3.9. RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LAS ACCIONES CIUDADANAS
Teniendo en cuenta lo consignado en el anexo 1, del Memorando de encargo de auditoría, se efectuó seguimiento a lo relacionado en el oficio 200729130 remitido por el IDIPRON a la Dirección Técnica de Salud y Bienestar Social de la Contraloría de Bogotá, D.C, como respuesta a la solicitud elevada mediante oficio 33000-10736 del 2 de mayo de 2007, que tiene que ver con la solicitud presentada por el representante legal de Seguridad Central donde pide se de cumplimiento a lo preceptuado en el artículo 273 de la Constitución Política y el numeral 10 del artículo 30 de la Ley 80 de 1993, relativo a la adjudicación de la licitación Pública 010 de 2007, a través de audiencia pública.
Verificados los soportes anexos al citado oficio y corroborados en los archivos de IDIPRON se constató que la entidad acogió la solicitud efectuada por la Contraloría de Bogotá, a través de la Dirección Técnica de Salud y Bienestar Social, dando estricto cumplimiento a lo contemplado en las normas citadas y como producto de la Audiencia Pública de Adjudicación salió favorecida la Compañía Americana de Vigilancia Ltda.

De otra parte, realizada la verificación de las cinco (5) carpetas que contienen las diferentes quejas, peticiones y reclamos recibidos por el IDIPRON en la vigencia de 2007, éstas se clasificaron por tipología tal como se muestra en el siguiente cuadro:
CUADRO 26
PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS POR TIPOLOGÍA

	CANTIDAD
	TIPO
	ASUNTO
	ESTADO ACTUAL



	94
	Derechos de petición de Información
	Los derechos de petición presentados, tienen que ver con:

1. Ayudas económicas a la población marginal.
2. Información sobre contratación del Instituto.

3. Manifestación de problemáticas en las diferentes localidades.

4. Mantenimiento y reparación víal.

5. Señalización de obras.

6. Solicitud información sobre estructura organizacional del Idripron y relación de funcionarios.
	En lo referente a este tipo de solicitudes y de acuerdo a los casos que le compete al IDIPRON se respondió oportunamente a cada uno de los derechos de petición presentados.

	25
	Quejas
	Las principales quejas se presentaron sobre la inconformidad con los diferentes servicios que prestan las entidades del Distrito, tales como:
1. Evacuación de basuras y deshechos al culminar una obra.

2. Conductas irregulares de los funcionarios.

3. Prestación de Servicio de baños públicos.
	Se dio respuesta a los quejosos poniendo de presente los objetivos misionales del IDIPRON de brindar herramienta al habitante de la calle para su incorporación y adaptación a la sociedad.

	12
	Reclamos
	Se presentaron reclamos relacionados con: 

1. los procesos licitatorios.
2. Pago de indemnizaciones.

3. Discriminación por problemas físicos en centros educativos.
	El Instituto dio respuesta a las diferentes reclamaciones presentadas dejando clara la posición del Instituto frente a la indemnización de seguro y procesos licitatorios.

	3
	Sugerencias
	Se recibieron comunicaciones que sugerían la realización de actividades conforme a los proyectos propuestos por la Alcaldía y el patrocinio en eventos de carácter religioso.
	Se presentó respuesta oportuna a cada una de las sugerencias, indicando la participación del Instituto frente a los diferentes proyectos.


Fuente: Información IDIPRON-Sivicof 2007
Tal como se presentó en el anterior cuadro, el IDIPRON recibió un total de 134 peticiones, quejas y reclamos las cuales tramitó oportunamente en un 100%.
Como resultado del análisis realizado, se estableció que la entidad cuenta con un equipo que realiza las funciones de participación ciudadana el cual hace presencia en las diferentes localidades asistiendo a los diversos comités como son: las ferias del servicio al ciudadano, eventos de rendición de cuentas programados por las diferentes localidades, Derechos Humanos, Policía Nacional, Personería, Consejos Locales de Política Social, Unidades de Apoyo Técnico, Consejos Locales de Gobierno, Redes del buen trato, Comités de derechos humanos, comités de habitantes de calle, comité de productividad, seguridad y convivencia, Comité de tabaquismo, equipos locales de apoyo interinstitucional, comité de atención integral a víctimas de abuso y explotación sexual, así como la participación en la construcción de políticas de familia, mujer y géneros.
De otra parte se estableció que en el área de participación ciudadana los servicios se actualizan de acuerdo a la ejecución de los proyectos y por el objeto social de la entidad estos son continuos en el tiempo.
Del análisis de documentación y reunión sostenida con los integrantes de este equipo se comprobó que no realizan audiencias públicas u otras acciones para consultar opiniones, y comentarios de la comunidad y no existe ningún tipo de vigilancia por parte de las veedurías ciudadanas. 

Así mismo, se corroboró que la entidad no propicia espacios de eventos de rendición de cuentas a la ciudadanía, sin embargo participa en los que organizan las alcaldías locales. 
4.-  ANEXOS

ANEXO 4. 1  
CUADRO DE HALLAZGOS
	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR 
	REFERENCIACION

	ADMINISTRATIVOS
	22

	NA

	3.5.1

3.5.3

3.5.5

3.5.7

3.5.9 

3.5.11

3.6.1.1.1.1

3.6.1.1.1.3

3.6.1.1.1.5

3.6.1.1.1.7

3.7.1

	3.5.2 

3.5.4

3.5.6

3.5.8

3.5.10

3.5.12

3.6.1.1.1.2

3.6.1.1.1.4

3.6.1.1.1.6

3.6.2.1.1

3.7.2

	FISCALES 


	0
	0
	

	DISCIPLINARIOS


	0
	0
	

	PENALES


	0
	0
	


4.2  SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
	CB-0402 PLAN DE MEJORAMIENTO

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Entidad
	INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCIÓN DE LA NIÑEZ Y LA JUVENTUD "IDIPRON"

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ORIGEN
	CAPITULO
	DESCRIPCION DEL HALLAZGO U OBSERVACION
	ACCIÓN (ES) CORRECTIVA (S)
	INDICADOR (ES)
	META
	AREA RESPONSABLE
	RESPONSABLE (S) DE LA EJECUCIÓN
	RECURSOS
	FECHA DE INICIO
	FECHA DE TERMINACION
	RESULTADO DEL INDICADOR SEGUIMIENTO 
	GRADO DE AVANCE FISICO DE EJECUCION DE LAS METAS - SEGUIMIENTO ENTIDAD
	ANALISIS - SEGUIMIENTO ENTIDAD
	RANGO DE CUMPLIMIENTO - SEGUIMIENTO CONTRALORÍA
	ESTADO DE LA ACCIÓN FORMULADA (A=ABIERTA, C=CERRADA) - CONTRALORÍA

	AGEI-REGULAR 2006
	3.2.1
	Esta fase presenta debilidades en relación con la no existencia de Acto Administrativo que asigne y especifique las funciones que deben desempeñar los responsables de los proyectos de inversión, lo que conllevó a presentar deficiencias en el desarrollo de las gestión. Obtuvo una calificación de 3.7 con rango regular y mediano riesgo 
	Elaborar y entregar el acto administrativo para asignar funciones que deben desempeñar los responsables de proyectos de inversión acorde con los lineamientos distritales.
	Responsables de inversión con funciones asignadas.



Número de responsable de proyectos de inversión con funciones / Número de responsables de proyectos de inversión asignados * 100
	Que el 100% de los responsables de los proyectos de inversión cuenten con funciones
	Subdirección Técnica Administrativa y financiera, Subdirección de Desarrollo Humano, Subdirección de métodos educativos y Operativa, Gerentes y coordinadores de proyectos.
	Claudia Rocio Forigua - Subdirectora técnica de Desarrollo Humano
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23  de enero de 2008 
	100%
	100%
	SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO HUMANO: 
Se redactaron la Circular 018 de enero 26 de 2006, la resolucion 243 del 28 de diciembre de 2006, y la resolucion 248 del 13 de diciembre de 2007
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.3.1
	Con escritura pública No. 2913 de marzo 21 de 2006 de la Notaría 29 de Bogotá, se protocolizó la compra del lote de terreno ubicado en la calle 28 Bis C sur No. 11A- 96 este y calle 28 bis C sur No. 11A-96 este int. 1, de la ciudad de Bogotá por valor de $110.0 millones, instrumento público que no ha sido registrado por la oficina de Registro de Instrumentos Públicos de Bogotá, por las siguientes razones, como consta en la nota devolutiva del 19 de abril de 2006 de la oficina mencionada:  “Los linderos del predio no coinciden con los citados en el folio de matricula. (Art. 5, 52 y 82 Dcto. Ley 1250/70)”. “Falta identificar y alinderar la parte restante del inmueble (Art. 8 Dcto. 2157/95)”. “El folio en referencia registralmente presenta área diferente, necesario aclarar la real con certificación catastral o del IGAC”. 
	1. Revisar la documentación que se anexa en la compra de un inmueble 
	Inmuebles adquiridos y legalizados totalmente.




Número de ordenes relacionadas con la adquisición de inmuebles con certificado de tradición y libertad / Número de ordenes relacionadas con la adquisición de predios * 100
	Que el 100% de las contabilizaciones relacionadas con la adquisición de terrenos e inmuebles cuenten con certificado de tradición y libertad y estén registradas en las cuentas correspondientes 
	Jefe de Oficina Asesora  Jurídica y auxiliar Área de Contabilidad.
	Gnovis Jiménez
Rubby Correa.
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100%
	CONTABILIDAD
1. Con el comprobante de contabilifdad 2007010001, se reclasificó el valor de $110.000.000 a la cuenta de anticipos, teniendo en cuenta las observaciones de la Contraloría.
2. Se solicitó concepto por escrito a la Contaduría General de Nación sobre el trámite contable en la compra de inmuebles mediente oficio 2805 de abril 24/2007.
3. Con ofivcio 20074-92401 la CGN aclara que el registro del inmueble se realiza cuando se recibe el bien, independientemente de la firma de la escritura o los trámites de registro.
4. Con el concepto revibido, se eleboró el comprobante de contabilidad 2007060004, reclasificando nuevamente el bien a la cuenta de terrenos.

JURÍDICA:
Reposa aclaración de escritura pública 10120 de julio 27 de 2007 y el respectivo certificado de tradición y libertad a nombre del Instituto, de fecha 7 de septiembre de 2007.
	2
	C

	
	
	
	2. Registrar en el activo como un anticipo entregado el valor girado en el trámite de adquisición de un terreno o inmueble.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	
	
	
	3. Verificar que los trámites legales en la adquisición del terreno o inmueble hayan terminado.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	
	
	
	4. Con copia del certificado de tradición y libertad de matricula inmobiliaria, cancelar el anticipo y registrar los inmuebles adquiridos y legalizados.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.3.2
	Escritura pública No. 5971 del 21 de diciembre de 2006 de la Notaría 48  de Bogotá, se protocolizó la compra del lote de terreno rural ubicado en el municipio del Carmen de Apicalá, Tolima, con matrícula inmobiliaria No. 366-0000067, denominado el Cairo, de la vereda Oloche, por valor de $350.0 millones.
	1. Realizar las escrituras de aclaración. 
	Bienes inmuebles con aclaración de escrituras




Número de inmuebles con aclaración de escrituras y certificados de libertad / Número de inmuebles que requieran aclaración * 100
	Que en las escrituras de adquisición de predios se especifique el valor de los terrenos y las edificaciones 
	Jefe de Oficina Asesora  Jurídica y auxiliar Área de Contabilidad.
	Gnovis Jiménez
Rubby Correa.
	ninguna
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	CONTABILIDAD:
1. Con el comprobante de contabilidad 2007010002 se reclasificó el valor de $350.000.000 a la cuenta de anticipos, teniendo en cuenta las observaciones de la Contraloría.
2. Con la obtención del certificado de registro inmobiliario, el 31 de enero de 2007 se reclasificó nuevamente el valor del terreno que estaba registrado como anticipo a la cuenta de Propiedad Planta y Equipo.
3. Con escritura 04103 de septiembre de 2007, se aclaró que en el predio rural de Carmen de Apicalá existían algunas edificaciones que estaban incluidas en el valor de compra - venta.
4. Se solicitó a la firma que había realizado el avalúo previo para efectuar la compra, realizara el prorrateo requerido para establecer el valor del terreno y de la edificación según el valor del contrato del inmueble. Con copia del informe entregado por la firma Visión Ciudad, se realizó el comprobante de contabilidad 2007120005 individualizando el valor del terreno y de la edificación. Así mismo y como éste predio se legalizó desde lel mes de enero de 2007, se efectuó el respectivo cálculo de depreciación.
	2
	C

	
	
	El citado bien no contaba con  el registro de tradición y libertad de matrícula inmobiliaria a nombre del Instituto a 31 de diciembre de 2006, porque la respectiva anotación en el registro se hizo solo hasta el 31 de enero de  2007, razón por la cual no se ha debido contabilizar como un activo de la entidad en los estados contables a 31 de diciembre de 2006.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Lo anterior sobrestima la cuenta de terrenos en $350.0 millones de pesos, contraviniendo los principios de contabilidad establecidos en el PGCP, acápite 1.2.6. 

	
	2. Solicitar el certificado de libertad y tradición a nombre del Instituto. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	
	
	No obstante lo anterior, al hacer la contabilización de la compra del bien, no se tuvo en cuenta que en el predio adquirido, existen unas edificaciones, como una casa para el cuidandero con un área construida de 190 m2, valuada en $22.8 millones, una casa principal con un área de 
130 m2, valuada en $32.5 millones, una piscina valuada en $30.0 millones y una infraestructura global valuada en $25.0 millones, que no fueron contabilizadas como edificaciones. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	AGEI-REGULAR 2006
	3.3.2
	Los valores citados fueron tomados del avaluó realizado por la firma Visión Ciudad, CIA. de Servicios Inmobiliarios Ltda.. Además, las construcciones mencionadas no fueron incluidas en la escritura de compra venta, contraviniendo los principios de contabilidad establecidos en el PGCP, acápite 1.2.6. 
Lo anterior denota deficiencias en el control, tanto al interior del área como hacia los usuarios de éstas. (3.4.7.1.). 
	3. Con copia del certificado de tradición y libertad de matricula inmobiliaria, realizar los registros contables.
	 
	 
	Oficina Asesora Jurídica y Área de Contabilidad
	Gnovis Jiménez
Rubby Correa.
	 
	 
	 
	100%
	100
	JURÍDICA:
Existe aclaración de escritura pública N° 4103 de septiembre de 2007.
	2
	C

	
	
	Verificado el procedimiento de control y reprogramacion del PAC mensual, se evidencia que la actividad 10, se relaciona el area de administracion documental en su funcion de recibir la documentacion y entregarla a otras areas; en los items 14, 15 y 19 no se percibe la actividad de esta area. Lo anterior denota: procedimientos incompletos, falta de coordinacion entre las areas y ausencia de autocontrol, conllevando riesgos en el manejo de la informacion 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	AGEI-REGULAR 2006
	3.4.7.1
	Pese a que la entidad aplica la metodología expuesta en el Manual Operativo Presupuestal (Resolución 1602 de 2001), se observa que los indicadores de los objetivos no están planteados de tal forma que reflejen el impacto de las acciones o actividades en el cumplimiento del objetivo, ya que son indicadores de las actividades como tal, y de esta manera no suministran                                                     
	Depurar y establecer Indicadores de Gestión, De resultado y de Efecto e Impacto que midan la Incidencia de las actividades de IDIPRON frente a la Disminución de la problemática Social, SEGÚN Circular 05 de 2007
	Cumplimiento de la elaboración de la Herramienta de Evaluación de la Gestión.



No. De Indicadores de Impacto/ No. De Indicadores que componen el Cuadro de mando Integral del IDIPRON *100
	Elaborar el Cuadro de Mando Integral de IDIPRON, que contenga indicadores de Impacto de la Gestión del IDIPRON
	Jefe de Oficina Asesora de Planeación
	Luz Patricia Quintanilla
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de julio de 2008
	100%
	100
	PLANEACION: 
Nos encontramos en la implementación del Sistema Integrado de Gestión, proceso en el cual se establecerá el diseño del Balanced Scorecard o Cuadro de Mando Integrado de IDIPRON, el cual integrará los indicadores de impacto. Sin embargo al Presupuesto Orientado a Resultados POR se adicionaron siete (7) indicadores que pueden dar cuenta del impacto de las acciones del IDIPRON en la problemática
	2
	C

	
	
	información que refleje la contribución del objetivo a la disminución de la  problemática social.  No se tiene en cuenta lo dispuesto en el artículo 2o., literales d)  y h) de la Ley 87 de Control Interno. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


La información registrada en los formatos de los procedimientos no permite un control eficiente tanto interno como externo ya que al no ser registrada en forma real y completa imposibilita la evaluación y genera confusiones en la interpretación para el desarrollo de la actividad.  Se concluye que no se está dando aplicación al Artículo 2º literal e) ni al  Artículo 4º literal i),  de  la Ley 87 de 1993. 

Evaluados los procedimientos en las áreas de Presupuesto y Tesorería y en las  entrevistas allí realizadas, se observó que la información se encuentra  incompleta, no se  incluye  como responsable de la actividad el cargo de quien la ejecuta, se percibe falta de coordinación entre las áreas lo cual conlleva riesgos en el manejo de la información (confusiones, desubicación para el lector o usuario de la información)  y a la postre presencia de errores en la ejecución del proceso.  


Mide porcentaje de procedimientos actualizados.


Fabiola Franco.


PRESUPUESTO Y TESORERIA:

1. En los procedimientos del area de presupuesto en todos los puntos donde aparecia la palabra "Funcionario Encargado" o "Funcionario interesado", se incluyeron los cargos de los funcionarios que ejecutan la actividad de acuerdo con la observacion efectuada.

2. En los procedimientos del area de tesorería se incluyeron en el procedimiento Control y Programación del PAC mensual, los pasos faltantes en los puntos 14, 15 y 19 de la actividad 10, atendiendo lo observado.

	Dicha actualizacion fue aprobada mediante resolucion 252 del 2007.
	2
	C

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Lo anterior denota deficiencias en el control, tanto al interior del área como hacia los usuarios de éstas.  (3.4.7.1.)..Verificado el procedimiento de control y reprogramacion del PAC mensual, se evidencia que la actividad 10, se relaciona el area de administracion documental en su funcion de recibir la documentacion y entregarla a otras areas; en los items 14, 15 y 19 no se percibe la actividad de esta area. 
	2.  En los procedimientos del Área de Tesorería,  Incluir en el procedimiento Control y Reprogramación del PAC mensual los pasos que hacen falta en los puntos 14, 15 y 19
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	
	
	Lo anterior denota: procedimientos incompletos, falta de coordinacion entre las areas y ausencia de autocontrol, conllevando riesgos en el manejo de la informacion 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	AGEI-REGULAR 2006
	3.5.1. 
	3.5.1. Revisados los contratos del año 2006 Nos. 585, 657, 686, 692, 706, 737, 744, 745, 752 y 753, los cuales superan el 10% de la menor cuantía, y que fueron adjudicados por invitación publica, se observó que por desconocimiento de la norma, no se publicó el acto de apertura al proceso de selección de acuerdo a lo establecido en el artículo 3 numeral 3 del 
	Verificar periódicamente (a través de la página) que los procesos cuenten con el acta de apertura publicada, en las condiciones que indica el Decreto 2434/06
	Porcentaje de procesos con acta de apertura publicada.



El número de actas de apertura publicadas / número de procesos de invitación pública, publicados en fase de términos  x 100
	Que el 100% de la invitaciones públicas, tengan publicada  el acta de apertura del proceso.
	Área de Compras y Suministros.
	Silvana Cano
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	AREA DE COMPRAS: 
Publicacion del 100% de las actas de apertura, para los procesos de invitacion publica, adelantados durante la vigencia 2007, desde su etapa de terminos.
	2
	C

	
	
	Decreto 2434 del 18 de julio de 2006, ocasionando que no exista pleno conocimiento para los proponentes de las convocatorias en la contratación.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Oportunidad en la entrega de bienes  al Instituto.


AREA DE ALMACEN: 

	A partir del segundo semestre de 2007 se cuenta con la herramienta mejorada en un aplicativo diseñado en Access, para el control de los contratos "Informe Control de Contratos" , donde el informe da a conocer las fechas de vencimiento de los mismos.
	2
	C

	
	
	con antelación por parte del interventor, incumpliendo lo establecido en la Resolución Interna 102 del 1 de diciembre de 2004, capitulo V numeral 2 literales a y g y capitulo VI numeral 2.1 literales i y j, originando incumplimiento por parte del contratista frente a sus obligaciones contraídas con el IDIPRON.
	2. Informar por escrito a las áreas correspondientes sobre prórrogas, solicitudes, incumplimientos y todo lo relacionado con la ejecución de los contratos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.5.3
	Respecto al contrato No. 388 del 9 de mayo de 2006 por valor de $ 4.852.6 millones, el cual se adjudicó por medio de la licitación pública No 010 de 2006 se evidenció lo siguiente:
Los pliegos definitivos se publicaron del 28 de marzo al 6 de abril, sin tener en cuenta que mediante el adendo No 2 el cierre de la licitación para la presentación   de   propuestas   fue   prorrogado del  6   al   10   de abril,     motivo   por     el  cual    se 
	Mantener publicados en la Oficina Asesora Jurídica las fechas de las etapas de cada proceso licitatorio y su correspondiente actualización de acuerdo a las prórrogas efectuadas; como también subirla oportunamente a la página para su conocimiento.
	Porcentaje de procesos licitatorios debidamente publicados.



No. Procesos licitatorios con publicación hasta la fecha de suscripción del contrato/ No. Procesos licitatorios adelantados *100
	Que el 100% de los  procesos licitatorios mantengan la publicación hasta la fecha de suscripción del contrato
	Oficina asesora jurídica.
	Gnovis Jiménez
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de julio de 2008
	100%
	100
	JURIDICA:  En el 2007 se adelantaron 28 licitaciones las cuales fueron publicadas en su totalidad, hasta la fecha se puede evidenciar en la pagina de "contratacion a la vista"
	2
	C

	
	
	incumplió lo normado en el Decreto 2170 de 2002 artículo 21 numeral 4, que establece que dicha publicación se mantendrá hasta la suscripción del contrato, por lo anterior se pudo haber limitado la posibilidad que otros proponentes presentaran sus propuestas, tal como se menciona en el considerando de la Resolución Interna No 68 de 2006
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


1. Se incluyo dentro de las condiciones de la nueva licitación de combustible un sistema alterno de control de combustible basado en microchips, el cual genera una información precisa en medio magnetico o impreso del movimiento del suministro de combustible para el parque automotor, de igual forma se generan los reportes respectivos. 


Consumo de combustible.

	No. De vehículos con información sobre consumo de combustible / No. de vehículos disponibles para el servicio del instituto *100


	


AREA DE TRANSPORTES, MANTENIMIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES Y APOYO LOGISTICO:

	1. Se realizo el contrato de suministro No. 286 de 2007 suscrito con la estacion de servicio DISTRILUB LTDA. Para el suministro de combustible al parque automotor, dicho contrato contemplo la instalacion de microchips a los vehiculos, los cuales fueron programados con diferentes modalidades de tanqueo, se requirio a la estacion vales pre impresos por las maquinas surtidoras los cuales deben incluir la fecha, la placa del vehiculo, el tipo de combustible, la cantidad de galones suministrados y el valor unitario y total, tambien se le requirio que seria obligatorio la firma del conductor para avalar el vale para su cancelacion, por otra parte la estacion de servicio establecido los vinculos de internet respectivos co el fin de llevar un seguimiento a la cuenta en el momento en que la entidad lo requiera.
	2
	C

	
	
	
	2. se  redistribuyeron las funciones entre los servidores, para lo cual un funcionario estara en la estación de servicio a la hora y dias acordados para los suministros de combustible, quien verificara que el conductor del vehiculo arroje los datos necesarios para que el surtidor pueda generar el recibo correspondiente el cual entre otros debera contener, la fecha, la hora, la placa del vehiculo, el tipo de combustible, la cantidad de galones y el valor total del tanqueo, de igual forma el conductor debera firmar el vale respectivo con su nombre completo y su numero de cedula, el funcionario encargado de controlar el suministro firmara el informe correspondiente que arroje el sistema de control verificando contra los vales respectivos, otro funcionario verificara esta informacion y firmara junto con el interventor del contrato la certificación de pago respectivo. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2. Se redistribuyeron las funciones entre el personal administrativo del grupo de transportes y se asigno al funcionario VICTOR MANUEL NIETO para la vigilancia y control del suministro de combustible en el horario de lunes, miercoles y viernes de 6:00 am a 12:00 m, se asigno un funcionario para el control de los chips de combustible para maquinaria pesada señor JORGE LUIS RODRIGUEZ, un funcionario para llevar la carpeta respctiva de archivo y tramite de documentos señor RAMIRO DUQUE de igual forma el señor JORGE LUIS RODRIGUEZ lleva el control de recorridos de los buses del instituto, el señor VICTOR MANUEL NIETO el control y la supervision de la ejcucion del corte de cada una de as facturaciones verificando los vales originales contra las copias que el controla con el dinde establecer la veracidad de la informacion, de igual forma firma los soportes de los vales de tanqueo avalando la factura para el interventor del contrato.
	2
	C

	
	
	además, los vales de suministro no se están diligenciando previamente en el que se detalle claramente la cantidad y el tipo de combustible a entregar con la firma del jefe de área y la firma del conductor. No obstante lo anterior, la planilla de control del kilometraje no se diligencia correctamente porque no se está anotando la cantidad recorrida diariamente.
	3. se procedera a realizar los arreglos pertinentes a los odometros  de los vehiculos de modelo 1998 en adelante para implementar el kilometraje en los vales e informes.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3. Se coordinó en el mes de diciembre el mantenimiento de los odometros de los vehiculos modelo 1998 a 2007, en este momento se encuentran ralizando los distintos arreglos.
	2
	C


Personal vinculado al sistema de seguridad social.


Claudia Rocio Forigua - Subdirectora técnica de Desarrollo Humano


SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO HUMANO:

	Se vincularon los colaboradores de los comedores comunitarios de los Fondos de Desarrollo Local, con sus garantias, incluidas las afiliaciones al Sistema de Seguridad Social Contributivo
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.6.1.2.1
	Una  (1)  meta, correspondiente al proyecto 7055 “Sistemática investigación del fenómeno callejero”  presentó ejecución del 20%, denotando incumplimiento de lo programado para la vigencia 2006.  El IDIPRON explicó que:  “.......el logro del 75% no fue incorporado en el informe SEGPLAN” .  
Al respecto, el IDIPRON debe tener en cuenta lo establecido en la Circular 001 del Consejo de Gobierno del 5 de noviembre de 2004 que dice:   “la información de programación, reprogramación, actualización y seguimiento de los Planes de Acción de las entidades distritales, se capturará a través del sistema de información SEGPLAN y la información registrada en éste es la que se considera oficial.  
Es responsabilidad de las entidades ejecutoras, la validez, legalidad, consistencia, coherencia, pertinencia y veracidad de dicha información” , (el subrayado es nuestro).
Por lo anterior, los resultados analizados y evaluados por este ente de control, fueron los reflejados en el Plan de Acción, como información que 
	Ejercer un adecuado seguimiento a la entrega de las investigaciones de los años 2005 y 2006 
	Cumplimiento de meta proyectada.




Número de investigaciones entregadas / Número de investigaciones iniciadas en 2005 y 2006  *100
	Que el 100% de las investigaciones iniciadas en 2005 y 2006 se  terminen
	Área de trabajo de información y documentación sobre niñez y juventud desprotegida.

Subdirección de métodos educativos y operativa, Oficina asesora de planeación
	Leandro Ramos.
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	AREA DE TRABAJO DE INFORMACION:

1. Las investigaciones que se venían desarrollando en el 2005 y en el 2006 han sido terminadas durante la vigencia de 2007
a) La investigacion sobre el estudio de fondo sobre habitante de la calle, termino sus fases de diseño metodologico, ejecucion metodologica y procesamiento de la informacion.
b) La investigacion de la "III investigacion de pandillas en Bogotá", termino sus fases de diseño metodologico, ejecucion metodologica y procesamiento de la informacion.

2. La investigacion del "V Censo de habitantes de la calle en Bogota" termino sus fases de diseño metodologico y ejecucion metodologica.
El proyecto 7055 entrego permanente informes parciales orales y escritos de las investigaciones y estudios que realiza regularmente
El proyecto 7055 participo y fue un agente permanente de reflexion, proposición y renovacion de ideas para el Idipron sobre objetivos y procedimientos durante las vigencias del 2004 al 2007
	2
	C

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	se dispone para consulta de la administración distrital, los órganos de control, el Concejo de Bogotá y la ciudadanía en general. El incumplimiento de la meta prevista en el proyecto 7055, demuestra debilidades en la planeación y programación del proyecto de inversión, vulnerando lo estipulado en la Ley 152 de 1994 artículo 3º literales j) y k) en cuanto a los principios Proceso de Planeación y Eficiencia. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	El incumplimiento de la meta  “Actualizar un  (1) sistema de información que permita el monitoreo de la problemática callejera”, afecta la gestión del Instituto puesto que no le permite mejorar la eficiencia en las intervenciones que se programen para atender al habitante de la calle, objetivo que se propuso para la vigencia 2006. Por otra parte, se debe tener en cuenta que la ejecución del proyecto se inicio desde la vigencia del 2004 y la meta prevista desde el 2005 tampoco se cumplió, al reflejar ejecución del 50%.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Por otra parte, se debe tener en cuenta que la ejecución del proyecto se inicio desde la vigencia del 2004 y la meta prevista desde el 2005 tampoco se cumplió, al reflejar ejecución del   50%.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	AGEI-REGULAR 2006
	3.6.1.2.2
	Los proyectos de inversión 198  “Comedores Comunitarios” y 4006  “Conservación, adecuación y dotación de Unidades Educativas y dependencias del IDIPRON”  llamaron la atención al reflejar escasos giros a diciembre 31 de 2006, del 50.4% y 51.7% respectivamente.  
	Realizar reuniones de seguimiento al avance de ejecución de metas y actividades de cada proyecto y adoptar las medidas necesarias para alcanzar buenos niveles de ejecución
	Proyectos con buen nivel de ejecución.



Proyectos de inversión con niveles de ejecución mayores o iguales al 80% / Proyectos de inversión programados  *100
	Que los proyectos alcancen niveles de ejecución superiores al 80%
	Oficina Asesora de Planeación, Subdirección de Métodos educativos y operativa, Subdirección de Desarrollo Humano, Subdirección Administrativa y Financiera, Responsables de Comedores Comunitarios.
	Claudia Rocio Forigua.
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO HUMANO:
 
Ejecución Proyecto de Inversion a 31 de octubre de 2006: 
1) 0198 Comedores Comunitarios: Primer Paso del proceso educativo de los sectores mas vulnerables: 
    a)  Comedores institucionales 100,55%, 
2) 7194 Atencion Alimentaria a los asistidos: 100,85%
3) 4006 Conservacion, adecuacion y dotacion de unidades educativas y dependencias del Idipron: 89,66%
4) 4012 Atencion y educacion especial integral para la poblacion callejera: 102,34%
5) 7243 Servicios de apoyo operativo y de seguridad a las unidades educativas y dependencias: 
    a)  Mantenimiento unidades educativas: 89,56%. 
    b)  Atencion a niñas, niños y jovenes: 101,78%
6) 4013 Educacion de poblacion habitante de calle mediante capacitacion de los ex callejeros bachilleres: 100%
7) 4014 Desarrollo del Trabajo social a la poblacion asistida: 101,78%
8) 4016 Atencion integral a los jovenes pandilleros y en alto riesgo: 100.59%
9) 4021 Generacion de empleo como herramienta de recuperacion para jovenes de la calle y pandilleros: 119,90%
10) 7448 Administracion de baños con la participacion de la poblacion callejera: 110,42.
11) 7054 Capacitacion en actividades productivas a mujeres madres cabeza de familia de la poblacion asistida: 113,50%
'12) 7055 Sistematica investigacion del fenomeno callejero: 
     a)  Culminar las investigaciones iniciadas en los años 2005 y 2006: 100% , 
     b)  Elaborar el V censo de habitante de calle 2007: 100%
NOTA: El proyecto 198 Comedores comunitarios primer paso del proceso educativo de los sectores mas vulnerables en virtud de los convenios  interadministrativos con los FDL y no son parte de la meta de los comedores institucionales del IDIPRON 70.12%.
	2
	C

	
	
	El Instituto explicó que debido a que los procesos licitatorios para la construcción, adecuación y dotación de tres  (3) nuevos comedores, de las 2 nuevos Unidades Educativas Carmen de Apicalá y Oasis IV y la compra de computadores para las Unidades educativas, entre otros, fueron adjudicados y perfeccionados finalizando la vigencia 2006, por lo cual se debió constituir reservas presupuestales . 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	La situación anterior evidenció debilidades en la planeación del proyecto al no tener en cuenta las implicaciones de los procesos de contratación; falta de oportunidad en la aplicación de los recursos presupuestales puesto que los bienes y servicios se recibirán en la siguiente vigencia, significando retraso en los beneficios que se pretendían ofrecer a la población que atiende el IDIPRON.  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	La anterior situación vulnera lo estipulado en la Ley 152 de 1994, Artículo 3º Litereles J y K en cuanto a los principios proceso de planeación y eficiencia. Así mismo, no se tiene en cuenta lo establecido en el capitulo II del manual operativo presupuestal lo relacionado con la programación presupuestal y lo contenido en el decreto 714 de 1996 acerca de los objetivos del sistema presupuestal.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	AGEI-REGULAR 2006
	3.6.2.5.1
	Por otra parte, se observó que el Instituto presentó distintas cifras de población que requiere el servicio , obtenidas de diferentes fuentes, es así como para habitantes de calle y pandilleros, mencionó las cifras del Censo DANE 2005, Censo IDIPRON 2004, Observaciones IDIPRON, Estudio Pandillas IDIPRON-IDCT año 2004. 
El IDIPRON al no tener definida la cifra de la población que requiere el servicio, no le permite establecer los niveles de cobertura y/o déficit en los servicios que ofrece a la población objetivo, lo cual evidencia debilidades en el diseño y elaboración de indicadores de gestión a partir de los cuales se facilite el seguimiento de resultados, la toma de decisiones y fijación de políticas y estrategias, situación que transgrede lo estipulado en la Ley 87 de 1993, artículo 2 literales d) y g).
	1. Analizar las informaciones generadas en los Estudios realizados por IDIPRON y los emanados por diferentes Entidades.
	Información base de comparación.



Población atendida / Población Objetivo identificada * 100
	Identificar una (1) base estadística de comparación de población que requiere el servicio que permita establecer niveles de cobertura o déficit de los servicios del IDIPRON
	Oficina  Asesora de Planeación.
	Luz Patricia Quintanilla
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	25%
	25
	PLANEACION: 
El día 7 de febrero de 2008, se recibieron los cuadros de salida preliminares del V Censo habitantes de calle en Bogotá  y la Tercera Investigación de Pandillas. 
Cobertura población habitante de calle: numerador: equivale a la población atendida habitante de calle, es decir, niños (as) y jóvenes. El denominador corresponde al total de población arrojada por el V Censo de habitantes de calle. 
Cobertura pandilleros: el numerador corresponde a la población atendida (jóvenes), año 2007, y el denominador corresponde al resultado de la Tercera investigación de pandillas año 2007, la cual para el número de integrantes jóvenes asciende a 19.724.
	0.5
	A

	
	
	
	
2. Analizar los datos obtenidos y establecer las bases  de la población objetivo. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	0.5
	A


Porcentaje  de procesos con parámetros ambientales establecidos.


Severo Gómez


AREA DE GESTION AMBIENTAL: 

	Realización de conceptos tecnicos ambientales de acuerdo a la solicitud del àrea de compras.
	2
	C

	
	
	
	2. Adelantar las capacitaciones (establecidas en el plan de gestión ambiental), sobre la adquisición de bienes que involucran el tema ambiental. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.7.6.1
	No existe una separación física entre las instalaciones del comedor y las oficinas como es el caso de Bosa y Perdomo.
	Separar y adecuar las oficinas de las instalaciones del comedor (Bosa y Perdomo)
	Adecuación comedores.



Comedores adecuados / Comedores Proyectados *100
	Que las instalaciones de los comedores (Bosa y Perdomo) queden separadas de las oficinas.
	Comedores Institucionales (Bosa y Perdomo) y  Subdirección de Métodos Educativos y Operativos
	Yaneth Hurtado Ulloa
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	COMEDORES INSTITUCIONALES: 
Se separaron las areas de la Oficina del Comedor de Bosa y perdomo de la Cocina, no se hicieron reparaciones locativas, solo traslado de elementos.
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.7.6.2
	No se utilizan lámparas de seguridad en el Comedor de Bosa, Unidad Belén y Centro de Acopio de comedores,  para evitar contaminación en el caso de ruptura.
	Instalar las lámparas con protección acrílica en las áreas físicas de las cocinas - despensas de los comedores Institucionales  y unidades educativas. 
	Adecuación lámparas de protección acrílica.



Nº de lámparas Instaladas / Nº de lámparas requeridas. * 100
	Que el 100% de las áreas físicas de las cocinas - despensas de los comedores institucionales y unidades educativas cuenten con lámparas de seguridad 
	Área de Manteniendo Bienes Muebles e Inmuebles y Apoyo logístico
	Vicente Chaparro
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	AREA DE MANTENIMIENTO: 
En Bosa y en el centro de acopio San Blas se realizo el cambio de lamparas por medio del contrato de prestacion de servicios 240 del 2007.En la unidad educativa Belen se realizaron los cambios mediante contrato de obra 461 del 2007, Lo anterior con cumplimiento al 31 de Diciembre del 2007.
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.7.6.3
	La señalización es deficiente puesto que se evidencio lo siguiente comedor de Bosa, la señalización este deteriorada por efecto del clima; comedor Perdomo, falta señalización  y comedor  el Carmen 1 , la señalización no es adecuada, por el tipo de letra puesto que no es visible.
	Instalar señalización clara y visible en todas las áreas de los comedores institucionales del IDIPRON.
	Comedores institucionales con señalización adecuada.

No. De comedores institucionales con señalización adecuada / No. De comedores institucionales * 100
	Que  el 100%  de los comedores  institucionales cuenten con señalización adecuada
	 Área de Gestión Ambiental
	Diana Pedraza.
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	AREA DE GESTION AMBIENTAL: 
Se realizó la señalización de los Comedores Comunitarios Institucionales de acuerdo a la orden de Compra Nº 20070638.
	2
	C


Adecuación de Estantes.


AREA DE MANTENIMIENTO:

	En Bosa se realizo el cambio de estantes por medio del contrato de prestacion de servicios 240 del 2007. En la unidad educativa Belen se realizaron los cambios mediante contrato de obra 461 del 2007 Lo anterior con cumplimiento al 31 de Diciembre del 2007.
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.7.6.5
	Se encuentran alimentos vencidos en las bodegas de granos de las unidades educativas de Belén y La Florida, contraviniendo lo normado en el artículo 31 del Decreto 3075 de 1997, concordante con el capítulo II, Titulo II de la Resolución No. 5109 de 2005 y Capítulo de Salud Pública del Código Penal. 
	Control constante, cotidiano y dictar charlas sobre la manipulación de alimentos 
	Verificación de fechas de vencimiento de alimentos.

Nº de muestras aleatorias de alimentos realizadas / Nº de muestras aleatorias de alimentos proyectadas * 100 
	Que el 100% de los alimentos que se encuentra almacenados correspondan a las fechas vigentes.
	Unidades Educativas 
	Hilda Carmona
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de octubre de 2007
	100%
	100
	AREAS MISIONALES: 
Se han adoptado las medidas necesarias y se realiza control permanente a las fechas de vencimiento de los productos para su consumo.
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.7.6.6
	En el comedor de Bosa se presenta falta de mantenimiento a la puerta de acceso a la cocina, sillas de comedor, congelador de las ensaladas y bandejas.
	Programar y realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo de los diferentes comedores Institucionales de IDIPRON
	Seguimiento y mantenimiento comedores.


Nº de reportes recibidos / Nº de reportes atendidos *100
	Que las instalaciones de los comedores se encuentren en buen estado físico.
	Comedores Institucionales Comunitarios y Área de mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles y Apoyo logístico. 
	Vicente Chaparro
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	AREA DE MANTENIMIENTO:  
En Bosa se realizaron dichos arreglos mediante el contrato de prestacion de servicios 240 del 2007. Lo anterior con cumplimiento al 31 de Diciembre del 2007.
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.7.6.7
	En la Unidad Educativa Belén se observa que las rejillas de los sifones están en malas condiciones; En el techo se evidencia un deposito de materiales en desuso que pueden generar acumulación de polvo o suciedad y contaminación de los alimentos; la válvula de paso del gas propano se encuentra en lugar que no permite la manipulación en caso de emergencia.
	Programar y realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo de las diferentes Unidades educativas
	Seguimiento y mantenimiento unidades educativas.


Nº de reportes recibidos / Nº de reportes atendidos *100
	Que las instalaciones de las unidades educativas se encuentre en buen estado
	Unidades educativas y Área de mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles y Apoyo logístico. 
	Vicente Chaparro
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	AREA DE MANTENIMIENTO: 
En la unidad educativa Belen se realizaron los cambios mediante contrato de obra 461 del 2007, Lo anterior con cumplimiento al 31 de Diciembre del 2007.
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.7.6.8
	A la fecha de la visita se evidencio en el Centro de Acopio de los comedores Institucionales y Comedor Comunitario San Cristóbal, que no se realiza el aseo en forma periódica a las trampas de grasas y el baño del comedor no esta al servicio de los usuarios..
	Programar y realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo de las instalaciones de los diferentes comedores comunitarios Institucionales de IDIPRON
	Seguimiento y mantenimiento comedores.

Nº de reportes recibidos / Nº de reportes atendidos *100
	Que las instalaciones de los comedores se encuentren en buenas condiciones de mantenimiento y aseo
	Comedores Institucionales Comunitarios y Área de mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles y Apoyo logístico. 
	Vicente Chaparro
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	AREA DE MANTENIMIENTO: 
En el comedor comunitario San Blas (Centro de Acopio) se realizaron los cambios mediante contrato de obra 180 del 2007, Lo anterior con cumplimiento al 31 de Diciembre del 2007.
	2
	C

	AGEI-REGULAR 2006
	3.7.6.9
	En el centro de acopio de comedores por convenio están en proceso las fichas técnicas de los productos y conservación de los mismos y no hay separación física de las bodegas del comedor y del centro de acopio
	Elaborar  las fichas técnicas de los productos.     Delimitar las áreas físicas de la bodega del comedor y el centro de acopio
	elaboración de fichas técnicas.

No de Fichas TÉCNICAS elaboradas/ No  de fichas TÉCNICAS proyectadas * 100
	Que  el 100%  de los productos elaborados cuenten con ficha técnica  y exista separación física de las áreas
	Coordinación comedores comunitarios Localidades y Área de Manteniendo Bienes Muebles e Inmuebles y Apoyo logístico
	Ingrid Alfonso
	ninguno
	23 de julio de 2007
	23 de enero de 2008
	100%
	100
	COMEDORES FONDO DE DESARROLLO LOCALIDADES: 
Se elaboraron e implementaron 26 fichas tecnicas de los productos utilizados por los comedores de Fondo de desarrollo de localidades. El centro de acopio quedo para uso exclusivo de comedores comunitarios fondo de desarrollo local.
	2
	C


1. Revisión previa de entrega de elementos de dotación y seguridad industrial a operarios y personal en general antes de dar inicio a las actividades

2. Ejercer una adecuada vigilancia al porte y uso de elementos de dotación y seguridad industrial

3. Concientizar a todo el personal mediante capacitaciones sobre el uso adecuado de los elementos de dotación y seguridad industrial.


1.  Utilización elementos de dotación y seguridad industrial  - jóvenes

Número de jóvenes que participan en los convenios con elementos de dotación y seguridad industrial / Número  de jóvenes del proyecto *100

2. Utilización elementos de dotación y seguridad industrial contratistas.

Número de contratistas con elementos de dotación y seguridad industrial / Número de contratistas del proyecto *100


Héctor León


PROYECTOS ESPECIALES: 

	A partir del año pasado se le entrega al joven que ingresa su dotacion completa que incluye overol, guantes y botas, sin embargo algunos pocos deciden no utilizarla o la pierden; para evitar lo anterior, se les sanciona, y se les descuenta el valor de la dotacion: Si llegan al sitio de la practica sin la misma, se les devuelve y descuenta el dia, tambien se les refuerza con el ciclo de capacitacion en seguridad industrial.
	2
	C
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	2
	C

	AGEI-REGULAR 2005
	3.6.1
	3.6.1 Sin embargo, evaluado el cumplimiento de metas se observa que, si bien es cierto el proyecto alcanzó un cumplimento del 110,6%, al desagregar las metas iniciales planteadas para comedores propios del IDIPRON y para comedores financiados con recursos de los Fondos de Desarrollo Local y operados por el IDIPRON, la entidad no cumplió la meta propuesta frente a los comedores propios. 
	1.) Ampliaciòn del tiempo de atención. 
	Porcentaje de grado de cumplimiento.

Número de almuerzos suministrados/ Número de almuerzos proyectados diarios * 100
	Cumplir con el 100% de almuerzos diarios suministrados por el Idipron a través de sus comedores.
	Coordinadores De Comedores comunitarios,  Subdirectora de Desarrollo humano, Jefe Oficina asesora de planeaciòn 
	Ingrid Alfonso
	ninguno
	28 de julio de 2007
	28 de julio de 2008
	100%
	100
	COMEDORES INSTITUCIONALES:
Para el cumplimiento de la meta proyectada para el 2007, se adelantaron varias estrategias encaminadas a lograr la meta de cobertura en 13.000 apoyos alimentarios diarios. A través de los procesos de focalizacion se entregaron apoyos alimentarios a la poblacion que se estaba interviniendo lo anterior con el fin de motivar a los beneficiarios para el conocimiento y aprovechamiento de los servicios que se prestan. Se dio al servicio el comedor de Arborizadora con un cubrimiento de 2000 personas diarias, poblacion en su mayoria niños, este comedor se tiene un horario de servicio de 11 am a 2 pm. En los demas comedores se siguen manejando las actividades propuestas en el anterior informe.
	2
	C

	
	
	Es así como la meta del IDIPRON era suministrar 3500 almuerzos, entregando tan solo 2545.
	 2.) Motivar los grupos de focalización para cubrir la demanda de servicios.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	
	
	
	3.) Dar al servicio los nuevos comedores de Idipron.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	C

	Fecha de conformidad:
	23 de Julio de 2007

	Fecha de Seguimiento Entidad:
	30 de enero de 2008

	Fecha de Seguimiento Contraloría:
	8 de enero al 28 de marzo de 2008.
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� Artículo 32 del Acuerdo 257 de 2006


� Borda Villegas, Enrique. “Una administración moderna para una ciudad humana” En Cuadernos del Informe de Desarrollo Humano para Bogotá No. 2 El futuro de la organización institucional de Bogotá Pág. 128.


� Ibid. En este documento se señala que la administración Garzón identificó un total de 233 instancias, de las cuales 137 corresponden a Comités, y a su vez,  97 creados sin sustento normativo.


� Artículos 15 y 23 del Acuerdo 257 de 2006


� El Artículo 13 de la Constitución Política establece:"El Estado promoverá las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptará medidas a favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegerá especialmente a aquellas personas que por su condición económica, física o mental se encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta y sancionará abusos o maltratos que contra ellas se cometan."


� Artículo 12 Ley 7 de 1979 y Artículo 1º Decreto 1137 de 1999 “Por el cual se organiza el Sistema Administrativo de Bienestar Familiar y se reestructura el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar”.


� Cuando actúan en cumplimiento de la política de infancia y familia y en cuanto son el espacio donde se presta el servicio público de bienestar familiar, facilitando el ejercicio de los derechos constitucionales a los niños, niñas, jóvenes y familia de su jurisdicción.


� Artículo 11 del  Decreto 1137 de 1999.


� Decreto No. 679 del 31 de agosto de 2001.


� Contraloría de Bogotá. Subdirección de Análisis Sector Salud y Bienestar Social. Estudio Sectorial “La Administración Distrital y su política para atender el adulto mayor en situación de vulnerabilidad”. PAE 2006.


� Al respecto consultar además Control de Advertencia No. 31000-16797 de 13 de julio de 2007.





�El artículo 5º del Decreto 505 establece que “En el esquema de control administrativo que debe ejercer la Secretaría cabeza de Sector, a través de los mecanismos de adscripción y vinculación, su rol será el de liderar y orientar la adopción y formulación de la política sectorial, ejercer el direccionamiento estratégico del sector y hacer seguimiento a la ejecución de las políticas sectoriales y de desarrollo administrativo. Por su parte, las demás entidades integrantes del respectivo sector, participarán en la adopción y formulación de la política sectorial y serán los actores claves de su ejecución, para coadyuvar al logro de las metas y objetivos del sector al que pertenecen”.


�Acta No. 1 Comité Sectorial de Integración Social. Agosto 10 de 2007.


� Artículo 1º Decreto 607 de 2007. La SDIS tiene dos ámbitos de acción: (i) Orientar y liderar la formulación y el desarrollo de políticas de promoción, prevención, protección, restablecimiento y garantía de los derechos de los distintos grupos poblacionales, familias y comunidades, con especial énfasis en la prestación de servicios sociales básicos para quienes enfrentan una mayor situación de pobreza y vulnerabilidad. (ii) Prestar servicios sociales básicos de atención a aquellos grupos poblacionales que además de sus condiciones de pobreza se encuentran en riesgo social, vulneración manifiesta o en situación de exclusión social.





� Sus integrantes son el Alcalde Mayor o su delegado que será el Secretario de Integración Social, cabeza del sector, quien presidirá la Junta Directiva, el Secretario de Salud, el Secretario de Gobierno, el Director del Instituto Distrital para la Recreación y el Deporte y el Doctor Oscar Iván Gutiérrez Ceballos.


� En la disposición anterior (Decreto 165 de 2004) el delegado del Alcalde Mayor era el doctor Eduardo Díaz Uribe, que ejercía la coordinación del Programa Bogotá sin Hambre.


� Es importante anotar que esta entidad cuenta con un importante número de contratistas. En el año 2007 se vincularon 1.779.





�Visión de conjunto de las múltiples dimensiones del problema y la capacidad  de articular estratégicamente las actuaciones que lo enfrentan, a diferentes escalas. No es solamente suma, coordinación o yuxtaposición de intervenciones; implica una perspectiva global que  abarca todos los aspectos. Ello contribuirá al aumento en la eficiencia de la inversión social, al aprovechamiento de las economías de escala y a desarrollar una  gestión en red de los proyectos.


� Artículo 65 … el control previo administrativo de los contratos le corresponde a las oficinas de control interno. 





� Adoptado mediante el Acuerdo 119 del 3 de junio de 2004


� Comunicación vía outlook del 1 de abril de 2008 


� Según Oficio 2040 del 12 de marzo de 2008 de la Subdirectora Técnica Administrativa y Financiera de IDIPRON


� Según Acta No. 1 del 15 de mayo de 2007 del Comité Coordinador del Programa  “Bogotá Sin Hambre” – Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá


� Acuerdo 119 del 3 de junio de 2004 artículo 7 


� Según oficio de febrero 11 de 2008 de la Encargada Comedores Comunitarios Localidades - IDIPRON 


�Oficio SGIL-PCC-1796-07 del Coordinador Unidad Ejecutiva de Localidades de la Secretaria Distrital de Integración Social


� Acuerdo 119 del 3 de junio de 2004 artículo 7 


� Según Instructivo de IDIPRON, es el proceso que realiza cada comedor con el fin de ubicar las familias que cumplen un perfil adecuado para ser beneficiarios del programa  “Bogotá Sin Hambre”.


� Informe de Balance Social  IDIPRON página 26 Cuadro 6


� Informe de Balance Social IDIPRON página 89 Cuadro 30
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Gráfico2

		AMBIENTE DE CONTROL

		ADMINISTRACION DEL RIESGO

		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS

		DOCUMENTACIÓN

		RETROALIMENTACIÓN

		TOTAL



3.9

3.8

3.8

3.8

3.8

3.82



OCI

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						3.16		20.00%		0.63

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica		X				3.50		25.00%		0.88

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos		X				3.50		100.00%		3.50

				Subtotal										3.50

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección		X				2.80		25.00%		0.70

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendacionespara el mejoramiento del SCI		X				2.80		100.00%		2.80

				Subtotal										2.80

		1,3		Cultura de autocontrol		X				3.00		25.00%		0.75

		1.3.1		Sensibilización del autocontrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo		X				3.00		100.00%		3.00

		1.3.3		Interiorización y compromiso: se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol

				Subtotal										3.00

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción		X				3.33		25.00%		0.83

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)		X				3.33		100.00%		3.33

				Subtotal										3.33

				SUBTOTAL FASE										3.16

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						2.15		20.00%		0.43

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				2.46		33.33%		0.82

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo		X				2.46		100.00%		2.46

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad

				Subtotal										2.46

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				2.00		33.33%		0.67

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados		X				2.00		100.00%		2.00

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan

				Subtotal										2.00

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				2.00		33.33%		0.67

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes		X				2.00		100.00%		2.00

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.

				Subtotal										2.00

				SUBTOTAL FASE										2.15

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						2.48		20.00%		0.50

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				2.00		14.29%		0.29

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.		X				2.00		100.00%		2.00

				Subtotal										2.00

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				2.66		14.29%		0.38

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional		X				2.66		100.00%		2.66

				Subtotal										2.66

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				2.57		14.29%		0.37

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.		X				2.57		100.00%		2.57

				Subtotal										2.57

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				2.60		14.29%		0.37

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.		X				2.60		100.00%		2.60

				Subtotal										2.60

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.		X				2.50		14.29%		0.36

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                                                            Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.		X				2.50		100.00%		2.50

				Subtotal										2.50

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				2.36		14.29%		0.34

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.		X				2.36		100.00%		2.36

				Subtotal										2.36

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				2.66		14.29%		0.38

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento		X				2.66		100.00%		2.66

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										2.66

				SUBTOTAL FASE										2.48

		4		DOCUMENTACIÓN						2.28		20.00%		0.46

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				2.00		33.33%		0.67

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)		X				2.00		100.00%		2.00

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.

				Subtotal										2.00

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados		X				2.25		33.33%		0.75

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados		X				2.25		100.00%		2.25

				Subtotal										2.25

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				2.60		33.33%		0.87

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia		X				2.60		100.00%		2.60

				Subtotal										2.60

				SUBTOTAL FASE										2.28

		5		RETROALIMENTACIÓN						2.78		20.00%		0.56

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				3.33		33.33%		1.11

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas		X				3.33		100.00%		3.33

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité

				Subtotal										3.33

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				2.00		33.33%		0.67

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.		X				2.00		100.00%		2.00

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.

				Subtotal										2.00

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.						3.00		33.33%		1.00

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										2.78

				TOTAL								100%		2.57

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						2.57

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO





Planeación

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		OFICINA ASESORA DE PLANEACION

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						3.88		20.00%		0.78

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica		X				3.50		25.00%		0.88

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos		X				3.50		100.00%		3.50

				Subtotal										3.50

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección		X				4.00		25.00%		1.00

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendaciones para el mejoramiento del SCI		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

		1,3		Cultura de autocontrol		X				4.00		25.00%		1.00

		1.3.1		Sensibilización del autocontrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo

		1.3.3		Interiorización y compromiso: se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción		X				4.00		25.00%		1.00

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

				SUBTOTAL FASE										3.88

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						3.12		20.00%		0.62

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				3.31		33.33%		1.10

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo		X				3.31		100.00%		3.31

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad

				Subtotal										3.31

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				3.29		33.33%		1.10

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados		X				3.29		100.00%		3.29

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan

				Subtotal										3.29

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				2.75		33.33%		0.92

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes		X				2.75		100.00%		2.75

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.

				Subtotal										2.75

				SUBTOTAL FASE										3.12

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						3.29		20.00%		0.66

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				2.20		14.29%		0.31

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.		X				2.20		100.00%		2.20

				Subtotal										2.20

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				3.00		14.29%		0.43

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				3.29		14.29%		0.47

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.		X				3.29		100.00%		3.29

				Subtotal										3.29

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				2.90		14.29%		0.41

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.		X				2.90		100.00%		2.90

				Subtotal										2.90

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.		X				4.00		14.29%		0.57

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                                                            Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				3.64		14.29%		0.52

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.		X				3.64		100.00%		3.64

				Subtotal										3.64

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				4.00		14.29%		0.57

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.		X				4.00		100.00%		4.00

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										4.00

				SUBTOTAL FASE										3.29

		4		DOCUMENTACIÓN						3.05		20.00%		0.61

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				3.75		33.33%		1.25

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.		X				3.75		100.00%		3.75

				Subtotal										3.75

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados		X				3.00		33.33%		1.00

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				2.40		33.33%		0.80

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia		X				2.40		100.00%		2.40

				Subtotal										2.40

				SUBTOTAL FASE										3.05

		5		RETROALIMENTACIÓN						3.67		20.00%		0.73

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				3.33		33.33%		1.11

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité		X				3.33		100.00%		3.33

				Subtotal										3.33

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				3.67		33.33%		1.22

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.		X				3.67		100.00%		3.67

				Subtotal										3.67

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.						4.00		33.33%		1.33

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

				SUBTOTAL FASE										3.67

				TOTAL								100%		3.40

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						3.40

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO





Técnica

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		SUBSECRETARIA TECNICA

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						3.24		20.00%		0.65

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica		X				2.17		25.00%		0.54

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica		X				2.17		100.00%		2.17

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos

				Subtotal										2.17

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección		X				3.60		25.00%		0.90

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendacionespara el mejoramiento del SCI		X				3.60		100.00%		3.60

				Subtotal										3.60

		1,3		Cultura de autocontrol		X				3.20		25.00%		0.80

		1.3.1		Sensibilización del autocontrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo

		1.3.3		Interiorización y compromiso: se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol		X				3.20		100.00%		3.20

				Subtotal										3.20

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción		X				4.00		25.00%		1.00

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

				SUBTOTAL FASE										3.24

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						3.62		20.00%		0.72

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				3.15		33.33%		1.05

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad		X				3.15		100.00%		3.15

				Subtotal										3.15

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				3.71		33.33%		1.24

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados		X				3.71		100.00%		3.71

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan

				Subtotal										3.71

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				4.00		33.33%		1.33

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

				SUBTOTAL FASE										3.62

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						3.92		20.00%		0.78

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				4.20		14.29%		0.60

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.		X				4.20		100.00%		4.20

				Subtotal										4.20

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				4.00		14.29%		0.57

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				3.71		14.29%		0.53

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.		X				3.71		100.00%		3.71

				Subtotal										3.71

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				3.80		14.29%		0.54

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.		X				3.80		100.00%		3.80

				Subtotal										3.80

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.		X				4.00		14.29%		0.57

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados.

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                      Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				3.82		14.29%		0.55

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen		X				3.82		100.00%		3.82

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.

				Subtotal										3.82

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				3.88		14.29%		0.55

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.		X				3.88		100.00%		3.88

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										3.88

				SUBTOTAL FASE										3.92

		4		DOCUMENTACIÓN						3.07		20.00%		0.61

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				3.75		33.33%		1.25

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)		X				3.75		100.00%		3.75

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.

				Subtotal										3.75

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados						3.25		33.33%		1.08

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.		X				3.25		100.00%		3.25

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados

				Subtotal										3.25

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				2.20		33.33%		0.73

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.		X				2.20		100.00%		2.20

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia

				Subtotal										2.20

				SUBTOTAL FASE										3.07

		5		RETROALIMENTACIÓN						3.00		20.00%		0.60

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				2.00		33.00%		2.00

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas		X				2.00		100.00%		2.00

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité

				Subtotal										2.00

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				3.00		33.00%		0.99

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.

				Subtotal										3.00

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.		X				4.00		33.00%		1.32

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.		X				4.00		100.00%		4.00

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.

				Subtotal										4.00

				SUBTOTAL FASE										4.31

				TOTAL								100%		3.37

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						3.37

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO



&A



Financiera

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		SUBSECRETARIA FINANCIERA

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						2.88		20.00%		0.58

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica		X				3.00		25.00%		0.75

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección		X				3.00		25.00%		0.75

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendacionespara el mejoramiento del SCI		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,3		Cultura de autocontrol		X				3.00		25.00%		0.75

		1.3.1		Sensibilización del autocontrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo

		1.3.3		Interiorización y compromiso: se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción		X				2.50		25.00%		0.63

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)		X				2.50		100.00%		2.50

				Subtotal										2.50

				SUBTOTAL FASE										2.88

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						2.08		20.00%		0.42

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				2.00		33.33%		0.67

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad		X				2.00		100.00%		2.00

				Subtotal										2.00

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				2.00		33.33%		0.67

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan		X				2.00		100.00%		2.00

				Subtotal										2.00

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				2.25		33.33%		0.75

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.		X				2.25		100.00%		2.25

				Subtotal										2.25

				SUBTOTAL FASE										2.08

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						2.51		20.00%		0.50

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				2.20		14.29%		0.31

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles		X				2.20		100.00%		2.20

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.

				Subtotal										2.20

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				2.50		14.29%		0.36

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional		X				2.50		100.00%		2.50

				Subtotal										2.50

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				3.00		14.29%		0.43

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				2.30		14.29%		0.33

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.		X				2.30		100.00%		2.30

				Subtotal										2.30

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.						2.00		14.29%		0.29

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados.

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)		X				2.00		100.00%		2.00

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                      Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.

				Subtotal										2.00

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				2.10		14.29%		0.30

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen		X				2.10		100.00%		2.10

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.

				Subtotal										2.10

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				3.50		14.29%		0.50

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.		X				3.50		100.00%		3.50

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										3.50

				SUBTOTAL FASE										2.51

		4		DOCUMENTACIÓN						3.00		20.00%		0.60

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				2.50		33.33%		0.83

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)		X				2.50		100.00%		2.50

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.

				Subtotal										2.50

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados		X				3.50		33.33%		1.17

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados		X				3.50		100.00%		3.50

				Subtotal										3.50

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				3.00		33.33%		1.00

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										3.00

		5		RETROALIMENTACIÓN		X				3.03		20.00%		0.61

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.						3.60		33.33%		1.20

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas		X				3.60		100.00%		3.60

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité

				Subtotal										3.60

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				2.50		33.33%		0.83

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.		X				2.50		100.00%		2.50

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.

				Subtotal										2.50

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.		X				3.00		33.33%		1.00

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										3.03

				TOTAL								100%		2.70

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						2.70

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO



&A



Operativa

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		SUBSECRETARIA OPERATIVA

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						3.08		20.00%		0.62

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica		X				3.30		25.00%		0.83

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos		X				3.30		100.00%		3.30

				Subtotal										3.30

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección		X				3.00		25.00%		0.75

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendacionespara el mejoramiento del SCI		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,3		Cultura de autocontrol		X				3.00		25.00%		0.75

		1.3.1		Sensibilización del autocontrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo

		1.3.3		Interiorización y compromiso: se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción		X				3.00		25.00%		0.75

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										3.08

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						2.67		20.00%		0.53

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				2.00		33.33%		0.67

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad		X				2.00		100.00%		2.00

				Subtotal										2.00

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				3.30		33.33%		1.10

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan		X				3.30		100.00%		3.30

				Subtotal										3.30

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				2.70		33.33%		0.90

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes		X				2.70		100.00%		2.70

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.

				Subtotal										2.70

				SUBTOTAL FASE										2.67

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						2.76		20.00%		0.55

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				2.80		14.29%		0.40

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.		X				2.80		100.00%		2.80

				Subtotal										2.80

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				3.00		14.29%		0.43

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				2.50		14.29%		0.36

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.		X				2.50		100.00%		2.50

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.

				Subtotal										2.50

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				2.40		14.29%		0.34

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.		X				2.40		100.00%		2.40

				Subtotal										2.40

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.		X				3.00		14.29%		0.43

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados.

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                                                           Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				2.35		14.29%		0.34

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen		X				2.35		100.00%		2.35

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.

				Subtotal										2.35

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				3.30		14.29%		0.47

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento		X				3.30		100%		3.30

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										3.30

				SUBTOTAL FASE										2.76

		4		DOCUMENTACIÓN						3.00		20.00%		0.60

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				3.30		33.33%		1.10

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)		X				3.30		100.00%		3.30

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.

				Subtotal										3.30

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados		X				2.70		33.33%		0.90

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados		X				2.70		100.00%		2.70

				Subtotal										2.70

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				3.00		33.33%		1.00

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										3.00

		5		RETROALIMENTACIÓN						3.00		20.00%		0.60

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				3.00		33.33%		1.00

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				3.00		33.33%		1.00

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.

				Subtotal										3.00

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.		X				3.00		33.33%		1.00

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										3.00

				TOTAL										2.90

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						2.90

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO



&A



Jurídica

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		SUBSECRETARIA JURIDICA

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						2.83		20.00%		0.57

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica		X				4.00		25.00%		1.00

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos		X				4.00		100.00%		4.00

				Subtotal										4.00

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección		X				2.60		25.00%		0.65

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendacionespara el mejoramiento del SCI		X				2.60		100.00%		2.60

				Subtotal										2.60

		1,3		Cultura de autocontrol		X				2.40		25.00%		0.60

		1.3.1		Sensibilización del autocontrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo

		1.3.3		Interiorización y compromiso: se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol		X				2.40		100.00%		2.40

				Subtotal										2.40

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción		X				2.30		25.00%		0.58

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)		X				2.30		100.00%		2.30

				Subtotal										2.30

				SUBTOTAL FASE										2.83

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						2.43		20.00%		0.49

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				2.60		33.33%		0.87

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad		X				2.60		100.00%		2.60

				Subtotal										2.60

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				2.50		33.33%		0.83

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan		X				2.50		100.00%		2.50

				Subtotal										2.50

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				2.20		33.33%		0.73

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes		X				2.20		100.00%		2.20

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.

				Subtotal										2.20

				SUBTOTAL FASE										2.43

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						2.50		20.00%		0.50

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				3.00		14.29%		0.43

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				2.30		14.29%		0.33

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional		X				2.30		100.00%		2.30

				Subtotal										2.30

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				3.00		14.29%		0.43

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				2.40		14.29%		0.34

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.		X				2.40		100.00%		2.40

				Subtotal										2.40

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.		X				2.20		14.29%		0.31

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados.

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)		X				2.20		100.00%		2.20

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                      Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.

				Subtotal										2.20

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				2.40		14.29%		0.34

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen		X				2.40		100.00%		2.40

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.

				Subtotal										2.40

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				2.20		14.29%		0.31

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento		X				2.20		100.00%		2.20

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										2.20

				SUBTOTAL FASE										2.50

		4		DOCUMENTACIÓN						2.37		20.00%		0.47

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				2.50		33.33%		0.83

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)		X				2.50		100.00%		2.50

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.

				Subtotal										2.50

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados		X				2.00		33.33%		0.67

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados		X				2.00		100.00%		2.00

				Subtotal										2.00

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				2.60		33.33%		0.87

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia		X				2.60		100.00%		2.60

				Subtotal										2.60

				SUBTOTAL FASE										2.37

		5		RETROALIMENTACIÓN						2.67		20.00%		0.53

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				2.00		33.00%		2.00

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas		X				2.00		100.00%		2.00

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité

				Subtotal										2.00

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				3.00		33.00%		0.99

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.

				Subtotal										3.00

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.		X				3.00		33.00%		0.99

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										3.98

				TOTAL								100%		2.56

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						2.56

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO



&A



Tecnología

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		OFICINA ASESORA DE TECNOLOGIA

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						2.88		20.00%		0.58

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica		X				3.00		25.00%		0.75

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección		X				3.00		25.00%		0.75

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendacionespara el mejoramiento del SCI		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,3		Cultura de autocontrol		X				2.50		25.00%		0.63

		1.3.1		Sensibilización del autocontrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo

		1.3.3		Interiorización y compromiso: se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol		X				2.50		100.00%		2.50

				Subtotal										2.50

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción		X				3.00		25.00%		0.75

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										2.88

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						2.50		20.00%		0.50

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				2.50		33.33%		0.83

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo		X				2.50		100.00%		2.50

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad

				Subtotal										2.50

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				2.50		33.33%		0.83

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados		X				2.50		100.00%		2.50

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan

				Subtotal										2.50

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				2.50		33.33%		0.83

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes		X				2.50		100.00%		2.50

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.

				Subtotal										2.50

				SUBTOTAL FASE										2.50

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						2.21		20.00%		0.44

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				2.00		14.29%		0.29

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles		X				2.00		100.00%		2.00

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.

				Subtotal										2.00

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				2.00		14.29%		0.29

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado		X				2.00		100.00%		2.00

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional

				Subtotal										2.00

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				3.00		14.29%		0.43

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				2.00		14.29%		0.29

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.		X				2.00		100.00%		2.00

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.

				Subtotal										2.00

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.		X				2.00		14.29%		0.29

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados.

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)		X				2.00		100.00%		2.00

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                      Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.

				Subtotal										2.00

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				2.50		14.29%		0.36

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen		X				2.50		100.00%		2.50

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.

				Subtotal										2.50

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				2.00		14.29%		0.29

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.		X				2.00		100.00%		2.00

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										2.00

				SUBTOTAL FASE										2.21

		4		DOCUMENTACIÓN						3.00		20.00%		0.60

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				3.00		33.33%		1.00

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)		X				3.00		100.00%		3.00

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.

				Subtotal										3.00

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados						3.00		33.33%		1.00

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.		X				3.00		100.00%		3.00

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados

				Subtotal										3.00

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				3.00		33.33%		1.00

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.		X				3.00		100.00%		3.00

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										3.00

		5		RETROALIMENTACIÓN						3.17		20.00%		0.63

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				3.50		33.00%		3.50

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas		X				3.50		100.00%		3.50

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité

				Subtotal										3.50

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				3.00		33.00%		0.99

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.

				Subtotal										3.00

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.		X				3.00		33.00%		0.99

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.		X				3.00		100.00%		3.00

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										5.48

				TOTAL								100%		2.75

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						2.75

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO
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		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		DIRECCION DE APOYO CORPORATIVO

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						3.29		20.00%		0.66

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica		X				3.00		25.00%		0.75

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección		X				3.50		25.00%		0.88

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendacionespara el mejoramiento del SCI		X				3.50		100.00%		3.50

				Subtotal										3.50

		1,3		Cultura de autocontrol		X				3.00		25.00%		0.75

		1.3.1		Sensibilización del autocontrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo

		1.3.3		Interiorización y compromiso: se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción		X				3.66		25.00%		0.92

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)		X				3.66		100.00%		3.66

				Subtotal										3.66

				SUBTOTAL FASE										3.29

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						2.67		20.00%		0.53

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				2.50		33.33%		0.83

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo		X				2.50		100.00%		2.50

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad

				Subtotal										2.50

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				2.50		33.33%		0.83

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados		X				2.50		100.00%		2.50

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan

				Subtotal										2.50

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				3.00		33.33%		1.00

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

				SUBTOTAL FASE										2.67

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						3.18		20.00%		0.64

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				2.50		14.29%		0.36

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles		X				2.50		100.00%		2.50

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.

				Subtotal										2.50

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				3.40		14.29%		0.49

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado		X				3.40		100.00%		3.40

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional

				Subtotal										3.40

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				3.07		14.29%		0.44

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.		X				3.07		100.00%		3.07

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.

				Subtotal										3.07

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				3.00		14.29%		0.43

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.		X				3.00		100.00%		3.00

				Subtotal										3.00

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.		X				3.37		14.29%		0.48

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados.

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)		X				3.37		100.00%		3.37

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                      Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.

				Subtotal										3.37

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				3.50		14.29%		0.50

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.		X				3.50		100.00%		3.50

				Subtotal										3.50

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				3.40		14.29%		0.49

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento		X				3.40		100.00%		3.40

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										3.40

				SUBTOTAL FASE										3.18

		4		DOCUMENTACIÓN						3.07		20.00%		0.61

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				3.12		33.33%		1.04

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)		X				3.12		100.00%		3.12

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.

				Subtotal										3.12

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados		X				3.00		33.33%		1.00

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.		X				3.00		100.00%		3.00

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados

				Subtotal										3.00

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				3.10		33.33%		1.03

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.		X				3.10		100.00%		3.10

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia

				Subtotal										3.10

				SUBTOTAL FASE										3.07

		5		RETROALIMENTACIÓN						3.39		20.00%		0.68

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				3.33		33.00%		3.33

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas		X				3.33		100.00%		3.33

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité

				Subtotal										3.33

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				3.33		33.00%		1.10

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.		X				3.33		100.00%		3.33

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.

				Subtotal										3.33

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.		X				3.50		33.00%		1.16

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.		X				3.50		100.00%		3.50

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.

				Subtotal										3.50

				SUBTOTAL FASE										5.58

				TOTAL								100%		3.12

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						3.12

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO
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		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL						3.15		20.00%		0.63

		1,1		Principios y valores : Existencia código de etica						3.18		25.00%		0.80

		1.1.1		Identificación y sensibilización: Mecanismos utilizados

		1.1.2		Difusión: Si los funcionarios de la dependencia conocen el código de etica		X				3.18		100.00%		3.18

		1.1.3		Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos

				Subtotal										3.18

		1,2		Compromiso y respaldo de la alta dirección						3.19		25.00%		0.80

		1.2.1		Indiferencia: Si conocen los componentes y elementos del SCI

		1.2.2		Delegación: Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo, más no gerencia su desarrollo		X				3.19		100.00%		3.19

		1.2.3		Compromiso: Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendacionespara el mejoramiento del SCI

				Subtotal										3.19

		1,3		Cultura de autocontrol						3.01		25.00%		0.75

		1.3.1		Sensibilización del autocomtrol: Existen mecanismos de motivación

		1.3.2		Capacitación: Se orienta al mejoramiento del área especifica de trabajo		X				3.01		100.00%		3.01

		1.3.3		Interiorización y compromiso: Se asimila, entiende y vive la cultura del autocontrol

				Subtotal										3.01

		1,4		Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción						3.22		25.00%		0.81

		1.4.1		Diálogo informal: Los canales son indefinidos

		1.4.2		Diálogo Formal: Los canales de comunicación estan estrucuturados y la información fluye.		X				3.22		100.00%		3.22

		1.4.3		Diálogo Efectivo: La comunicación se da en forma circular (Doble vía)										0.00

				Subtotal										3.22

				SUBTOTAL FASE										3.15

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO						2.65		20.00%		0.53

		2,1		Valoración del Riesgo: Identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno		X				2.57		33.33%		0.85

		2.1.1		Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer que está sucediendo, porqué y como

		2.1.2		Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probalidad y ocurrencia del mismo		X				2.57		100.00%		2.57

		2.1.3		Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad

				Subtotal										2.57

		2,2		Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo tales como políticas, estándares, procedimientos		X				2.73		33.33%		0.91

		2.2.1		Consideración de Acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad

		2.2.2		Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados		X				2.73		100.00%		2.73

		2.2.3		Puesta en marcha del plan: La alta dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el soporte completo del plan

				Subtotal										2.73

		2,3		Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manjo de Riesgos, para asegurar la vigencia del Plan		X				2.68		33.33%		0.89

		2.3.1		Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan

		2.3.2		Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes		X				2.68		100.00%		2.68

		2.3.3		Acompañamiento a las acciones: La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.

				Subtotal										2.68

				SUBTOTAL FASE										2.65

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS						2.86		20.00%		0.57

		3,1		Esquema organizacional: Líneas de responsabilidades, competencias y funciones (D.267)		X				2.61		14.29%		0.37

		3.1.1		Básica o Jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo.

		3.1.2		Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos disponibles		X				2.61		100.00%		2.61

		3.1.3		Flexible y Adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad.

				Subtotal										2.61

		3,2		Planeación: (qué, cómo, cuándo, con quien, cuánto y dónde se deben realizar las operaciones.)		X				2.86		14.29%		0.41

		3.2.1		Herramientas e instrumentos de planeación: Establecimiento de la programación de los planes de acción a corto, mediano y largo plazo.

		3.2.2		Mecanismos de seguimiento: Para lo programado		X				2.86		100.00%		2.86

		3.2.3		Articulación y coherencia: Conjugación adeacuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional

				Subtotal										2.86

		3,3		Procesos y procedimientos: Que hacer de la dependencia		X				3.02		14.29%		0.43

		3.3.1		Identificaciçon y determinación de procesos misionales y de apoyo: Existencia de procesos y procedimientosacorde con los objetivos, con metodologías que garantizan la flexibilidad.

		3.3.2		Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.		X				3.02		100.00%		3.02

		3.3.3		Ejercicio intrínsico del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.

				Subtotal										3.02

		3,4		Desarrollo del talento humano: políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades, competencias y conocimientos de los funcionarios.		X				2.68		14.29%		0.38

		3.4.1		Fundamentación Estructural y Funcional de la Gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.

		3.4.2		Implementación de Procesos básicos de gestión: Manejo sistémico del talento humano, Selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral etc.		X				2.68		100.00%		2.68

		3.4.3		Evaluación del Desempeño, sistema de estímulos y sanciones: Instrumento de gestión para el mejoramiento y desarrollo de los funcionarios.

				Subtotal										2.68

		3,5		Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.		X				2.88		14.29%		0.41

		3.5.1		Incipiente: Información procesada por métodos manualizados.

		3.5.2.		Automatización en desarrollo: Proceso de modernización: diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo)		X				2.88		100.00%		2.88

		3.5.3		Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.                                      Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.

				Subtotal										2.88

		3,6		Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadanos		X				2.83		14.29%		0.40

		3.6.1		Facilitar el acceso a la información, consultar y formar al ciudadano:Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estratégias que faciliten el acceso a la información. Prog.

		3.6.2		Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía: Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilinacia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento eficiente de los fines del Estado e instituir la rendición de cuen		X				2.83		100.00%		2.83

		3.6.3		Promover la planeación participativa: Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de éstos, definición de políticas públicas.

				Subtotal										2.83

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				3.12		14.29%		0.45

		3.7.1		Autoevaluación: Se diseñan los mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos

		3.7.1.1		Herramientas de autoevaluación: Diseñadas dentro de los mismos procesos, permiten autoevaluar.

		3.7.1.2		Actualización de herramientas: Actualizadas y vigentes

		3.7.1.3		Aplicación de correctivos: Acciones de mejoramiento		X				3.12		100.00%		3.12

		3.7.2		Unidad u Oficina de Autocontrol:Componente del SCI del nivel gerencial. Mide la eficiencia, eficacia y económia de los demás controles. Es el control de Controles por excelencia.

		3.7.2.1		Acciones de Evaluación y Seguimiento:Determina la eficacia y eficiencia de los controles

		3.7.2.2		Fomento de la cultura de control: Fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes.

		3.7.2.3		Acciones de Asesoría: Nivel de óptimo desempeño de la OCI, excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando unavisión complementaria a la OCI.

				Subtotal										3.12

				SUBTOTAL FASE										2.86

		4		DOCUMENTACIÓN						2.86		20.00%		0.57

		4,1		Memoria Institucional: Recopilación pasado de la dependencia		X				2.99		33.33%		1.00

		4.1.1		Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)

		4.1.2.		Formal: Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño, etc.)		X				2.99		100.00%		2.99

		4.1.3.		Base para la toma de decisiones:Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional importante para la toma de decisiones.

				Subtotal										2.99

		4.2.		Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados						2.84		33.33%		0.95

		4.2.1		Actualizados: Fáciles de aplicar y actualizar

		4.2.2		Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.		X				2.84		100.00%		2.84

		4.2.3.		Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados

				Subtotal										2.84

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				2.74		33.33%		0.91

		4.3.1		Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión para su conocimiento y aplicación articulada.

		4.3.2		Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como su entrega oportuna.		X				2.74		100.00%		2.74

		4.3.3		Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia

				Subtotal										2.74

				SUBTOTAL FASE										2.86

		5		RETROALIMENTACIÓN						3.09		20.00%		0.62

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				3.01		33.33%		1.00

		5.1.1		Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo

		5.1.2		Reuniones periódicas: Seguimiento oportuno a las decisiones tomadas		X				3.01		100.00%		3.01

		5.1.3		Toma de acciones de mejoramiento: resultado de la gestión realizada por el comité

				Subtotal										3.01

		5.2.		Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.		X				2.94		33.33%		0.98

		5.2.1.		Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado sobre temas claramente definidos.										0.00

		5.2.2.		Puesta en marcha: Voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.		X				2.94		100.00%		2.94

		5.2.3.		Cumplimiento total: Materialización de las acciones de mejoramiento reflejada en el desempeño de la dependencia.

				Subtotal										2.94

		5.3.		Seguimiento: Monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.		X				3.31		33.33%		1.10

		5.3.1		Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación de actividades.										0.00

		5.3.2.		Oportuno: Identificación de variables de seguimineto para establecer ajustes a lo programado.		X				3.31		100.00%		3.31

		5.3.3.		Acompañamiento a las acciones: Acompamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.

				Subtotal										3.31

				SUBTOTAL FASE										3.09

				TOTAL								100%		2.92

						RANGO

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						2.92

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO





FINAL

		

		EVALUACION SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS POR AREAS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		ITEM		FASES   /   AREAS		Control Interno		Planeación		Técnica		Financiera		Operativa		Jurídica		Tecnología		Apoyo Corp.		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL		3.16		3.88		3.24		2.88		3.08		2.83		2.88		3.29		3.15

		1.1		Principios y valores		3.50		3.50		2.17		3.00		3.30		4.00		3.00		3.00		3.18

		1.2		Compromiso y respaldo		2.80		4.00		3.60		3.00		3.00		2.60		3.00		3.50		3.19

		1.3		Cultura de autocontrol		3.00		4.00		3.20		3.00		3.00		2.40		2.50		3.00		3.01

		1.4		Cultura del Diálogo		3.33		4.00		4.00		2.50		3.00		2.30		3.00		3.66		3.22

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO		2.15		3.12		3.62		2.08		2.67		3.00		2.50		2.67		2.66

		2.1		Valoración del Riesgo		2.46		3.31		3.15		2.00		2.00		2.60		2.50		2.50		2.57

		2.2		Manejo del Riesgo		2.00		3.29		3.71		2.00		3.30		2.50		2.50		2.50		2.73

		2.3		Monitoreo		2.00		2.75		4.00		2.25		2.70		2.20		2.50		3.00		2.68

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS		2.48		3.29		3.92		2.51		2.76		2.50		2.21		3.18		2.86

		3.1		Esquema organizacional		2.00		2.20		4.20		2.20		2.80		3.00		2.00		2.50		2.61

		3.2		Planeación		2.66		3.00		4.00		2.50		3.00		2.30		2.00		3.40		2.86

		3.3		Procesos y procedimientos		2.57		3.29		3.71		3.00		2.50		3.00		3.00		3.07		3.02

		3.4		Desarrollo del talento humano:		2.60		2.90		3.80		2.30		2.40		2.40		2.00		3.00		2.68

		3.5		Sistemas de Información:		2.50		4.00		4.00		2.00		3.00		2.20		2.00		3.37		2.88

		3.6		Democratización de la Administración Pública		2.36		3.64		3.82		2.10		2.35		2.40		2.50		3.50		2.83

		3.7		Mecanismos de verificación y evaluación		2.66		4.00		3.88		3.50		3.30		2.20		2.00		3.40		3.12

		4		DOCUMENTACIÓN		2.28		2.36		3.07		3.00		3.00		2.37		3.00		3.07		2.86

		4.1		Memoria Institucional:		2.00		3.75		3.75		2.50		3.30		2.50		3.00		3.12		2.99

		4.2		Manuales:		2.25		3.00		3.25		3.50		2.70		2.00		3.00		3.00		2.84

		4.3		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		2.60		0.33		2.20		3.00		3.00		2.60		3.00		3.10		2.74

		5		RETROALIMENTACIÓN		2.78		3.67		3.00		3.03		3.00		2.67		3.17		3.39		3.09

		5.1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		3.33		3.33		2.00		3.60		3.00		2.00		3.50		3.33		3.01

		5.2		Planes de mejoramiento:		2.00		3.67		3.00		2.50		3.00		3.00		3.00		3.33		2.94

		5.3		Seguimiento:		3.00		4.00		4.00		3.00		3.00		3.00		3.00		3.50		3.31

				TOTAL		2.57		3.26		3.37		2.70		2.90		2.67		2.75		3.12		2.92





FASES

		

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS POR FASES

		INSTITUTO DISTRITAL PARA LA NIÑEZ Y LA JUVENTUD - IDIPRON

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL		X				3.90		20%		0.78

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO		X				3.80		20%		0.76

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS		X				3.80		20%		0.76

		4		DOCUMENTACIÓN		X				3.80		20%		0.76

		5		RETROALIMENTACIÓN		X				3.80		20%		0.76

				TOTAL						3.82		100%		3.82

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						3.82

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO
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FASES

		



CALIFICACION POR FASES



COMPONENTES

		

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS POR COMPONENTES

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

		ITEM				SI		NO		CALIF.		%		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL		X				3.90		20%		0.78

		1,1		Principios y valores		X				4.00		25%		1.00

		1,2		Compromiso y respaldo		X				3.90		25%		0.98

		1,3		Cultura de autocontrol		X				3.90		25%		0.98

		1,4		Cultura del Diálogo		X				3.70		25%		0.93

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO		X				3.80		20%		0.76

		2,1		Valoración del Riesgo		X				3.80		33%		1.27

		2,2		Manejo del Riesgo		X				3.90		33%		1.30

		2,3		Monitoreo		X				3.80		33%		1.27

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS		X				3.80		20%		0.76

		3,1		Esquema organizacional		X				2.61		14.29%		0.37

		3,2		Planeación		X				2.86		14.29%		0.41

		3,3		Procesos y procedimientos		X				3.02		14.29%		0.43

		3,4		Desarrollo del talento humano:		X				2.68		14.29%		0.38

		3,5		Sistemas de Información:		X				2.88		14.29%		0.41

		3,6		Democratización de la Administración Pública:		X				2.83		14.29%		0.40

		3,7		Mecanismos de verificación y evaluación		X				3.12		14.29%		0.45

		4		DOCUMENTACIÓN		X				2.86		20%		0.57

		4,1		Memoria Institucional:		X				2.99		33%		1.00

		4.2.		Manuales:		X				2.84		33%		0.95

		4.3.		Normas y disposiciones internas: Adecuada aplicación		X				2.74		33%		0.91

		5		RETROALIMENTACIÓN		X				3.09		20%		0.62

		5,1		Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.		X				3.01		33%		1.00

		5.2.		Planes de mejoramiento:		X				2.94		33%		0.98

		5.3.		Seguimiento:		X				3.31		33%		1.10

				TOTAL						3.49		100%		3.49

				PESIMO		0.1		1.0		ALTO RIESGO

				MALO		1.1		2.0

				REGULAR		2.1		3.0		MEDIO RIESGO

				BUENO		3.1		4.0						3.49

				EXCELENTE		4.1		5.0		BAJO RIESGO
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AREAS

		EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

		TABLA DE AGREGACION GENERAL DE RESULTADOS POR AREAS

		SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - FONDATT

				FASES   /   AREAS		Control Interno		Planeación		Técnica		Financiera		Operativa		Jurídica		Tecnología		Apoyo Corp.		TOTAL

		1		AMBIENTE DE CONTROL		3.16		3.88		3.24		2.88		3.08		2.83		2.88		3.29		3.90

		2		ADMINISTRACION DEL RIESGO		2.15		3.12		3.62		2.08		2.67		2.43		2.50		2.67		3.80

		3		OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS		2.48		3.29		3.92		2.51		2.76		2.50		2.21		3.18		3.80

		4		DOCUMENTACIÓN		2.28		3.05		3.07		3.00		3.00		2.37		3.00		3.07		3.80

		5		RETROALIMENTACIÓN		2.78		3.67		3.00		3.03		3.00		2.67		3.17		3.39		3.80

				TOTAL		2.57		3.40		3.37		2.70		2.90		2.56		2.75		3.12		3.82





AREAS

		






